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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tyémarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ympaérille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun ty6llisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon tydllisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu kaupunkikeskus, Mikkeli. Mikkeli vastuukuntana huolehtii koko
alueen tydvoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan tyéllisyysalueen lakisdateisten palvelujen
jarjestamisestda, yhdenvertaisesta saatavuudesta, tuottamistavasta, laadun
maarittelemisestd, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tyéllisyysalueen vaestépohja on yhteensa noin 74 700, mika on 57
% koko Eteld-Savon maakunnan vaesttsta. Alueen tydvoima eli tydikaisten maara on
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32 500, samoin 57 % koko Etela-Savon maakunnan tydvoimasta. Mikkelin kaupungissa
asuu vastaavasti 57 % tulevan tyéllisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tyopaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan ty6paikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisdksi myds kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon typaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet
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Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistéa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tyollisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAm& on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkedksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittdjyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoéita ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seké kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tydelamayhteistyo ja kansainvalinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestdjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyoéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritella&n suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala. Nama kunnat
siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkiloston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 100 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy 55-60 htv. Kunnista voi siirtya
tydllisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja muutoskeskustelujen jalkeen
tydvoimapalveluja hoitavia henkiléresursseja. Kuntien resurssi ei kuitenkaan sisélly
likkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkiléasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.



- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tybnantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.



Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset

10

Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on myo6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvalitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistaviad palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia tyollistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyoéllistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtévia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tyékalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Ty6voimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdén reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tydkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittamisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen my6ta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli.

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tyotilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydsséa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkildkohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Liséatdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Ty6voimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tydllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja paivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.



14

KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittajat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja I6ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavida maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Tydkanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tydllistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tydévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa lahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [Ahentdmaan yhteisty6té ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyovoiman ja ty6paikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja hopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi [ahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaestdsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtévia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistéavien tahojen
verkoston. Hyvien vaestdsuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistdminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lAhemmas tydeldman tarpeita myo6s
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta riippumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyopaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6ta painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty6 suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6iné tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyo6ikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttda ja kytkeytyy vahvasti ikaantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyévoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytédéan osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on myds toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisélldt ja ne harmonisoidaan tyodllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tydévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.
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LUSSIRN o|invoimapalvelut
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Ty6- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen my6tda muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli.
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SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1. Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)

Y-tunnus: 0166400-1

Keskustie 14

52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilla ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa “Sopijakunnat”.



Sopimuksen tarkoitus

Tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestdamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvertaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyévoimapalveluiden jarjestamisestd 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Laki julkisista tyoelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyovoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyévoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.

Ennen taman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisesta on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023



Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdaantdon kirjataan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut, jonka tehtdvina on
vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisestd Mikkelin seudun tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessd on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajasen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdasenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldan Vastuukunnan hallintosdanndssa
(tydovoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdadoksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosaantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemasta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyysalueen
johtajan tukiryhmana.

Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

Henkilosto

Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtavien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkil6st6 ja muiden kuntien elinvoimahenkil6sto tekevat yhteistydta. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdyneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.



7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan tdman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisaltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on taman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikdisten maara

47 % tyottdmien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Maarittelyna ja tilastopohjana kdytetdan samoja maarittelyja kuin mita tyo- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltdvan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.

7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttotalouden menot. Investointimenot
maaritelldadn talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisdllyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto
Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden

jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitelladn lautakunnassa.



8.

10.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Etelda-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttdmien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittavyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia my6tavaikuttamaan siihen, ettd Vastuukunnalla on kdytdssaan
toiminnalle riittdvat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun tyovoimapalveluiden kayttoon sopimukseen
perustuen ja tdman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita sopimuksen
tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.

Siind tapauksessa, ettd Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtenaistd kaytantoa siten, ettd vuokra sisdltdaa pddomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdan kahden
vuoden vadlein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan taman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.



11. Tietoturva
Mikkeli ja Muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttamassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4§:ssd maariteltya tasoa.

12. Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitelladn henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkilotietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdanndssa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden toimijat kirjaavat
asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojdrjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikélle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkil6sto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadanndn ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdavat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.

13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden henkildsté noudattaa asiakirjojen arkistoinnissa,
sdilyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia sdanndksia ja ohjeita. Sopimuksen
paattyessa Vastuukunta havittda sopimuksenmukaiset tarpeettomat henkilotiedot ja arkistoi
sailytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva lainsaadanté muuta maaraa.
Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on madratty Vastuukunnan hallintosdannoéssa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittdaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetaan avoimella tiedonvaihdolla.



16.

17.

18.

19.

20.

Sopimuksen muuttaminen

Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tydvoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetaan.
Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtavien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tassa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.
Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalla Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi

06.10.2023. Tama sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta



Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Puumalan kunta
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Pévytakirjaote, liittyminen Mikkelin seudun tyodllisyysalueeseen, sopimuksen hyvaksyminen, 2.10.2023

Mantyharjun kunta.pdf

Hei,
ohessa Mikkelin seudun tyollisyysalueen sopimus liitteineen.

Asiakirjat:

Mikkelin seudun tyollisyysalueen vastuukuntasopimus
Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jarjestamissuunnitelma
Mikkelin seudun tydvoimapalvelut Toimitiloja koskeva ilmoitus

Poytakirjanote, liittyminen Mikkelin seudun tydllisyysalueeseen, sopimuksen hyvaksyminen,
2.10.2023 Mantyharjun kunta

Poytakirjanote, Sopimus tydvoimapalveluiden jarjestdmisestda Mikkelin seudulla, 25.9.2023
Hirvensalmen kunta

Poytakirjanote, Sopimus tydvoimapalveluiden jarjestdmisesta Mikkelin seudulla, 18.9.2023
Kangasniemen kunta

Poytdkirjanote, Sopimus tydvoimapalveluiden jarjestdmisesta Mikkelin seudulla, 18.9.2023
Pertunmaan kunta

Poytakirjanote, Sopimus tydvoimapalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudulla, 18.9.2023
Puumalan kunta

Poytakirjanote, Sopimus tydvoimapalveluiden jarjestamisestd Mikkelin seudulla, 18.9.2023 Juvan
kunta

Poytakirjanote, Mikkelin kaupunginvaltuuston 25.9.2023

Ystavallisin terveisin
Anja Kotilainen
asianhallintasihteeri

Mikkelin kaupunki

hallinto- ja elinvoimapalvelut
Raatihuoneenkatu 8-10
50100 Mikkeli

040514 5711
anja.kotilainen(at)mikkeli.fi
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SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1. Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)

Y-tunnus: 0166400-1

Keskustie 14

52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilla ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa “Sopijakunnat”.





Sopimuksen tarkoitus

Tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestdamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvertaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyévoimapalveluiden jarjestamisestd 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Laki julkisista tyoelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyovoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyévoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.

Ennen taman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisesta on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023





Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdaantdon kirjataan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut, jonka tehtdvina on
vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisestd Mikkelin seudun tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessd on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajasen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdasenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldan Vastuukunnan hallintosdanndssa
(tydovoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdadoksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosaantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemasta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyysalueen
johtajan tukiryhmana.

Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

Henkilosto

Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtavien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkil6st6 ja muiden kuntien elinvoimahenkil6sto tekevat yhteistydta. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdyneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.





7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan tdman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisaltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on taman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikdisten maara

47 % tyottdmien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Maarittelyna ja tilastopohjana kdytetdan samoja maarittelyja kuin mita tyo- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltdvan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.

7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttotalouden menot. Investointimenot
maaritelldadn talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisdllyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto
Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden

jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitelladn lautakunnassa.





8.

10.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Etelda-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttdmien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittavyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia my6tavaikuttamaan siihen, ettd Vastuukunnalla on kdytdssaan
toiminnalle riittdvat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun tyovoimapalveluiden kayttoon sopimukseen
perustuen ja tdman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita sopimuksen
tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.

Siind tapauksessa, ettd Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtenaistd kaytantoa siten, ettd vuokra sisdltdaa pddomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdan kahden
vuoden vadlein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan taman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.





11. Tietoturva
Mikkeli ja Muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttamassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4§:ssd maariteltya tasoa.

12. Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitelladn henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkilotietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdanndssa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden toimijat kirjaavat
asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojdrjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikélle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkil6sto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadanndn ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdavat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.

13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden henkildsté noudattaa asiakirjojen arkistoinnissa,
sdilyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia sdanndksia ja ohjeita. Sopimuksen
paattyessa Vastuukunta havittda sopimuksenmukaiset tarpeettomat henkilotiedot ja arkistoi
sailytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva lainsaadanté muuta maaraa.
Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on madratty Vastuukunnan hallintosdannoéssa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittdaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetaan avoimella tiedonvaihdolla.





16.

17.

18.

19.

20.

Sopimuksen muuttaminen

Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tydvoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetaan.
Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtavien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tassa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.
Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalla Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi

06.10.2023. Tama sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta





Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Puumalan kunta
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Ari Mikael Liikanen

hallintojohtaja

ari.likanen@mikkeli.fi

Bank ID 19.10.2023 klo 9.36.14 UTC+3
9b9fb792-221a-4e15-a693-d58che52765a
45c0e86d-5375-4a4f-achc-56cd92afb1d2-7179087b96f3

Digital PDF Signature / Digitaalinen PDF-allekirjoitus
KIMMO TAPIO KAINULAINEN

kunnanjohtaja

kimmo.kainulainen@kangasniemi.fi

Bank ID 19.10.2023 klo 12.32.31 UTC+3
38833bd8-65fe-48ee-h346-29cfc7fbefce
le2c11a0-4d03-4177-ad3e-cf27ad4e4dc99-6bd5084ce052

Digital PDF Signature / Digitaalinen PDF-allekirjoitus
TUOMO PENTTINEN

tuomo.penttinen@mantyharju.fi

Bank ID 19.10.2023 klo 12.33.16 UTC+3
ed60b976-7fab-42ed-babd-ce30c169dbcd
42a8ce1c-9934-4290-b756-97a99fbdac2e-725ad5ff2167

Digital PDF Signature / Digitaalinen PDF-allekirjoitus
LEENA INKERI RUOTSALAINEN

leena.ruotsalainen@pertunmaa.fi

Bank ID 19.10.2023 klo 17.47.19 UTC+3
a2a5841a-caae-4d3b-9875-36ffa384eb7a
660297cc-6706-4988-bf8e-c7ad811d3613-e04d8f7667f6

Digital PDF Signature / Digitaalinen PDF-allekirjoitus
JANNE KRISTIAN KINNUNEN

kaupunginjohtaja

janne.kinnunen@mikkeli.fi

Bank ID 23.10.2023 klo 11.01.06 UTC+3
964a6e57-b8ch-4b39-af47-d149751c6da0
d3ec7afa-596c¢-49a6-af6f-9ddfc89af5db-7c2749e93e21

Digital PDF Signature / Digitaalinen PDF-allekirjoitus
Marja Terttu Koivula-Niskanen

talous- ja hankepaallikkd
marja-terttu.koivula@kangasniemi.fi

CallSign 23.10.2023 klo 14.59.10 UTC+3
9ffcf515-cbe5-426b-8485-489ff19e8d7e
8a47179f-b1f4-454b-aa99-d5ff22212d08-e8913693a3ad

Digital PDF Signature / Digitaalinen PDF-allekirjoitus
Asko Kalevi Viljanen

asko.viljanen@hirvensalmi.fi

Bank ID 24.10.2023 klo 10.34.30 UTC+3
46ceb02c-9a10-4023-9820-26fb5e749030
6cceb330-daf3-4359-88a2-e886560cd16f-9457d1117092
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tyémarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ympaérille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun ty6llisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon tydllisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu kaupunkikeskus, Mikkeli. Mikkeli vastuukuntana huolehtii koko
alueen tydvoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan tyéllisyysalueen lakisdateisten palvelujen
jarjestamisestda, yhdenvertaisesta saatavuudesta, tuottamistavasta, laadun
maarittelemisestd, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tyéllisyysalueen vaestépohja on yhteensa noin 74 700, mika on 57
% koko Eteld-Savon maakunnan vaesttsta. Alueen tydvoima eli tydikaisten maara on
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32 500, samoin 57 % koko Etela-Savon maakunnan tydvoimasta. Mikkelin kaupungissa
asuu vastaavasti 57 % tulevan tyéllisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tyopaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan ty6paikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisdksi myds kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon typaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

4 * Resurssien tehokas ja )
« Ekosysteemiajattelu tarkoituksenmukainen kaytto
TR r » Paikallisen ja keskitetyn

g%gcg%y;ﬁlggﬁa gt(zlt%ir{aen asiantuntemuksen taitava
hyodyntaminen
*» Henkiloston osaamisen
hyodyntaminen koko alueella
. . Viranomais-
Elinvoiman || palvelujen
\_ vahvistaminen | | tuottamien
julkisilla | | yhteisvastuullisesti J
tyévoima- ja suhteellisesti

palveluilla | [ Samansuuruisilla
resursoinneilla

\ Tydvoima- /

4 palvelujen | | Vaikuttava )
suunnittelu ilman | | yhdyspintaty®
kuntarajoja

» Tarkoituksenmukaiset ratkaisut
tietojarjestelmien ja digitaalisten
palvelujen osalta

* Tydllisyysalueiden vélinen
yhteisty6

+ Aktiivinen tyOperaisen
maahanmuuton edistaminen
koko maakunnassa

Koulutusorganisaatiot
* Hyvinvointialue
« Jarjestot / kolmas sektori
* Yrityspalveluorganisaatiot
« Aktiivinen yhteistyo eri
organisaatioiden valilla
* Yksityinen tyonvalitys

(&

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistéa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tyollisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAm& on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkedksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittdjyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoéita ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seké kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tydelamayhteistyo ja kansainvalinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestdjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyoéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritella&n suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala. Nama kunnat
siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkiloston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 100 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy 55-60 htv. Kunnista voi siirtya
tydllisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja muutoskeskustelujen jalkeen
tydvoimapalveluja hoitavia henkiléresursseja. Kuntien resurssi ei kuitenkaan sisélly
likkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkiléasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tybnantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset

10

Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on myo6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvalitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistaviad palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia tyollistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyoéllistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtévia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tyékalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Ty6voimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdén reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tydkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittamisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen my6ta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli.

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tyotilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydsséa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkildkohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Liséatdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Ty6voimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tydllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja paivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittajat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja I6ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavida maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tydkanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tydllistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tydévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa lahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [Ahentdmaan yhteisty6té ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyovoiman ja ty6paikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja hopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi [ahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaestdsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtévia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistéavien tahojen
verkoston. Hyvien vaestdsuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistdminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lAhemmas tydeldman tarpeita myo6s
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta riippumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyopaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6ta painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty6 suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6iné tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyo6ikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttda ja kytkeytyy vahvasti ikaantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyévoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytédéan osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on myds toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisélldt ja ne harmonisoidaan tyodllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tydévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Konserni- ja
LUSSIRN o|invoimapalvelut

6.10.2023

Ty6- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen my6tda muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli.

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |
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Kaupunginvaltuusto 25.09.2023

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty Mikkelin asianhallintajarjestelmassa

Kaupunginhallitus, § 142,17.04.2023
Kaupunginhallitus, § 221,19.06.2023
Kaupunginhallitus, § 261,21.08.2023
Kaupunginhallitus, § 284,18.09.2023
Kaupunginvaltuusto, § 107, 25.09.2023

§107
TE2024 uudistukseen liittyvan jarjestamissopimuksen ja palvelusuunnitelman
hyvaksyminen

MIiDno-2021-2819

Kaupunginhallitus, 17.04.2023, § 142

Valmistelijat / lisatiedot:
Pekka Patama
Pekka.Patama@mikkeli.fi
palvelupaallikkd

Liitteet
1 Liite Kh 17.4.2023 Mikkelin kaupunginhallituksen tiedustelu Etela-Savon kunnille
yhteisesta tydvoimapalvelualueesta

Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuun
siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisaamista
tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille
siirtyy yleiskatteellista valtionosuutta seka henkilostda TE-toimistoista seka KEHA- ja
ELY-keskuksista. Lakiin sisaltyy kuntien omarahoittaman tydttomyysturvan
muuttaminen nykyista kannustavammaksi.

Lain mukaisesti kunnat voivat jarjestaa palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun
siirtamisesta toiselle kunnalle tai kuntayhtymalle (Kuntalaki 8 8). Kunnat, joissa
tyovoima ylittaa 20 000 henkila, voivat jarjestaa palvelu itse. Mikali kunnan tyévoima
alittaa 20 000 henkilda, kunnan tulee perustaa yhden tai useamman kunnan sisaltava
tyovoimapalvelualue. Lain mukaan tyéllisyysalueen tulee olla maantieteellisesti
yhtendinen, tydmarkkinoiden ja tydssakaynnin kannalta toimiva alue seka siihen tulee
lahtokohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki. Tydvoimapalvelualueen
jarjestamisvastuu voidaan myontaa poikkeusluvalla alle 20 000 tydvoimapohjan
omaavalle alueelle.

Mikkelin kaupungissa tydvoimapohja tayttaa laissa esitetyn 20 000 minimirajan.
Mikkelin kaupungin elinvoiman kehittamisen kannalta on kuitenkin eduksi, etta tuleva
tyollisyysalue on laajempi. Mikkelin kaupunki suhtautuu lahtékohtaisesti myonteisesti
ns. vastuukunnan rooliin, mikali muilla kunnilla on halukkuutta liittyd samaan
tydvoimapalvelualueeseen Mikkelin kaupungin kanssa.

Jarjestamislain 12, 13 ja 15 § ja voimaanpanolain 3, 4, ja 8 § edellyttaa kaikkia kuntia
ilmoittamaan ratkaisunsa tydévoimapalveluiden jarjestamisvastuusta. IImoituksessa
tulee olla kuntien sopimus yhteisesta toimielimesta tai vaihtoehtoisesti kuntayhtyman
perussopimus. Mikali halukkuutta yhteiseen tydvoimapalvelualueeseen ei esiinny,
Mikkelin kaupungin tulee ilmoittaa paatds jarjestaa julkiset tydvoimapalvelut yksin.
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Edellda mainitussa ilmoituksessa tulee olla mukana myds jarjestémissuunnitelma, joka
sisaltaa kannanoton (ilmoituksen) halusta vastaanottaa TE-hallinnon nyt kaytdssa
olevia toimitiloja. Mikali tydvoimapohja alueella olisi alle 20 000, tulisi ilmoituksen
mukana olla myds hakemus, jossa jarjestamislain ehdoista haetaan poikkeuslupaa.
Tama ei koske Mikkelin kaupunkia eika myodskaan samaan tyévoimapalvelualueeseen
hakeutuvia kuntia.

Jarjestamissuunnitelmassa tulee olla arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostovoimavarat seka niiden kohdentuminen

® Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

® Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tybperaisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen kohtaannon seka
tydvoiman liikkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Kyseiset kysymykset tarkentuvat meneilladn olevan valmistelun myota. Jo tassa
vaiheessa voidaan tuoda julki periaatteita, jotka tulee ottaa huomioon
tyovoimapalvelualuetta rakentaessa:

e Elinvoiman vahvistaminen julkisilla tyévoimapalveluilla

® Paikallisen ja keskitetyn asiantuntemuksen taitava hyddyntaminen

® Annettujen resurssien tehokas ja tarkoituksenmukainen kaytto

® Viranomaispalvelujen tuottaminen yhteisvastuullisesti ja suhteellisesti
samansuuruisilla resursoinneilla

e Tybvoimapalvelujen suunnittelu alueellisena kokonaisuutena ilman (mahdollisia)
kuntarajoja

® Henkildston asiantuntemuksen hyddyntaminen koko alueella

e Aktiivinen yhteistyd organisaatioiden valilla (ns. ekosysteemiajattelu)

e Vaikuttava yhdyspintayhteistyd hyvinvointialueen kanssa

e Tarkoituksenmukaiset ratkaisut tietojarjestelmien ja digitaalisten palveluiden
osalta

e Aktiivinen tydperaisen maahanmuuton edistaminen ja siihen liittyvan
vetovoiman liséaminen

e Vaikuttava yhdyspintatyd koulutusorganisaatioiden kanssa

Valmisteluun liittyy yhteistoimintavelvoite, joka jokaisen uudistukseen liittyvan
organisaation tulee tayttaa. Mikkelin kaupungin YT-neuvottelukunta kasittelee asiaa
seuraavassa kokouksessaan.

Mikali Mikkelin kaupungin kanssa samaan tydvoimapalvelualueeseen aikova kunta
haluaa saada lisatietoa jostain erityiskysymyksesta voi kysymykset ohjata suoraan
TE2024 E-Savo hankkeelle. Jokainen kysymys ja tiedustelu on osa valmistelua tulevaa
uudistusta varten. Annettu aikataulu edellyttaa varsinaisen kuntien valisen
sopimuksen valmisteluun riittavaa valmisteluaikaa tiedossa olevan tahtotilan pohjalta.

Tasta johtuen pyydetaan Mikkelin kaupungin kanssa samaan
tydvoimapalvelualueeseen tahtovia kuntia ilmoittamaan Mikkelin kaupungille
kantansa 31.5.2023 mennessa seuraaviin asioihin:
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1. Valtuutetaan Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun kunta ilmoittautuu

2. Nimeaa kunnasta yhteyshenkilon viranhaltijoiden valmistelutydn
projektiryhmaan seka ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajat

3. Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijana toimii tydllisyyspalveluiden
palvelupaallikko/ kokeilujohtaja Pekka Patama

TE2024 uudistuksen ensimmaisen vaiheen (tydvoimapalvelualueiden muotoutuminen)
aikataulu on tiukka. Tyovoimapalvelualueeseen mukaan tulevien kuntien
valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023, joka mahdollistaa
paatdsten lainvoimaisuuden ja sopimuksen allekirjoittamisen lain edellyttamassa
maaraajassa.

Ehdotus
Esittelija: Janne Kinnunen, kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus pyytaa Etela-Savon kunnilta kannanottoa osallistumisesta Mikkelin
kaupungin kanssa valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta; vastaus
pyydetaan myos siind tapauksessa, ettei kunta aio osallistua Mikkelin kaupungin
kanssa samaan tyovoimapalvelualueeseen. Mikali kunta osallistuu valmistelutyéhan,
pyydetaan kuntaa nimeamaan kunnasta yhteyshenkilon viranhaltijoiden
valmistelutydn projektiryhmaan seka ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajat.
Kannanotto pyydetaan toimittamaan Mikkelin kaupungille viimeistaan 31.5.2023.
Paatos

Hyvaksyttiin.

Kaupunginhallitus, 19.06.2023, § 221

Valmistelijat / lisatiedot:

Ari Liikanen, Aki Kauranen
ari.liikanen@mikkeli.fi, aki.kauranen@mikkeli.fi
hallintojohtaja, strategia- ja kehityspaallikko

Liitteet
1 Liite Kh 19.6.2023 Eteld-Savon Yrittajat, TE2024-kysely - vastaus

Etela-Savon Yrittajat on lIdhettanyt kyselyn kunnan tai kaupungin hallitukselle
yhteisesti vastattavaksi.

"Onko kuntanne tulevaisuudessa elinvoimakunta?

Etela-Savon Yrittajat selvittaa kuntien valmistautumista Te2024 uudistukseen ja
yrityspalveluiden hoitoon tulevaisuudessa. Tuoreen Elinvoimabarometri 2023 kyselyn
mukaan julkisia yrityspalveluita on Etela-Savossa kayttanyt, jopa 40 prosenttia
vastanneista yrityksista. Jokainen yritys tarvitsee, jossakin elinkaarensa vaiheessa
apua, neuvoja, koulutusta tai rahoitusta.
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Kuinka kunta mahdollistaa tulevaisuudessa laadukkaat yrityspalvelut kaikille kunnan
yrityksille, esimerkiksi omistajanvaihdospalvelut ovat jo nyt todella tarkeita osalle
alueen yrityksille.

Kuinka naette oman kuntanne mahdollisuudet toimia tulevaisuudessa elinvoimaisena,
mita asioita pidatte tarkeana elinvoimaisuuden noston kannalta?

Olemme lahettaneet taman kyselyn kuntien kirjaamoihin, edelleen valitettavaksi
kunnan tai kaupungin hallitukselle yhteisesti vastattavaksi, kuitenkin vastata voi vain
yksi henkild, joten kyselyyn tulisi vastata kun hallitus kokoontuu. Kysely tulisi siis kayda
lapi koko hallituksen kanssa yhdessa."

Kyselyyn valmisteltu vastausluonnos hallinto- ja elinvoimapalveluissa.
Ehdotus

Esittelija: Janne Kinnunen, kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus paattaa antaa liitteen mukaisen vastauksen kyselyyn.
Paatos

Hyvaksyttiin.

Merkitaan, etta kaupunginvaltuuston 2. varapuheenjohtaja Minna Pdntinen, strategia-
ja kehityspaallikkd Aki Kauranen ja Armi Salo-Oksa saapuivat kokoukseen ennen
taman pykalan kasittelyn alkua. Samalla Armi Salo-Oksan varajasen Jouko Kervinen
poistui kokouksesta.

Merkitaan, etta viestinta- ja markkinointipaallikkd Heidi Hanninen poistui kokouksesta
taman pykalan kasittelyn aikana.

Kaupunginhallitus, 21.08.2023, § 261

Valmistelijat / lisatiedot:

Pekka Patama, Ari Liikanen
Pekka.Patama@mikkeli.fi, ari.liikanen@mikkeli.fi
palvelupaallikko, hallintojohtaja

Julkiset tydvoimapalvelut siirretdan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. (Laki TyVM 26
/2022 vp eduskunta.fi) hyvaksytty 1.3.2023.) Uudistuksella tavoitellaan tydllisyyden
lisaamista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun kaikille
Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen Mikkelin
kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteiseen tydllisyysalueeseen ovat
ilmoittautuneet Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tyollisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myds Pieksamaen
kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maaraaikaan mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava ty6- ja elinkeinoministeriédn 31.10.2023
mennessa. Valmistelun yhteydessa on jokaisen osallistuvan kunnan
paatdksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu
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niin, etta jarjestamissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa. Hyvaksynta ei edellyta lainvoimaisuutta, mika on varmistettu
tyo- ja elinkeinoministeridsta.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tyévoimapalveluiden toteuttamisesta
tyollisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.
Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu laajalla tydvoimapalvelujen henkildstdpanoksella
seka Eteld-Savon TE-toimiston etta kuntakokeilun osalta. Myds Eteld-Savon Ely-keskus
on osallistunut valmisteluun. Ty6- ja elinkeinoministerio julkistaa paatdkset eri
tyollisyysalueista 29.2.2024 mennessa.

Savonlinna hakee omaa poikkeusaluetta yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja
Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen yhteistyon tarve.

Hallintojohtaja seka TE2024 E-Savo -hankkeen projektiasiantuntijat ja palvelupaallikko
/kokeilujohtaja ovat valmiit esittelemaan asiaa tarkemmin kokouksessa.

Ehdotus

Esittelija: Janne Kinnunen, kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus merkitsee tilannekatsauksen tiedoksi.

Paatos

Merkittiin.

Merkitaan, etta palvelupaallikké Pekka Patama, projektiasiantuntijat Tiina Ikonen ja

Seija Lehtonen selostivat asiaa kaupunginhallitukselle ja olivat lasna kokouksessa
taman pykalan kasittelyn ajan.

Merkitaan, etta hallintojohtaja Ari Liikanen saapui kokoukseen ennen taman pykalan
kasittelyn alkua.

Kaupunginhallitus, 18.09.2023, § 284

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Pekka Patama, Ari Liikanen
Pekka.Patama@mikkeli.fi, ari.liikanen@mikkeli.fi
palvelupaallikko, hallintojohtaja

1 Liite Kh 18.9.2023 Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus
2 Liite Kh 18.9.2023 Mikkelin seudun tydllisyysalueen palvelusuunnitelma
3 Liite Kh 18.9.2023 Mikkelin seudun tydllisyysalue toimitiloja koskeva ilmoitus

Julkiset tydvoimapalvelut siirretadn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. (Laki TyVM 26
12022 vp eduskunta.fi) hyvaksytty 1.3.2023.) Uudistuksella tavoitellaan tydllisyyden
lisaamista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunki naki hyvaksi lahtea tekemaan suunnittelua seudullisen ratkaisun
pohjalta, vaikka kaupungin oma tyollisten maara olisi riittanyt. Taustana on hyvat
kokemukset seudullisesta yhteistydsta. Lisaksi Mikkelin seutu muodostaa luonnollisen
tydmarkkina-alueen.
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Mikkelin kaupunginhallitus kaynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun kaikille
Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tyollisyysalueeseen Mikkelin
kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteiseen tydllisyysalueeseen ovat
ilmoittautuneet Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tyollisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myds Pieksamaen
kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maaraaikaan mennessa.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma ja ilmoitus toimitiloista on toimitettava ty6- ja
elinkeinoministeriodn (TEM) 31.10.2023 mennessa. Hyvaksynta ei edellyta
lainvoimaisuutta. TEM julkistaa paatokset eri tyollisyysalueista 29.2.2024 mennessa.
Sopimuksen liitteena on alustava palvelusuunnitelma tyévoimapalveluiden
toteuttamisesta Mikkelin seudun tydllisyysalueella ja Etela-Savon TE-toimiston
toimitiloja koskeva ilmoitus. Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu TE2024 E-Savo-
hankkeessa ja laajalla Etela-Savon TE-toimiston ja Mikkelin kuntakokeilun
henkilostopanoksella. Myds Eteld-Savon ELY-keskus on osallistunut valmisteluun.
Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.

Valmistelun yhteydessa on varmistettu jokaisen osallistuvan kunnan
paatdksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen osalta niin, etta
jarjestamissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua vaaditussa
aikataulussa.

Mikkelin kaupunginhallitukselle esiteltiin TE-palvelu-uudistusta kokouksessa
21.8.2023. Etela-Savon kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen jasenille seka
kunnanjohtajille jarjestettiin tiedotus- ja keskustelutilaisuus 30.8.2023 yhtaaikaisesti
etayhteyksia hyodyntaen Mikkelissa, Pieksamaella ja Savonlinnassa.

Savonlinna hakee poikkeusluvalla omaa tydllisyysaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Valmistelujen yhteydessa on todettu Etela-Savoon
tulevien tyollisyysalueiden vélisen yhteistydn tarve ja mahdollisesti tarve myds
ylialueelliselle yhteisty6lle muiden tyéllisyysalueiden kanssa.

TE2024 valmistelun ohjausryhma on saattanut paatékseen 31.8.2023
jarjestamissopimuksen ja sen liitteena olevan palvelusuunnitelman valmistelun.
Asiakirjat seka TE-toimiston toimitiloja koskeva ilmoitus on |ahetetty Hirvensalmen,
Juvan, Kangasniemen, Mikkelin, Mantyharjun, Pertunmaan, Pieksamaden ja Puumalan
kunnan- ja kaupunginvaltuustoille hyvaksyttavaksi. Kunkin valtuuston poytakirjaote
kyseessa olevan kokouksen kyseisesta paatdoskohdasta on pyydetty toimittamaan
Mikkelin kaupungin kirjaamoon. Sopimuksen hyvaksyneet kunnat muodostavat
Mikkelin seudun tyollisyysalueen. Mikali alue taydentyy jollakin muulla Etela-Savon
kunnalla, kaytetaan alueesta nimea Eteld-Savon tydllisyysalue. Mikkelin kaupunki
vastuukuntana ilmoittaa tyollisyysalueen muodostumisesta tyo- ja
elinkeinoministeriodn, joka on luvannut ilmoittaa paatdkset tydllisyysalueista
29.2.2024 mennessa.

Mikkelin kaupungin on lisaksi pyydetty ilmoittamaan, ottaako se vastaan TE2024
uudistukseen liittyvassa liikkeenluovutuksessa tiloja vastaan. Mikkelin kaupungin on
tarkoitus keskittaa toiminnot omiin tiloihin, jonka vuoksi lilkkkeenluovutuksen
yhteydessa ei ole tarvetaa ottaa uusia tiloja vastaan.
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TE2024 uudistusta on kasitelty Mikkelin kaupungin YT-neuvottelukunnassa 14.6.2023
ja laajemmin 23.8.2023.

Ehdotus
Esittelija: Janne Kinnunen, kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus esittaa kaupunginvaltuustolle, etta se hyvaksyy Mikkelin seudun (tai
vaihtoehtoisesti Etela-Savon) tydllisyysalueen jarjestamissopimuksen ja
palvelusuunnitelman.

Lisaksi kaupunginhallitus esittaa kaupunginvaltuustolle, etta kaupunki ilmoittaa
kieltavasti TE-toimiston toimitilojen vastaanottamiseen liikkeenluovutuksen
yhteydessa.

Poytakirja tarkastetaan tdman pykalan osalta kokouksessa.
Paatos
Hyvaksyttiin.

Merkitaan, etta Jenni Oksanen poistui kokouksesta taman pykalan kasittelyn aikana.

Kaupunginvaltuusto, 25.09.2023, § 107

Liitteet
1 Liite Kv 25.9.2023 Mikkelin seudun tyéllisyysalueen jarjestamissopimus
2 Liite Kv 25.9.2023 Mikkelin seudun tyéllisyysalueen palvelusuunnitelma
3 Liite Kv 25.9.2023 Mikkelin seudun tydllisyysalue toimitiloja koskeva ilmoitus

Ehdotus

Kaupunginhalitus:

Kaupunginhallitus esittaa, etta kaupunginvaltuusto hyvaksyy Mikkelin seudun (tai
vaihtoehtoisesti Eteld-Savon) tydllisyysalueen jarjestamissopimuksen ja
palvelusuunnitelman.

Lisaksi kaupunginhallitus esittaa, etta kaupunginvaltuusto ilmoittaa kieltavasti TE-
toimiston toimitilojen vastaanottamiseen liikkeenluovutuksen yhteydessa.
Paatos

Hyvaksyttiin.

Merkitaan, etta hallintojohtaja Ari Liikanen selosti asiaa kaupunginvaltuustolle.

Merkitaan, etta valtuutettu Jaana Strandman poistui kokouksesta taman pykalan
kasittelyn aikana ja hanen tilalleen kokoukseen saapui varavaltuutettu
Katariina Asikainen.

Tiedoksi

Hirvensalmen kunta, Juvan kunta, Kangasniemen kunta, Mantyharjun kunta,
Pertunmaan kunta, Puumalan kunta, Pieksamaen kaupunki, Etela-Savon TE-toimisto,
Etela-Savon Ely-keskus
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Asianmukaisesti allekirjoitetusta ja tarkastetusta seka 4.10.2023 kaupungin yleisessa
tietoverkossa julkaistusta poytakirjasta jaljennetyn otteen oikeaksi todistaa.
Mikkelissa

04.10.2023

Ari Liikanen
hallintojohtaja

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty tiedoksi sahkopostilla 4.10.2023:
Hirvensalmen kunta, Juvan kunta, Kangasniemen kunta, Mantyharjun kunta,

Pertunmaan kunta, Puumalan kunta, Pieksamaen kaupunki, Etela-Savon TE-toimisto,
Etelad-Savon Ely-keskus

Merja Peltonen
asianhallintasihteeri
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Kunnallisvalitus
8107

Kunnallisvalitusohje
Tahan paatdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus
Paatokseen saa hakea muutosta:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
® kunnan jasen.

Valitusaika
Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena
paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Omalla vastuulla valitusasiakirjat voi lahettaa postitse tai lahetin valityksella. Postiin
valitusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille ennen valitusajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen l[ahettamisestd. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena padivana viestin
lahettamisesta.

Kunnan jasenen ja kuntalain (410/2015) 137 8:n 2 momentissa tarkoitetun kunnan
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteet
Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

® paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa,
e paatoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa tai
® paatds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan
paattymista.

Valitusviranomainen
Kunnallisvalitus tehdaan Itd-Suomen hallinto-oikeudelle.

Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio
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Kayntiosoite: Minna Canthin katu 64

Sahkdpostiosoite: ita-suomi.hao@oikeus.fi

Faksinumero: 029 56 42501

Puhelinnumero: 029 56 42500

Hallinto-oikeuden asiakaspalvelu on avoinna arkisin 8.00-16.15

Valituksen voi tehda my®os hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Valituksen muoto ja sisalto
Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva pddtods);

2. milta kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan

tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimuksen perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen
laatijana on joku muu henkil, valituksessa on ilmoitettava myds taman nimi ja
yhteystiedot. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja on
ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita,
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. Sahkoista
asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tadydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot
lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatdksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksen tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten laissa oikeudenkaynnista
hallintoasioissa (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.
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Oikeudenkayntimaksu

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) nojalla muutoksenhakijalta peritaan
oikeudenkayntimaksu, mika on maaratty mainitun lain 2 8:ssa. Saman lain 5 8:ssd on
maarays niista asioista, joista ei perita oikeudenkayntimaksua.

Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Mikkelin kaupungin
kirjaamosta.

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10

Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Faksinumero: 015 36 6583

Puhelinnumero: 044 794 2033 / 015 1941 (vaihde)
Sahkopostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.
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JUVAN KUNTA

Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA
§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Sopimus tyovoimapalveluiden jirjestimisesti Mikkelin seudulla

KHALL 08.05.2023 § 77

Valmistelija

Paitosesitys

Paitos

Selostus

Hallintojohtaja Antti Kinnunen, antti.kinnunen@juva.fi, puh. 0400 121 261

Kunnanjohtaja Mervi Simoska:

Kunnanhallitus péattaa:

- ilmoittaa Mikkelin kaupungille Juvan kunnan halukkuudesta liittya
yhteiseen tyovoimapalvelualueeseen,

- valtuuttaa Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista
tyovoimapalvelualuetta,

- nimetd valmistelutyon projektiryhméén tyollisyyskoordinaattori
Sanna Skonin ja valmistelun ohjausryhmédan hallintojohtaja Antti
Kinnusen ja varalle kunnanjohtaja Mervi Simoskan.

Kunnanhallitus hyviksyi esityksen yksimielisesti.

Mikkelin kaupunki tiedustelee poytikirjaotteellaan 17.4.2023 Juvan
kunnan halukkuutta muodostaa yhteinen tyovoimapalvelualue.
Eduskunta hyviksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jérjesta-
misvastuun siirtimisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella
tavoitellaan ty6llisyyden lisddmistd tuomalla palvelut osaksi kunnan
elinvoimatehtévid. Tehtdvien jarjestymiseksi kunnille siirtyy yleiskat-
teellista valtionosuutta sekd henkilostod TE-toimistoista sekd KEHA-
ja ELY-keskuksista. Lakiin siséltyy kuntien omarahoittaman tyotto-
myysturvan muuttaminen nykyistd kannustavammaksi.

Kunnat voivat jarjestdd palvelut itse tai sopia jarjestimisvastuun siir-
tamisestd toiselle kunnalle tai kuntayhtymaélle (Kuntalaki 8§). Kunnat,
joissa tyovoima ylittdd 20 000 henkil64, voivat jarjestdd palvelut itse.
Mikali kunnan tyovoima alittaa 20 000 henkil64, kunnan tulee perus-
taa yhden tai useamman kunnan siséltiva tydvoimapalvelualue. Lain
mukaan tyollisyysalueen tulee olla maantieteellisesti yhtendinen,
tyomarkkinoiden ja tyossidkdynnin kannalta toimiva alue seké sithen
tulee 1dhtokohtaisesti sisdllyttdd alueen keskuskaupunki. Tydvoima-
palvelualueen jérjestimisvastuu voidaan myontdd poikkeusluvalla alle
20 000 tydovoimapohjan omaavalle alueelle.
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Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA
§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Kuntien on sovittava yhteistoiminta-alueiden muodostamisesta ja
ilmoitettava siitd valtuustojen lainvoimaisilla paatoksilla tyo- ja
elinkeinoministeridlle lokakuun 2023 loppuun mennessi. Kuntien,
jotka muodostavat tyollisysalueen, on toimitettava Tyo- ja
elinkeinoministeridlle sopimus yhteisestd toimielimesté tai kunta-
yhtymén perussopimus. Kuntayhtymad tai vastuukunta voi myds sopia
tyovoimaviranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttamisesta eli tehdi
sopimuksen viranomaistehtdvin hoitamisesta virkavastuulla toisen
kunnan viranhaltijan hoidettavaksi kuntalain 54 § mukaisesti.

Sopimuksessa sovitaam mm. paatdksenteko- ja
danivaltakysymyksistd sekéd kustannusten jakamisesta. Sopimus on
toimitettava ministeriolle kahden viikon kuluessa sen hyvéiksymisesta.
[lmoituksessa tulee olla mukana my0s jarjestdmissuunnitelma. Siind
tulee olla arvio seuraavista asioista:

Taloudelliset ja henkilostovoimavarat sekd niiden kohdentuminen
Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

Toimipisteiden maéra ja sijoittuminen

Yhteistyotahot ja -muodot

Tyo6perdisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyopaikkojen kohtaannon
sekd tyovoiman litkkuvuuden edistdminen

Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Jarjestimissuunnitelman laatimisen aikataulu on tiukka. Tydvoima-
palvelualueeseen mukaan tulevien kuntien valtuustopdatokset tulee
olla tehtyné viimeistddn 18.9.2023 kokouksessa tai sitd ennen. Niin
kuntien sopimukseen jda vajaa viikko valtuustojen padtoksen tultua
lainvoimaiseksi.

TE-uudistus luo tyovoimapalveluista kunnille uuden valtionosuus-
tehtdvén, jonka kustannukset korvataan tdysimééraisesti valtion-
osuuksina. Valtakunnan tasolla siirtyvien palvelujen tulot ja menot
ovat 660 miljoonaa euroa. Uudistuksessa siirtyvit tyottomyysturva-
menojen maksuvastuut kompensoidaan poikkileikkaustilanteessa 260
miljoonan euron summalla, jota korotetaan vuosittain indeksilla.
Jatkossa kunnan ty6ttomyysturvamenot maaraytyvét tyottoména ol-
leiden tyonhakijoiden perusteella. Keskiméérin ty6llisyyden ja elin-
keinoeldmin edistiminen tulee muodostamaan noin 12 % koko kun-
tataloudesta.
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Mikkelin kaupunki on aloittanut uudistuksen valmistelutyon Etela-
Savon maakuntaliiton rahoittamassa TE2024 E-Savo -hankkeessa,
joka kdynnistyi huhtikuussa 2023. Juvan kunta on hankkeessa muka-
na. Hankkeen tehtidvani on organisoida tydvoimapalvelujen kokonai-
suutta valmistelevat asiantuntijaryhmét ja koordinoida niiden tyds-
kentelyd. Tyoryhmait ovat: henkildasiakaspalvelut, yrityspalvelut,
koulutus, yhdyspinnat hyvinvointialueelle, henkilston sijoittuminen,
palvelualueiden viliset sopimukset, asiakastietojarjrestelmat seka
toimitilat ja -pisteet.

Juvan kunnan kannalta arvioituna TE-uudistus muodostaa mahdolli-
suuden tehda tuloksellista elinvoimapolitiikkaa, kun valtion hoitaman
tyollisyydenhoidon, kunnan oman tydllisyydenhoidon ja elinkeinotoi-
men resursseja voidaan yhdistda ja kdyttaa paikallisten 1dhtokohtien
mukaisesti. Kunnan ty6llisyys on maakunnallisessa vertailussa
perinteisesti ollut hyvéll4 tasolla, ja vastaavasti tyottomyysturvan
kunnalle aiheuttamat kulut ovat olleet kohtuullisia.

Riskind uudistuksessa voidaan pitdé palvelujen toteutuksen siirtymis-
ta lilan kauas paikalliselta tasolta, jolloin uudistuksen tavoitteena
olevaa synergia-etua ei saavuteta ja kunnan kustannukset kasvavat.
Elinvoimapolitiikka on uusien sote-uudistuksen jilkeisen ajan kuntien
toiminnan ytimessa sivistystehtdavén liséksi.

Mikkelin seutu muodostaa lain tarkoittaman yhteniisen tydvoima-
alueen, jonka hyvin toimivat tydmarkkinat ovat kaikkien alueen
kuntien intressissd. Mikkelin maalaismaiset kehyskunnat muodosta-
vat omaleimaisen kokonaisuutensa tyossidkédyntialueella, joka tulee
ottaa yhteisessd valmistelussa huomioon. Juvan kunta pitaa toivot-
tavana, ettd kaikissa Mikkelin kaupungin nime&missa uudistuksen
valmisteluty6ryhmissd on mukana my0s kehyskuntien edustus.

KHALL 04.09.2023 § 148

Valmistelija

Paatosesitys

Paitos

Hallintojohtaja Antti Kinnunen, antti.kinnunen@juva.fi, puh. 0400 121 261
Kunnanjohtaja Mervi Simoska:
Kunnanhallitus pééttda esittdd kunnanvaltuustolle liitteend olevan

sopimusluonnoksen hyvéksymista.

Kunnanhallitus hyviksyi esityksen yksimielisesti.
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Julkiset tydvoimapalvelut siirretddn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen
(laki TyVM 26 hyviéksytty 1.3.2023). Uudistuksella tavoitellaan
tyollisyyden lisddmistd tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoima-
tehtivaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti pdédtokselldén 17.4.2023 § 142
tiedustelun kaikille Eteld-Savon kunnille halukkuudesta osallistua
yhteiseen tyollisyysalueeseen Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen
vastuukuntana. Yhteiseen tyollisyysalueeseen ovat ilmoittautuneet
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Méantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tydllisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myos
Pieksdmaen kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maara-
aikaan mennessd. Savolinna on ilmoittanut haluavansa oman tyo6lli-
syysalueen ja hakee sithen poikkeuslupaa. Valtioneuvosto paéttaa
tyOllisyysalueista helmikuun 2024 loppuun mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestdmissopimus ja sen
liitteeksi tuleva palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeriodn 31.10.2023 mennessd. Valmistelun yhteydessa
on jokaisen osallistuvan kunnan péatoksentekoaikataulu kunnanhalli-
tusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu niin, etti jarjestimis-
sopimus liitteineen saadaan hyvéksyttya ja allekirjoitettua vaaditussa
aikataulussa.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tydvoimapalveluiden
toteuttamisesta tyollisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunni-
telma tarkentuu vuoden 2024 aikana. Ty0- ja elinkeinoministerio
julkistaa pédatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024 mennessi. Savon-
linna hakee omaa poikkeusaluetta yhdessd Enonkosken, Rantasalmen
ja Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen
yhteistyon tarve.

Jarjestdmissopimusluonnoksessa osapuolina ovat Mikkelin kaupungin
lisdksi Mikkelin seudun kunnat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi,
Maintyharju, Pertunmaa ja Puumala. Sopimusluonnos on kirjoitettu
siten, ettd Pieksdmaden ja Savonlinnan kaupungit voivat sithen halu-
tessaan liittyd. Sopimus on kuntalain 8 § 2. momentin mukainen sopi-
mus kuntien yhteistoiminnasta.

Sopimuksen mukaan Mikkelin kaupunki toimii kuntalain tarkoitta-
mana isdantdkuntana. Kaupunki perustaa organisaatioonsa toimieli-
men, jossa on 10 varsinaista ja 10 henkilokohtaista varajasenta.
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Toimielimen Mikkelin kaupunki nimeé4 viisi varsinaista ja viisi
varajisentd sekéd puheenjohtajan. Muut sopijakunnat sopivat keske-
nddn muista paikoista.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjaus-
ryhmén, jossa on edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on
osallistaa kaikki tydllisyysalueen kunnat tydvoimapalvelujen suun-
nitteluun ja toteutukseen, myds pidemmallé aikavaililla. Ohjausryh-
mén tehtdviin kuuluvat jatkuva tydvoimapalvelujen toteutuksen ja
tulosten seuranta seki raportoinnin tulkitseminen tyollisyysalueen
johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhmai valmistelee lauta-
kunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja
toimii tyollisyysalueen johtajan tukiryhména.

Kaikki Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY -keskuksesta
siirtyvé henkildsto sekd kunnista viranomaistehtivien suorittamista
varten siirtyva henkildsto siirtyy isdntdkunnan palvelukseen. Sopija-
kuntien tulee jarjestid siirtyvan henkildston yt-prosessi ennen sopi-
muksen voimaantuloa.

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tydvoimapalvelujoh-
tajan virka. Tyo6llisyysalueelle laaditaan ty6llisyysohjelma, joka ohjaa
toimintaa, palveluprosesseja ja yhteyttd muuhun elinkeinojen kehitta-
miseen. Ty6llisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa huo-
mioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tyo6llisyysohjelman
laatii lautakunta yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa ty6lli-
syysalueelle valittavan ohjausryhmén kautta.

Tyollisyysalue vastaa nimenomaan lakisditeisten tyollisyyspalvelui-
den jdrjestdmisestd. Suuri osa kuntien vapaaehtoisesti jarjestdmisti
tyoeldmépalveluista jad siis edelleen kuntien jérjestettdaviksi.

Sopimuksen hyviaksymisen jdlkeen valmistelutyo jatkuu palvelusuun-
nitelman laatimisella. Kuntien tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelu-
alueen toiminnalle. Tiloista laaditaan vuokrasopimukset yhtendisilla
ehdoilla. Tyo6llisyysalue ei tule ottamaan kayttoonsa vanhoja TE-
toimiston tiloja.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaa-
vat maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tyoikéisten maarasta, 47 %
tyottomien madrastd ja 6 % vieraskielisten médrista laskettavilla
perusteilla. Laskentatapa vastaa suunnilleen kunnille osoitettavan
yleiskatteellisen valtionosuuden laskentaperusteita, jolla valtion on
tarkoitus korvata tehtivastd aiheutuvat kustannukset.
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Laskelmat ovat vield alustavia, mutta nayttaa siltd, ettd Eteld-Savossa
valtionosuudet eivit tule kattamaan kustannuksia tdysiméaardisesti.
Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet ty6ttomyysturvan kustan-
nuksiin jadvit edelleen kuntien kuntakohtaisesti maksettaviksi. Juval-
la summa on ollut noin 140.000 euroa vuosittain, mutta se noussee
laskentaperuisteiden muuttuessa vuoden 2025 alusta.

Tydllisyysalueen toiminnalla voidaan arvioida olevan merkittavia
yritysvaikutuksia. Onnistuessaan uudistuksella voidaan turvata
tyonantaja-asiakkaiden paikalliset palvelut ja yhteys kunnan elinkei-
nojen kehittdmiseen entistd joustavammin. Tdma edistiisi yritysten
toimintaedellytyksid valtuustostrategian tavoitteen Elinvoimaa
omista ldhtokohdista” kohdan 3 “toimialakarjet ja yritysten toiminta-
edelltykset” mukaisesti. Uudistuksen onnistumiseksi on tirkedd, etti
kunta toimii aktiivisesti yhteisessd toimielimessd seké operatiivisessa
ohjausryhmassa.

KVALT 18.09.2023 § 44

60/00.04.01/2023

Valmistelija

Paatosesitys

Paitos

Hallintojohtaja Antti Kinnunen, antti.kinnunen@juva.fi, puh. 0400 121 261
Kunnanhallitus:

Kunnanvaltuusto pééttaa hyviksya liitteend olevan
sopimusluonnoksen.

Kunnanvaltuusto hyviksyi esityksen yksimielisesti.

Otteen oikeaksi todistaa:

Juvalla 21.9.2023

Heini Meinander

hallintosihteeri

Tiedoksianto asianosaiselle:

Lahetetty tiedoksi sdhkoisend tiedoksiantona 21.9.2023.

Tama asiakirja on sdahkdisesti hyviksytty Juvan kunnan
asianhallintajirjestelméssa.
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Muutoksenhakuohje koskee pykilia: § 44

VALITUSOSOITUS

Téhédn péadtdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Valitusaika

Valitusperusteet

Valitusviranomainen

Paatokseen saa hakea muutosta:

e se, johon pditds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paitds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seké

e kunnan jésen.

Kunnallisvalitus on tehtdva 30 pdivén kuluessa péaétoksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistddn valitusajan
viimeisend pdivénd ennen valitusviranomaisen aukioloajan péattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta néyteta,
seitsemédn péivén kuluttua kirjeen lahettdmisestd. Kéytettiessa tavallista
sdhkoistd tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen paitoksesté tiedon,
jollei muuta niytetd, kolmantena pdivind viestin ldhettdmisesta.

Kunnan jisenen katsotaan saaneen péétoksestd tiedon seitsemén paivin
kuluttua siitd, kun pdytikirja on ndhtdvéani yleisessé tietoverkossa.

Tiedoksisaantipéivéa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen péivé on
pyhipdiva, itsendisyyspdiva, vapunpdivé, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa valituksen tehdd ensimmaisend arkipdivina sen jalkeen.

Kunnallisvalituksen saa tehda silli perusteella, ettd

e paitds on syntynyt virheellisessi jarjestyksessa,
e piitdoksen tehnyt viranomainen on ylittinyt toimivaltansa tai
e p&itds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittdd valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen
valitusajan paattymista.

Kunnallisvalitus tehddin Itd-Suomen hallinto-oikeudelle.

Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio
Kéyntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio
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Sahkopostiosoite: ita-suomi.hao(at)oikeus.fi
Puhelinnumero: 029 56 42502
Faksinumero: 029 56 42501

Valituksen voi tehdd my6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisilto

Oikeudenkiyntimaksu

Valitus on tehtéva kirjallisesti. My06s sd@hkdinen asiakirja tiyttdd vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
1) pédtos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva pdiitos);

2) miltd kohdin paitokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siithen
vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset),

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva péitos ei
kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisdksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kdyttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds tdmén
yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilld
ollessa ilmoitettava viipymattd hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava my0s se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,
johon oikeudenkéyntiin liittyvét asiakirjat voidaan ldhettdé (prosessiosoite).
Mikdli valittaja on ilmoittanut enemmaén kuin yhden prosessiosoitteen, voi
hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa
oikeudenkayntiin liittyvét asiakirjat.

Valitukseen on liitettiva:
1) valituksen kohteena oleva pédtos valitusosoituksineen;

2) selvitys siitd, milloin valittaja on saanut paétoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo

aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritiin oikeudenkdyntimaksu sen
mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) sdddetaén.



https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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Poytikirja

Paatostd koskevia poytakirjan otteita ja liitteitd voi pyytié
Juvan kunnan kirjaamosta.

Osoite: Juvantie 13, 51900 Juva
Sahkopostiosoite: juva.kunta(at)juva.fi

Puhelinnumero: 040 755 1100

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 16.





SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14





52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.





Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.





5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12.

Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.





13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet
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Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset

10

Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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JUVAN KUNTA

Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA
§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Sopimus tyovoimapalveluiden jirjestimisesti Mikkelin seudulla

KHALL 08.05.2023 § 77

Valmistelija

Paitosesitys

Paitos

Selostus

Hallintojohtaja Antti Kinnunen, antti.kinnunen@juva.fi, puh. 0400 121 261

Kunnanjohtaja Mervi Simoska:

Kunnanhallitus péattaa:

- ilmoittaa Mikkelin kaupungille Juvan kunnan halukkuudesta liittya
yhteiseen tyovoimapalvelualueeseen,

- valtuuttaa Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista
tyovoimapalvelualuetta,

- nimetd valmistelutyon projektiryhméén tyollisyyskoordinaattori
Sanna Skonin ja valmistelun ohjausryhmédan hallintojohtaja Antti
Kinnusen ja varalle kunnanjohtaja Mervi Simoskan.

Kunnanhallitus hyviksyi esityksen yksimielisesti.

Mikkelin kaupunki tiedustelee poytikirjaotteellaan 17.4.2023 Juvan
kunnan halukkuutta muodostaa yhteinen tyovoimapalvelualue.
Eduskunta hyviksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jérjesta-
misvastuun siirtimisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella
tavoitellaan ty6llisyyden lisddmistd tuomalla palvelut osaksi kunnan
elinvoimatehtévid. Tehtdvien jarjestymiseksi kunnille siirtyy yleiskat-
teellista valtionosuutta sekd henkilostod TE-toimistoista sekd KEHA-
ja ELY-keskuksista. Lakiin siséltyy kuntien omarahoittaman tyotto-
myysturvan muuttaminen nykyistd kannustavammaksi.

Kunnat voivat jarjestdd palvelut itse tai sopia jarjestimisvastuun siir-
tamisestd toiselle kunnalle tai kuntayhtymaélle (Kuntalaki 8§). Kunnat,
joissa tyovoima ylittdd 20 000 henkil64, voivat jarjestdd palvelut itse.
Mikali kunnan tyovoima alittaa 20 000 henkil64, kunnan tulee perus-
taa yhden tai useamman kunnan siséltiva tydvoimapalvelualue. Lain
mukaan tyollisyysalueen tulee olla maantieteellisesti yhtendinen,
tyomarkkinoiden ja tyossidkdynnin kannalta toimiva alue seké sithen
tulee 1dhtokohtaisesti sisdllyttdd alueen keskuskaupunki. Tydvoima-
palvelualueen jérjestimisvastuu voidaan myontdd poikkeusluvalla alle
20 000 tydovoimapohjan omaavalle alueelle.
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JUVAN KUNTA

Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA
§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Kuntien on sovittava yhteistoiminta-alueiden muodostamisesta ja
ilmoitettava siitd valtuustojen lainvoimaisilla paatoksilla tyo- ja
elinkeinoministeridlle lokakuun 2023 loppuun mennessi. Kuntien,
jotka muodostavat tyollisysalueen, on toimitettava Tyo- ja
elinkeinoministeridlle sopimus yhteisestd toimielimesté tai kunta-
yhtymén perussopimus. Kuntayhtymad tai vastuukunta voi myds sopia
tyovoimaviranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttamisesta eli tehdi
sopimuksen viranomaistehtdvin hoitamisesta virkavastuulla toisen
kunnan viranhaltijan hoidettavaksi kuntalain 54 § mukaisesti.

Sopimuksessa sovitaam mm. paatdksenteko- ja
danivaltakysymyksistd sekéd kustannusten jakamisesta. Sopimus on
toimitettava ministeriolle kahden viikon kuluessa sen hyvéiksymisesta.
[lmoituksessa tulee olla mukana my0s jarjestdmissuunnitelma. Siind
tulee olla arvio seuraavista asioista:

Taloudelliset ja henkilostovoimavarat sekd niiden kohdentuminen
Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

Toimipisteiden maéra ja sijoittuminen

Yhteistyotahot ja -muodot

Tyo6perdisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyopaikkojen kohtaannon
sekd tyovoiman litkkuvuuden edistdminen

Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Jarjestimissuunnitelman laatimisen aikataulu on tiukka. Tydvoima-
palvelualueeseen mukaan tulevien kuntien valtuustopdatokset tulee
olla tehtyné viimeistddn 18.9.2023 kokouksessa tai sitd ennen. Niin
kuntien sopimukseen jda vajaa viikko valtuustojen padtoksen tultua
lainvoimaiseksi.

TE-uudistus luo tyovoimapalveluista kunnille uuden valtionosuus-
tehtdvén, jonka kustannukset korvataan tdysimééraisesti valtion-
osuuksina. Valtakunnan tasolla siirtyvien palvelujen tulot ja menot
ovat 660 miljoonaa euroa. Uudistuksessa siirtyvit tyottomyysturva-
menojen maksuvastuut kompensoidaan poikkileikkaustilanteessa 260
miljoonan euron summalla, jota korotetaan vuosittain indeksilla.
Jatkossa kunnan ty6ttomyysturvamenot maaraytyvét tyottoména ol-
leiden tyonhakijoiden perusteella. Keskiméérin ty6llisyyden ja elin-
keinoeldmin edistiminen tulee muodostamaan noin 12 % koko kun-
tataloudesta.







JUVAN KUNTA

Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA
§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Mikkelin kaupunki on aloittanut uudistuksen valmistelutyon Etela-
Savon maakuntaliiton rahoittamassa TE2024 E-Savo -hankkeessa,
joka kdynnistyi huhtikuussa 2023. Juvan kunta on hankkeessa muka-
na. Hankkeen tehtidvani on organisoida tydvoimapalvelujen kokonai-
suutta valmistelevat asiantuntijaryhmét ja koordinoida niiden tyds-
kentelyd. Tyoryhmait ovat: henkildasiakaspalvelut, yrityspalvelut,
koulutus, yhdyspinnat hyvinvointialueelle, henkilston sijoittuminen,
palvelualueiden viliset sopimukset, asiakastietojarjrestelmat seka
toimitilat ja -pisteet.

Juvan kunnan kannalta arvioituna TE-uudistus muodostaa mahdolli-
suuden tehda tuloksellista elinvoimapolitiikkaa, kun valtion hoitaman
tyollisyydenhoidon, kunnan oman tydllisyydenhoidon ja elinkeinotoi-
men resursseja voidaan yhdistda ja kdyttaa paikallisten 1dhtokohtien
mukaisesti. Kunnan ty6llisyys on maakunnallisessa vertailussa
perinteisesti ollut hyvéll4 tasolla, ja vastaavasti tyottomyysturvan
kunnalle aiheuttamat kulut ovat olleet kohtuullisia.

Riskind uudistuksessa voidaan pitdé palvelujen toteutuksen siirtymis-
ta lilan kauas paikalliselta tasolta, jolloin uudistuksen tavoitteena
olevaa synergia-etua ei saavuteta ja kunnan kustannukset kasvavat.
Elinvoimapolitiikka on uusien sote-uudistuksen jilkeisen ajan kuntien
toiminnan ytimessa sivistystehtdavén liséksi.

Mikkelin seutu muodostaa lain tarkoittaman yhteniisen tydvoima-
alueen, jonka hyvin toimivat tydmarkkinat ovat kaikkien alueen
kuntien intressissd. Mikkelin maalaismaiset kehyskunnat muodosta-
vat omaleimaisen kokonaisuutensa tyossidkédyntialueella, joka tulee
ottaa yhteisessd valmistelussa huomioon. Juvan kunta pitaa toivot-
tavana, ettd kaikissa Mikkelin kaupungin nime&missa uudistuksen
valmisteluty6ryhmissd on mukana my0s kehyskuntien edustus.

KHALL 04.09.2023 § 148

Valmistelija

Paatosesitys

Paitos

Hallintojohtaja Antti Kinnunen, antti.kinnunen@juva.fi, puh. 0400 121 261
Kunnanjohtaja Mervi Simoska:
Kunnanhallitus pééttda esittdd kunnanvaltuustolle liitteend olevan

sopimusluonnoksen hyvéksymista.

Kunnanhallitus hyviksyi esityksen yksimielisesti.
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Kunnanvaltuusto

Selostus

OTE POYTAKIRJASTA

§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Julkiset tydvoimapalvelut siirretddn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen
(laki TyVM 26 hyviéksytty 1.3.2023). Uudistuksella tavoitellaan
tyollisyyden lisddmistd tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoima-
tehtivaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti pdédtokselldén 17.4.2023 § 142
tiedustelun kaikille Eteld-Savon kunnille halukkuudesta osallistua
yhteiseen tyollisyysalueeseen Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen
vastuukuntana. Yhteiseen tyollisyysalueeseen ovat ilmoittautuneet
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Méantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tydllisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myos
Pieksdmaen kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maara-
aikaan mennessd. Savolinna on ilmoittanut haluavansa oman tyo6lli-
syysalueen ja hakee sithen poikkeuslupaa. Valtioneuvosto paéttaa
tyOllisyysalueista helmikuun 2024 loppuun mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestdmissopimus ja sen
liitteeksi tuleva palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeriodn 31.10.2023 mennessd. Valmistelun yhteydessa
on jokaisen osallistuvan kunnan péatoksentekoaikataulu kunnanhalli-
tusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu niin, etti jarjestimis-
sopimus liitteineen saadaan hyvéksyttya ja allekirjoitettua vaaditussa
aikataulussa.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tydvoimapalveluiden
toteuttamisesta tyollisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunni-
telma tarkentuu vuoden 2024 aikana. Ty0- ja elinkeinoministerio
julkistaa pédatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024 mennessi. Savon-
linna hakee omaa poikkeusaluetta yhdessd Enonkosken, Rantasalmen
ja Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen
yhteistyon tarve.

Jarjestdmissopimusluonnoksessa osapuolina ovat Mikkelin kaupungin
lisdksi Mikkelin seudun kunnat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi,
Maintyharju, Pertunmaa ja Puumala. Sopimusluonnos on kirjoitettu
siten, ettd Pieksdmaden ja Savonlinnan kaupungit voivat sithen halu-
tessaan liittyd. Sopimus on kuntalain 8 § 2. momentin mukainen sopi-
mus kuntien yhteistoiminnasta.

Sopimuksen mukaan Mikkelin kaupunki toimii kuntalain tarkoitta-
mana isdantdkuntana. Kaupunki perustaa organisaatioonsa toimieli-
men, jossa on 10 varsinaista ja 10 henkilokohtaista varajasenta.
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Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA
§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Toimielimen Mikkelin kaupunki nimeé4 viisi varsinaista ja viisi
varajisentd sekéd puheenjohtajan. Muut sopijakunnat sopivat keske-
nddn muista paikoista.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjaus-
ryhmén, jossa on edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on
osallistaa kaikki tydllisyysalueen kunnat tydvoimapalvelujen suun-
nitteluun ja toteutukseen, myds pidemmallé aikavaililla. Ohjausryh-
mén tehtdviin kuuluvat jatkuva tydvoimapalvelujen toteutuksen ja
tulosten seuranta seki raportoinnin tulkitseminen tyollisyysalueen
johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhmai valmistelee lauta-
kunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja
toimii tyollisyysalueen johtajan tukiryhména.

Kaikki Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY -keskuksesta
siirtyvé henkildsto sekd kunnista viranomaistehtivien suorittamista
varten siirtyva henkildsto siirtyy isdntdkunnan palvelukseen. Sopija-
kuntien tulee jarjestid siirtyvan henkildston yt-prosessi ennen sopi-
muksen voimaantuloa.

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tydvoimapalvelujoh-
tajan virka. Tyo6llisyysalueelle laaditaan ty6llisyysohjelma, joka ohjaa
toimintaa, palveluprosesseja ja yhteyttd muuhun elinkeinojen kehitta-
miseen. Ty6llisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa huo-
mioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tyo6llisyysohjelman
laatii lautakunta yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa ty6lli-
syysalueelle valittavan ohjausryhmén kautta.

Tyollisyysalue vastaa nimenomaan lakisditeisten tyollisyyspalvelui-
den jdrjestdmisestd. Suuri osa kuntien vapaaehtoisesti jarjestdmisti
tyoeldmépalveluista jad siis edelleen kuntien jérjestettdaviksi.

Sopimuksen hyviaksymisen jdlkeen valmistelutyo jatkuu palvelusuun-
nitelman laatimisella. Kuntien tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelu-
alueen toiminnalle. Tiloista laaditaan vuokrasopimukset yhtendisilla
ehdoilla. Tyo6llisyysalue ei tule ottamaan kayttoonsa vanhoja TE-
toimiston tiloja.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaa-
vat maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tyoikéisten maarasta, 47 %
tyottomien madrastd ja 6 % vieraskielisten médrista laskettavilla
perusteilla. Laskentatapa vastaa suunnilleen kunnille osoitettavan
yleiskatteellisen valtionosuuden laskentaperusteita, jolla valtion on
tarkoitus korvata tehtivastd aiheutuvat kustannukset.
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Laskelmat ovat vield alustavia, mutta nayttaa siltd, ettd Eteld-Savossa
valtionosuudet eivit tule kattamaan kustannuksia tdysiméaardisesti.
Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet ty6ttomyysturvan kustan-
nuksiin jadvit edelleen kuntien kuntakohtaisesti maksettaviksi. Juval-
la summa on ollut noin 140.000 euroa vuosittain, mutta se noussee
laskentaperuisteiden muuttuessa vuoden 2025 alusta.

Tydllisyysalueen toiminnalla voidaan arvioida olevan merkittavia
yritysvaikutuksia. Onnistuessaan uudistuksella voidaan turvata
tyonantaja-asiakkaiden paikalliset palvelut ja yhteys kunnan elinkei-
nojen kehittdmiseen entistd joustavammin. Tdma edistiisi yritysten
toimintaedellytyksid valtuustostrategian tavoitteen Elinvoimaa
omista ldhtokohdista” kohdan 3 “toimialakarjet ja yritysten toiminta-
edelltykset” mukaisesti. Uudistuksen onnistumiseksi on tirkedd, etti
kunta toimii aktiivisesti yhteisessd toimielimessd seké operatiivisessa
ohjausryhmassa.

KVALT 18.09.2023 § 44

60/00.04.01/2023

Valmistelija

Paatosesitys

Paitos

Hallintojohtaja Antti Kinnunen, antti.kinnunen@juva.fi, puh. 0400 121 261
Kunnanhallitus:

Kunnanvaltuusto pééttaa hyviksya liitteend olevan
sopimusluonnoksen.

Kunnanvaltuusto hyviksyi esityksen yksimielisesti.

Otteen oikeaksi todistaa:

Juvalla 21.9.2023

Heini Meinander

hallintosihteeri

Tiedoksianto asianosaiselle:

Lahetetty tiedoksi sdhkoisend tiedoksiantona 21.9.2023.

Tama asiakirja on sdahkdisesti hyviksytty Juvan kunnan
asianhallintajirjestelméssa.




mailto:antti.kinnunen@juva.fi
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Muutoksenhakuohje koskee pykilia: § 44

VALITUSOSOITUS

Téhédn péadtdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Valitusaika

Valitusperusteet

Valitusviranomainen

Paatokseen saa hakea muutosta:

e se, johon pditds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paitds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seké

e kunnan jésen.

Kunnallisvalitus on tehtdva 30 pdivén kuluessa péaétoksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistddn valitusajan
viimeisend pdivénd ennen valitusviranomaisen aukioloajan péattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta néyteta,
seitsemédn péivén kuluttua kirjeen lahettdmisestd. Kéytettiessa tavallista
sdhkoistd tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen paitoksesté tiedon,
jollei muuta niytetd, kolmantena pdivind viestin ldhettdmisesta.

Kunnan jisenen katsotaan saaneen péétoksestd tiedon seitsemén paivin
kuluttua siitd, kun pdytikirja on ndhtdvéani yleisessé tietoverkossa.

Tiedoksisaantipéivéa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen péivé on
pyhipdiva, itsendisyyspdiva, vapunpdivé, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa valituksen tehdd ensimmaisend arkipdivina sen jalkeen.

Kunnallisvalituksen saa tehda silli perusteella, ettd

e paitds on syntynyt virheellisessi jarjestyksessa,
e piitdoksen tehnyt viranomainen on ylittinyt toimivaltansa tai
e p&itds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittdd valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen
valitusajan paattymista.

Kunnallisvalitus tehddin Itd-Suomen hallinto-oikeudelle.

Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio
Kéyntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio







JUVAN KUNTA

Kunnanhallitus
Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

OTE POYTAKIRJASTA

§ 77 08.05.2023
§ 148 04.09.2023
§ 44 18.09.2023

Sahkopostiosoite: ita-suomi.hao(at)oikeus.fi
Puhelinnumero: 029 56 42502
Faksinumero: 029 56 42501

Valituksen voi tehdd my6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisilto

Oikeudenkiyntimaksu

Valitus on tehtéva kirjallisesti. My06s sd@hkdinen asiakirja tiyttdd vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
1) pédtos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva pdiitos);

2) miltd kohdin paitokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siithen
vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset),

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva péitos ei
kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisdksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kdyttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds tdmén
yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilld
ollessa ilmoitettava viipymattd hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava my0s se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,
johon oikeudenkéyntiin liittyvét asiakirjat voidaan ldhettdé (prosessiosoite).
Mikdli valittaja on ilmoittanut enemmaén kuin yhden prosessiosoitteen, voi
hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa
oikeudenkayntiin liittyvét asiakirjat.

Valitukseen on liitettiva:
1) valituksen kohteena oleva pédtos valitusosoituksineen;

2) selvitys siitd, milloin valittaja on saanut paétoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo

aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritiin oikeudenkdyntimaksu sen
mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) sdddetaén.




https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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Poytikirja

Paatostd koskevia poytakirjan otteita ja liitteitd voi pyytié
Juvan kunnan kirjaamosta.

Osoite: Juvantie 13, 51900 Juva
Sahkopostiosoite: juva.kunta(at)juva.fi

Puhelinnumero: 040 755 1100

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 16.















SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14







52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.







Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.







5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.







10.

7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12.

Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.







13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.







20.

Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

4  Resurssien tehokas ja )
- Ekosysteemiajattelu tarkoituksenmukainen kaytto
g i » Paikallisen ja keskitetyn
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hyodyntaminen
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- Aktiivinen tydperaisen * Aktiivinen yhteistyo eri
maahanmuuton edistaminen organisaatioiden valilla
\koko maakunnassa * Yksityinen tyonvalitys y

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset

10

Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.







Konserni- ja
MUSSIAN o|invoimapalvelut

31.8.2023

Ty6- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen mydta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyollisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |















		Pöytäkirjaote § 44, Sopimus työvoimapalveluiden järjestämisestä Mikkelin seudulla

		Liite, Mikkelin seudun työllisyysalueen järjestämissopimus liitteineen

		Työvoimapalveluiden järjestäminen Mikkelin seudulla
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Kunnanhallitus, § 252,07.11.2022
Yhteistyoryhma, § 18,16.05.2023
Kunnanhallitus, § 114,22.05.2023
Kunnanvaltuusto, § 33,29.05.2023
Kunnanvaltuusto, § 49, 18.09.2023

§49

Sopimuksen hyviaksyminen Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025

alkaen

KNGDno-2022-414

Kunnanhallitus, 07.11.2022, § 252

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Sari Linturi-Sahlman
sari.linturi-sahlman@kangasniemi.fi
hallintojohtaja

1 akkealkehakulomakefisaavutettavaesavo062022_.pdf
2 hakemusliite kuvaus.docx

Mikkelin kaupunki on tehnyt hankehakemuksen Etela-Savon maakuntaliitolle alueiden
kestavan kasvun ja elinvoiman tukemisen (AKKE)-maararahasta. Hakemus ja
hankkeen kuvaus ovat liitteind. Hankkeen tavoitteena on osallistaa maakunnan
avaintoimijat yhteiseen valmisteluun tulevan TE2024 uudistuksen toteuttamiseksi.

Hanke toteutetaan vuoden mittaisena, mutta sen keskeinen tavoite kohdistuu jo
alkusyksyyn 2023. Lokakuun viimeiseen paivaan mennessa tulee kunnilla olla
tiedossa, millaiseen tydvoimapalvelualueeseen ne kuuluvat ja onko kyseisella
ratkaisulla edellytykset jarjestaa tydvoimapalvelut vuoden 2025 alusta. Mikali
tyovoimapalvelualue kokonaisuudessaan jaa tydllisen tydvoiman osalta alle 20 000, on
kyseisten kuntien esitettava perustelut kyseiselle alitukselle ja riittdvan uskottava
esitys tydvoimapalveluiden toteuttamisen edellytyksista.

Hankkeen keskeisimmat tavoitteet voidaan kiteyttaa seuraavasti:

e Organisoida tydvoimapalvelujen kokonaisuutta valmistelevat asiantuntijaryhmat.
e Johtaa valmisteluryhmien tydskentelya ja tuloksellisuutta niin, etta syyskuussa
2023 alkaa konkretisoitua eri valmisteluteemojen johtopaatokset
tyovoimapalvelujen toteuttamisesta.
e Tiedottaa valmistelun edistymisesta seka verkostoja etta tiedotusvalineita seka
ottaa vastaan valmisteluihin liittyvia kysymyksia
e Hankkeella tavoitellaan sitg, etta alueella oleva osaaminen tydvoimapalvelujen
tuottamisessa sailyy muutoksen yhteydessa ja tassa keskeista on luoda yhteinen
tulevaisuuden nakyma seka kunta- etta TE-henkildstdlle.
Hankkeen kustannuksista Kangasniemen kunnan osuus on 1752,00 euroa ja Mikkelin
kaupungille on ilmoitettu, etta Kangasniemen kunta on mukana hankkeessa, jos se
saa myonteisen rahoituspaatdksen. limoitus on tehty sahkopostitse 21.10.2022, jotta
hankehakemuksen jattda on voitu kiirehtia.

Hankken toteutuksen aikana huomioidaan "Yhdessa" -hanke, jossa tavoitteena on
tyévoimapalvelujen kehittaminen operatiivisella tasolla. YHDESSA - Tulevaisuuden
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tyollisyyspalvelut Mikkelin seudulla on Mikkelin kehitysyhtio Miksei Oy:n Etela-Savon
ELY-keskukselle tekema ESR+ -hankehakemus, jonka kokonaiskustannukset ovat 872
188,00 euroa ja omarahoitusosuuteen 174 438,00 euroa on kanavoitu
seutuvaliokunnan omarahoitusta ja hanke kohdistuu koko Mikkelin seudulle.

Yhdessa-hankkeen tavoitteena on luoda Mikkelin seudulle uusi monialainen
palvelumalli, jossa yha useampi toimija osallistuu tydllisyyden hoitamiseen omasta
roolistaan. Hankkeessa kehitetdan toimijoiden yhteistyotapoja ja tydnkuvia,
vahennetdan siiloutumista, parannetaan tiedon liikkuvuutta toimijoiden valilla
ottamalla kayttdon digitaalisia ratkaisuja ja kehitetdaan asiakasohjausta. Nain
tuotetaan lisdarvoa olemassa oleviin palveluihin. Mallin seurauksena edistetaan
yhdenvertaisuutta ja ehkaistaan tydvoimapalvelujen kentdn monimuotoisuudesta
aiheutuvaa syrjintaa. Hankkeessa rakennettava palvelumalli pilotoidaan oikeassa
asiakasymparistossa.

Hankkeessa parannetaan myos rekrytointivaikeuksista karsivien alojen ja tydnantajien
vetovoimaa ja mainekuvaa. Hankkeessa etsitaan piilotyopaikkoja ja klusteroidaan
tyonantajayrityksia ns. miniklustereiksi, jotka ovat yksittaista tydnantajaa
vetovoimaisempia kansallisessa tydomarkkinassa. Klustereihin osallistuvien
tydnantajayritysten rekrytointiprosesseja kehitetaan ja alueen tydmahdollisuuksista
viestitaan miniklusterikohtaises ti Suomessa ja ulkomailla. Tydmarkkinoille tulevan
tyovoiman ja klusteriyritysten kohtaantoa edistetadan mm. oppilaitoksissa
jarjestettavin rekrytointitapahtumin.

Lisaksi hankkeessa edistetaan ketterien tyollistymismallien kayttoa
rekrytointivaikeuksista karsivilla aloilla. Tyo pitaa sisallaan oppisopimuksen ja
yksityisten koulutusten edistamisty6ta seka nykyisten TE-palvelujen tarjoamien
ketterien koulutusmallien edistamistydta. Tyo sovitetaan mm. Jotpa-
rahoitusohjelmaan siten, ettei synny paallekkaisyytta. Niista yrityksista, joiden
tydvoimatarvetta ei voida ratkaista ketterin mallein, perustetaan oma miniklusteri ja
kokeillaan tydperaisen maahanmuuton lisaamista rekrytointivaikeuksien
ratkaisemiseksi.

Ehdotus
Esittelija: Kimmo Kainulainen, Kunnanjohtaja

Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi Mikkelin kaupungin ja Miksein hankehakemukset
tyollisyyspalveluiden lakimiuutoksiin ja kuntien tuleviin uusiin vastuihin liittyen ja
paattaa, etta Kangasniemen kunta on mukana Mikkelin kaupungin

hallinnoimassa TE2024 valmisteluhankeessa.

Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Yhteistyéryhma, 16.05.2023, § 18

Valmistelijat / lisatiedot:

Sari Linturi-Sahlman
sari.linturi-sahlman@kangasniemi.fi
hallintojohtaja
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Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuun
siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisdamista
tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille
siirtyy yleiskatteellista valtionosuutta seka henkildstoa TE-toimistoista seka KEHA- ja
ELY-keskuksista. Lakiin sisaltyy kuntien omarahoittaman tydttomyysturvan
muuttaminen nykyista kannustavammaksi. Lain mukaisesti kunnat voivat jarjestaa
palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun siirtamisesta toiselle kunnalle tai
kuntayhtymalle (Kuntalaki 8 8).

Kunnat, joissa tydvoima ylittaa 20 000 henkil6a, voivat jarjestaa palvelu itse. Mikali
kunnan tyévoima alittaa 20 000 henkil6a, kunnan tulee perustaa yhden tai useamman
kunnan sisaltava tydvoimapalvelualue. Lain mukaan tyollisyysalueen tulee olla
maantieteellisesti yhtendinen, tydmarkkinoiden ja tyéssakaynnin kannalta toimiva
alue seka siihen tulee Idhtdkohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki.
Tyovoimapalvelualueen jarjestamisvastuu voidaan myontaa poikkeusluvalla alle

20 000 tyovoimapohjan omaavalle alueelle.

Mikkelin kaupungissa tyévoimapohja tayttaa laissa esitetyn 20 000

minimirajan. Mikkelin kaupunki on todennut, etta elinvoiman kehittamisen kannalta
on kupungille eduksi, etta tuleva tyollisyysalue on laajempi. Mikkelin kaupunki
suhtautuu lahtdkohtaisesti myonteisesti ns. vastuukunnan rooliin, mikali muilla
kunnilla on halukkuutta liittya samaan tydvoimapalvelualueeseen Mikkelin kaupungin
kanssa.

Jarjestamislain 12, 13 ja 15 § ja voimaanpanolain 3, 4, ja 8 § edellyttaa kaikkia kuntia
ilmoittamaan ratkaisunsa tydévoimapalveluiden jarjestamisvastuusta. Ilmoituksessa
tulee olla kuntien sopimus yhteisesta toimielimesta tai vaihtoehtoisesti kuntayhtyman
perussopimus.Mikali halukkuutta yhteiseen tydvoimapalvelualueeseen ei esiinny,
Mikkelin kaupungin tulee ilmoittaa paatds jarjestaa julkiset tydvoimapalvelut yksin.
Edellda mainitussa ilmoituksessa tulee olla mukana myds jarjestamissuunnitelma, joka
sisdltaa kannanoton (ilmoituksen) halusta vastaanottaa TE-hallinnon nyt kaytdssa
olevia toimitiloja. Mikali tydvoimapohja alueella olisi alle 20 000, tulisi ilmoituksen
mukana olla myds hakemus, jossa jarjestamislain ehdoista haetaan poikkeuslupaa.
Tama ei koske Mikkelin kaupunkia eika myodskaan samaan tyévoimapalvelualueeseen
hakeutuvia kuntia.

Mikkelin kaupunki on vastanut kuntien yhteisesta kuntakokeilu hankkeesta ja
hankkeesta saadut kokemukset ovat Kangsaniemen kunnan osalta olleet mydnteisia.
Kangasnimen kunnassa voidaan todeta, ettd Mikkelin kaupungin halukkuus jarjestaa
tyovoima-alue Etela-Savossa yhteisesti ymparistokuntien kanssa tukee ratkaisulla
koko Eteld-Savon aluetta.

Mikkelin kaupunki ilmoittaa, etta palvelualueen jarjestamissuunnitelmassa tulee olla
arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostévoimavarat seka niiden kohdentuminen

® Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

e Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tyoperaisen maahanmuuton, tydévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tydvoiman liikkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin
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Kyseiset kysymykset tarkentuvat meneilladn olevan valmistelun myota. Jo tassa
vaiheessa voidaan tuoda julki periaatteita, jotka tulee ottaa huomioon
tyovoimapalvelualuetta rakentaessa:

e Elinvoiman vahvistaminen julkisilla tydvoimapalveluilla
e Paikallisen ja keskitetyn asiantuntemuksen taitava hyddyntaminen
® Annettujen resurssien tehokas ja tarkoituksenmukainen kaytto
e Viranomaispalvelujen tuottaminen yhteisvastuullisesti ja suhteellisesti
samansuuruisilla resursoinneilla
e Tydvoimapalvelujen suunnittelu alueellisena kokonaisuutena ilman (mahdollisia)
kuntarajoja
® Henkildstdon asiantuntemuksen hyddyntaminen koko alueella
e Aktiivinen yhteistyd organisaatioiden valilla (ns. ekosysteemiajattelu)
¢ Vaikuttava yhdyspintayhteistyd hyvinvointialueen kanssa
e Tarkoituksenmukaiset ratkaisut tietojarjestelmien ja digitaalisten palveluiden
osalta
e Aktiivinen tyoperdisen maahanmuuton edistaminen ja siihen liittyvan
vetovoiman lisdaminen
e Vaikuttava yhdyspintatyd koulutusorganisaatioiden kanssa
e Valmisteluun liittyy yhteistoimintavelvoite, joka jokaisen uudistukseen liittyvan
organisaation tulee tayttaa.
Mikkelin kaupunki ilmoittaa, etta samaan tyovoimapalvelualueeseen aikovan kunnan
tulee esittaa lisatietopyynnot suoraan TE2024 E-Savo hankkeelle. Jokainen kysymys ja
tiedustelu on osa valmistelua tulevaa uudistusta varten. Annettu aikataulu edellyttaa
varsinaisen kuntien valisen sopimuksen valmisteluun riittavaa valmisteluaikaa
tiedossa olevan tahtotilan pohjalta.

Mikkelin kaupungin kanssa samaan tydvoimapalvelualueeseen tahtovia kuntia
pyydetaan ilmoittamaan Mikkelin kaupungille kantansa 31.5.2023 mennessa.
[Imoituksessa tulee olla seuraavat asiat:

e Valtuutetaan Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun kunta ilmoittautuu
e Nimeaa kunnasta yhteyshenkilon viranhaltijoiden valmistelutydn
projektiryhmaan
® sekd ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajat
Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijana toimii tyollisyyspalveluiden palvelupaallikko/
kokeilujohtaja Pekka Patama

TE2024 uudistuksen ensimmaisen vaiheen (tydvoimapalvelualueiden muotoutuminen)
aikataulu on tiukka. Tyovoimapalvelualueeseen mukaan tulevien kuntien
valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023, joka mahdollistaa
paatdsten lainvoimaisuuden ja sopimuksen allekirjoittamisen lain edellyttamassa
maaraajassa.

Ehdotus
Esittelija: Sari Linturi-Sahlman, hallintojohtaja

Ytr merkitsee tiedokseen ettd Kangasniemen kunnanhallitus tullee esittamaan
kunnanvaltuustolle, etta

e Valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tyévoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun Kangasniemen kunta ilmoittautuu,
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e Nimeaa Kangasniemen kunnan yhteyshenkiloksi tyollisyyskoordinaattori Helena
Vartiaisen viranhaltijoiden valmistelutydn projektiryhmaan seka hallintojohtaja
Sari Linturi-Sahlmanin ohjausryhmaan
e hyvaksyy Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijaksi tyollisyyspalveluiden
palvelupaallikkd/kokeilujohtaja Pekka Pataman
e ettd tydllisyyden yhteistoiminta-alueen perustaminen edellyttaa YT-menettelyn
kaynnistymista Kangasniemen kunnassa.
Lisaksi Kangasniemen YTR toteaa, etta Mikkelin kaupunki on vastanut kuntien
yhteisesta kuntakokeilu hankkeesta ja hankkeesta saadut kokemukset ovat
Kangasniemen kunnan osalta olleet myodnteisia. Kangasniemen kunnassa voidaan
todeta, etta Mikkelin kaupungin halukkuus jarjestaa tyévoima-alue Etela-Savossa
yhteisesti ymparistokuntien kanssa tukee ratkaisulla koko Etela-Savon aluetta ja
vahvistaa omaltaosaltaan kangasniemeldisten tyollisyytta.

Paatos
Merkittiin tiedoksi.

Kunnanhallitus, 22.05.2023, § 114

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Sari Linturi-Sahlman, Helena Vartiainen
sari.linturi-sahlman@kangasniemi.fi
hallintojohtaja

1 Poytakirjan ote-Kaupunginhallitus - 17.04.2023, klo 1400.pdf
2 Liite Kh 17.4.2023 Mikkelin kaupunginhallituksen tiedustelu Etela-Savon kunnille
yhteisesta tydvoimapalvelualueesta.pdf

Mikkelin kaupunki tiedustelee poytakirjaotteellaan 17.4.2023 Kangasniemen kunnan
halukkuutta muodostaa yhteinen tyévoimapalvelualue. Eduskunta hyvaksyi 1.3.23
julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuun siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen.
Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisdamista tuomalla palvelut osaksi kunnan
elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille siirtyy yleiskatteellista
valtionosuutta seka henkildstoa TE-toimistoista seka KEHA- ja ELY-keskuksista. Lakiin
sisaltyy kuntien omarahoittaman tyottdmyysturvan muuttaminen nykyista
kannustavammaksi, joka tarkoittaa kuitenkin myds sita, etta kunnan maksaman
tyomarkkinatuen kuntaosuuden rajat laskevat niin, etta kustannukset siirtyvat kunnille
jo tyottomyyden aikaisemmassa vaiheessa. Ty6- ja elinkeinoministerid on laskenut,
ettd TE24-uudistuksesta kunnille aiheutuvat kertaluontoiset kustannukset ovat noin

15 - 25 miljoonaa euroa ja jatkuvien tietojarjestelmakustannusten suuruus on 5 - 10
miljoonaa euroa. Muutoskustannukset korvataan osana valtionosuuksia.
Laskennallisesti Eteld-Savon TE-toimistosta siirtyy Kangasniemen kuntaan 3,7 henkiloa.

Kunnat voivat jarjestaa palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun siirtémisesta toiselle
kunnalle tai kuntayhtymalle (Kuntalaki 88). Kunnat, joissa tydvoima ylittaa 20 000
henkil6a, voivat jarjestaa palvelut itse. Mikali kunnan tyévoima alittaa 20 000 henkilda,
kunnan tulee perustaa yhden tai useamman kunnan sisaltava tydvoimapalvelualue.
Lain mukaan tydllisyysalueen tulee olla maantieteellisesti yhtenainen,
tydmarkkinoiden ja tydssakaynnin kannalta toimiva alue seka siihen tulee
lahtokohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki. Tydvoimapalvelualueen
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jarjestamisvastuu voidaan myontaa poikkeusluvalla alle 20 000 tyévoimapohjan
omaavalle alueelle.

Kuntien on sovittava yhteistoiminta-alueiden muodostamisesta ja ilmoitettava siita
valtuustojen lainvoimaisilla paatoksilla tyd- ja elinkeinoministeridlle lokakuun 2023
loppuun mennessa. Kuntien, jotka muodostavat tydllisyysalueen, on toimitettava Tyd-
ja elinkeinoministeridlle sopimus yhteisesta toimielimesta tai kuntayhtyman
perussopimus. Kuntayhtyma tai vastuukunta voi myos sopia tyévoimaviranomaiselle
kuuluvan toimivallan kayttamisesta eli tehda sopimuksen viranomaistehtdvan
hoitamisesta virkavastuulla toisen kunnan viranhaltijan hoidettavaksi kuntalain 54 8
mukaisesti. Mikkelin kaupungin tiedustelu tarkoittaisi sita, etta
tydvoimapalvelualueelle muodostuisi vastuukuntamallin mukainen toimielin.

Sopimuksessa sovitaan mm. paatoksenteko- ja danivaltakysymyksista seka
kustannusten jakamisesta. Sopimus on toimitettava ministeridlle kahden viikon
kuluessa sen hyvaksymisesta. [Imoituksessa tulee olla mukana myds
jarjestamissuunnitelma. Siina tulee olla arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostdvoimavarat seka niiden kohdentuminen

e Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

e Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tyoperaisen maahanmuuton, tydévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka

tydvoiman liikkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin
Jarjestamissuunnitelman laatimisen aikataulu on tiukka. Tyévoimapalvelualueeseen
mukaan tulevien kuntien valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023
kokouksessa tai sita ennen. Nain kuntien sopimukseen jaa vajaa viikko valtuustojen
paatdksen tultua lainvoimaiseksi.

TE-uudistus luo tydvoimapalveluista kunnille uuden valtionosuustehtavan, jonka
kustannukset korvataan taysimaaraisesti valtionosuuksina. Valtakunnan tasolla
siirtyvien palvelujen tulot ja menot ovat 660 miljoonaa euroa. Uudistuksessa siirtyvat
tyottomyysturvamenojen maksuvastuut kompensoidaan poikkileikkaustilanteessa 260
miljoonan euron summalla, jota korotetaan vuosittain indeksilla. Jatkossa kunnan
tyottomyysturvamenot maaraytyvat tyoéttomana olleiden tydnhakijoiden perusteella.
Keskimaarin tyollisyyden ja elinkeinoelaman edistaminen tulee muodostamaan noin
12 % koko kuntataloudesta.

Mikkelin kaupunki on aloittanut uudistuksen valmistelutydn Etela-Savon
maakuntaliiton rahoittamassa TE2024 E-Savo -hankkeessa, joka kaynnistyi
huhtikuussa 2023. Kangasniemen kunta on hankkeessa mukana. Hankkeen tehtavana
on organisoida tydvoimapalvelujen kokonaisuutta valmistelevat asiantuntijaryhmat ja
koordinoida niiden tydskentelya. Tydryhmat ovat: henkildasiakaspalvelut,
yrityspalvelut, koulutus, yhdyspinnat hyvinvointialueelle, henkildston sijoittuminen,
palvelualueiden valiset sopimukset, asiakastietojarjestelmat seka toimitilat ja -pisteet.

Kangasniemen kunta on tehnyt maaratietoisesti tyota tydllisyyspalveluiden
kehittamiseksi, jotta paikalliset tydllisyyspalvelut olisivat saatavilla Iahipalveluna ja
paikalliset moniammatilliset verkostot olisivat hyddynnettavissa taysimittaisesti. Nama
verkostot muodostuvat mm. Eloisan sote-palveluista, TE-palveluista, paikallisista
tyonantajista ja yhdistyksista. Osaltaan kehittamisella on pyritty vastaamaan TE24-
uudistuksen my6ta kunnille tuleviin uusiin velvoitteisiin. Kangasniemi pitaakin erittain
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tarkeana sita, etta lahipalvelut ovat myds jatkossa saatavilla. Odotuksena on, etta TE-
uudistus muodostaa mahdollisuuden tehda tuloksellista tyollisyys- ja
elinvoimapolitiikkaa, kun valtion hoitaman tyollisyydenhoidon, kunnan oman
tyollisyydenhoidon ja elinkeinotoimen resursseja voidaan yhdistaa ja kayttaa
paikallisten l[ahtékohtien mukaisesti.

Riskina uudistuksessa voidaan pitda palvelujen toteutuksen siirtymista liian kauas
paikalliselta tasolta, jolloin uudistuksen tavoitteena olevaa synergiaetua ei saavuteta ja
kunnan kustannukset kasvavat. Elinvoimapolitiikka korostuu sote-uudistuksen
jalkeisen ajan kuntien toiminnassa sivistys- ja hyvinvointitehtavien lisaksi.

Mikkelin seutu muodostaa lain tarkoittaman yhtendisen tyévoima-alueen, jonka hyvin
toimivat tydomarkkinat ovat kaikkien alueen kuntien intressissa. Mikkelin
maalaismaiset kehyskunnat muodostavat omaleimaisen kokonaisuutensa
tydssakayntialueella, joka tulee ottaa yhteisessa valmistelussa huomioon.
Kangasniemen kunta edellyttaa, etta kaikissa Mikkelin kaupungin nimeamissa
uudistuksen valmistelutyoryhmissa on mukana myds kehyskuntien edustus.

Ehdotus
Esittelija: Kimmo Kainulainen, Kunnanjohtaja

Kangasniemen kunnanhallitus paattaa, etta se

1. Valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun Kangasniemen kunta ilmoittautuu,

2. Nimeaa Kangasniemen kunnan yhteyshenkiloksi tydllisyyskoordinaattori Helena
Vartiaisen viranhaltijoiden valmistelutydn projektiryhmaan seka hallintojohtaja Sari
Linturi-Sahlmanin ohjausryhmaan

3. hyvaksyy Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijaksi tyollisyyspalveluiden
palvelupaallikkd/kokeilujohtaja Pekka Pataman

Lisaksi Kangasniemen kunta edellyttaa, etta kaikissa Mikkelin kaupungin nimeamissa
uudistuksen valmistelutydryhmissa on mukana myds kehyskuntien edustus.

Paatos saatetaan kunnanvaltuustolle tiedoksi.
Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Kunnanvaltuusto, 29.05.2023, § 33

Kangasniemen kunnanhallitus on paattanyt, etta se

1. Valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tyévoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun Kangasniemen kunta ilmoittautuu,

2. Nimeaa Kangasniemen kunnan yhteyshenkiloksi tydllisyyskoordinaattori Helena
Vartiaisen viranhaltijoiden valmistelutyon projektiryhmaan seka hallintojohtaja Sari
Linturi-Sahlmanin ohjausryhmaan

3. hyvaksyy Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijaksi ty6llisyyspalveluiden
palvelupaallikkd/kokeilujohtaja Pekka Pataman
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Lisaksi Kangasniemen kunta edellyttag, etta kaikissa Mikkelin kaupungin nimeamissa
uudistuksen valmisteluty6ryhmissa on mukana myds kehyskuntien edustus.

Ehdotus

Kunnanvaltuusto merkitsee paatoksen tiedoksi.

Paatos
Merkittiin tiedoksi.

Kunnanvaltuusto, 18.09.2023, § 49

Liitteet

1 Saate_Mikkelin seudun kuntien sopimus tyollisyysalueesta 31082023.pdf
2 Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023.pdf
3 Mikkelin seudun tyéllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023.pdf
4 Mikkelin seudun tydllisyysalue_Toimitiloja koskeva ilmoitus 31082023.pdf

Ehdotus

Kangasniemen kunnanhallitus esittéa kunnanvaltuustolle, etta se hyvaksyy liitteena
olevan sopimuksen tydllisyyspalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 alkaen sopimukseen
perustuvana vastuukuntamallina, jossa Mikkelin kaupunki toimii vastuukuntana.
Sopimuksen liitteena on palvelusuunnitelma, joka tarkentuu vuoden 2024 aikana.
Lisaksi liitteena on vaadittava toimitiloja koskeva ilmoitus.

Paatos
Kunnanvaltuusto hyvaksyi liitteena olevan sopimuksen tydllisyyspalveluiden
jarjestamisesta 1.1.2025 alkaen.

Tiedoksi
Mikkelin kaupunki, Hirvensalmen kunta, Juvan kunta, Mantyharjun kunta, Pertunmaan
kunta, Pieksamaen kaupunki, Puumalan kunta
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Poytakirja on ollut julkisesti nahtavilla kunnan verkkosivuilla 19.09.2023 alkaen.

Tarkastetusta ja 19.09.2023 alkaen nahtavilldolleesta poytakirjasta otetun otteen
oikeaksi todistaa

Kangasniemi
24.10.2023

Johanna Jarvensivu

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty tiedoksi sahkoisesti asianhallintajarjestelmasta.
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Kunnallisvalitus
849

Kunnallisvalitusohje
Kunnallisvalitusohje kuntalain 135 § mukaisesti hallinto-oikeuteen

Valitusoikeus ja valitusperusteet
Tahan paatokseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella kuntalain 135 § mukaisesti.
Kunnallisvalituksen saa tehda

® se, johon paatds on kohdistettu

e tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa
(asianosainen) seka

e kunnan jasen

e oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun paatokseen saa hakea muutosta
kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt oikaisuvaatimuksen. Mikali paatés on
oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa paatokseen hakea muutosta
kunnallisvalituksin myds asianosainen seka kunnan jasen.

Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

® paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa,

® paatoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa tai

® paatds on muuten lainvastainen
Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan
paattymista.

Paatoksen tiedoksianto ja valitusaika

Valtuuston, kunnanhallituksen, ja lautakunnan poytakirja siihen liitettyine
oikaisuvaatimusohjeineen tai valitusosoituksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen
nahtavana yleisessa tietoverkossa Kangasniemen kunnan kotisivuilla, jollei
salassapitoa koskevista saanndksista muuta johdu.

Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaamisesta.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai
erilliseen tiedoksisaatitodistukseen merkittyna aikana. Kaytettaessa tavallista
sahkaoista tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta
kolmantena paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jdsenen ja kuntalain (410/2015) 137 8:n 2 momentissa tarkoitetun kunnan
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluessa siita, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valituaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituksen tehda ensimmaisena paivana sen jalkeen.

Valituskirjelman sisalté

Kunnallisvalitus tehdaan kirjallisesti. Itd-Suomen hallinto-oikeudelle
osoitetussa valituskirjelmdssa on ilmoitettava

1. paatds, johon haetaan muutosta
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2. miltad kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi, seka

3. perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituskirjelmassa on ilmoitettava valittajan tai muun laatijan nimi ja kotikunta. Jos
valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksenlaatijana on joku muu henkild, valituskirjelmassa on ilmoitettava myos
taman nimi ja kotikunta. Kirjelmassa on lisaksi ilmoitettava postiosoite seka
puhelinnumero, johon asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.
Valituskirjelman liitteet

1. paatos, josta valitetaan, alkuperaisena tai jaljenndksena
2. todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle
Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja.

Valituksen perilletoimittaminen ja valitusviranomainen

Valitus on toimitettava Ita-Suomen hallinto-oikeudelle viimeistaan valitusajan
viimeisena paivana ennen aukioloajan paattymista. Omalla vastuulla asiakirjat voidaan
lahettaa postitse tai lahetin valityksella. Postiin valitusasiakirjat on jatettava niin
ajoissa, etta ne ennattavat perille ennen valitusajan paattymista.

Ita-Suomen hallinto-oikeus
Minna Canthin katu 64, PL 1744
70101 KUOPIO

puh: 029 56 42502

fax: 029 56 42501
ita-suomi.hao@oikeus.fi

Valituksen voi tehda my®6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Lisatietoja

Oikeusministerién asetus (1383/2018) tuomioistuinmaksulain 2 8:ssa séddettyjen maksujen
tarkistamisesta on astunut voimaan 1.1.2019. Taman asetuksen

nojalla muutoksenhakijalta peritaan oikeudenkdyntimaksu hallinto-oikeudessa 260 €.
Talla uudella asetuksella on tarkistettu tuomioistuinten ja eraiden

oikeushallintoviranomaisten suoritteista perittavista maksuista annettua lakia (1455
/2015).





Konserni- ja
MUSSIAN o|invoimapalvelut

31.8.2023

Ty6- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen mydta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyollisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |





SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14





52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.





Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.





5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.





10.

7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12.

Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.





13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

4  Resurssien tehokas ja )
- Ekosysteemiajattelu tarkoituksenmukainen kaytto
g i » Paikallisen ja keskitetyn
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hyodyntaminen
» Henkil6ston osaamisen
hyodyntaminen koko alueella
. . Viranomais-
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maahanmuuton edistaminen organisaatioiden valilla
\koko maakunnassa * Yksityinen tyonvalitys y

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset
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Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.





Konserni- ja
elinvoimapalvelut

MIKKELI

31.8.2023

Kirjaamot:
Hirvensalmen kunta
Juvan kunta
Kangasniemen kunta
Mikkelin kaupunki
Mantyharjun kunta
Pertunmaan kunta
Pieksdmden kaupunki
Puumalan kunta

Liittyminen Mikkelin seudun tyollisyysalueeseen

Julkiset tydvoimapalvelut siirretdan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. (Laki TyVM
26/2022 vp eduskunta.fi) hyvdksytty 1.3.2023.) Uudistuksella tavoitellaan tydllisyyden
lisddmista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun
kaikille Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen
Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteisen tyéllisyysalueen
valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala esitettyyn maaraaikaan mennessa. Pieksdméen kaupunki ilmoitti haluavansa
osallistua tyollisyysalueen valmisteluun ilman varsinaista sitoutumista.

Mikkelin seudun tyéllisyysalueen valmistelun ohjausryhma koostuu valmisteluun
sitoutuneiden kuntien ja Pieksamden edustajista, sekd Mikkelin kuntakokeilun ja
TE2024 E-Savo —hankkeen edustajista. Valmistelun yhteydessd on varmistettu jokaisen
osallistuvan kunnan paatéksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen
osalta niin, ettd jarjestdmissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma ja ilmoitus toimitiloista on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeri6én (TEM) 31.10.2023 mennessa. Hyvaksynta ei edellyti
lainvoimaisuutta. TEM julkistaa paatokset eri tyollisyysalueista 29.2.2024 mennessa.
Sopimuksen liitteend on alustava palvelusuunnitelma tyévoimapalveluiden
toteuttamisesta Mikkelin seudun tyollisyysalueella ja Eteld-Savon TE-toimiston
toimitiloja koskeva ilmoitus. Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu TE2024 E-Savo-
hankkeessa ja laajalla Eteld-Savon TE-toimiston ja Mikkelin kuntakokeilun
henkildstopanoksella. My6s Eteld-Savon ELY-keskus on osallistunut valmisteluun.
Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |
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Savonlinna hakee poikkeusluvalla omaa tyodllisyysaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Valmistelujen yhteydessa on todettu Eteld-Savoon
tulevien tyéllisyysalueiden viélisen yhteistyon tarve ja mahdollisesti tarve myds
ylialueelliselle yhteisty6lle muiden tyollisyysalueiden kanssa.

Oheinen jarjestdmissopimus ja sen liitteend oleva palvelusuunnitelma ja TE-toimiston
toimitiloja koskeva ilmoitus Idhetetdan kuntien valtuustoille hyvaksyttavaksi.
Valtuuston poytakirjaote pyydetddn toimittamaan Mikkelin kaupungin kirjaamoon.
Sopimuksen hyvaksyneet kunnat muodostavat Mikkelin seudun (tai vaihtoehtoisesti
Eteld-Savon) tydllisyysalueen. Mikkelin kaupunki vastuukuntana ilmoittaa
tydllisyysalueen muodostumisesta tyo- ja elinkeinoministerioon.

Mikkelin seudun tyéllisyysalueen valmistelun ohjausryhmén puolesta

—% @T_{’ 1 5 L :9;. /(W'D ’7""5

Tiina Ikoneh Seija Lehtonen
Projektiasiantuntija Projektiasiantuntija
TE2024 E-Savo -hanke TE2024 E-Savo -hanke
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Kunnanhallitus, § 252,07.11.2022
Yhteistyoryhma, § 18,16.05.2023
Kunnanhallitus, § 114,22.05.2023
Kunnanvaltuusto, § 33,29.05.2023
Kunnanvaltuusto, § 49, 18.09.2023

§49

Sopimuksen hyviaksyminen Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025

alkaen

KNGDno-2022-414

Kunnanhallitus, 07.11.2022, § 252

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Sari Linturi-Sahlman
sari.linturi-sahlman@kangasniemi.fi
hallintojohtaja

1 akkealkehakulomakefisaavutettavaesavo062022_.pdf
2 hakemusliite kuvaus.docx

Mikkelin kaupunki on tehnyt hankehakemuksen Etela-Savon maakuntaliitolle alueiden
kestavan kasvun ja elinvoiman tukemisen (AKKE)-maararahasta. Hakemus ja
hankkeen kuvaus ovat liitteind. Hankkeen tavoitteena on osallistaa maakunnan
avaintoimijat yhteiseen valmisteluun tulevan TE2024 uudistuksen toteuttamiseksi.

Hanke toteutetaan vuoden mittaisena, mutta sen keskeinen tavoite kohdistuu jo
alkusyksyyn 2023. Lokakuun viimeiseen paivaan mennessa tulee kunnilla olla
tiedossa, millaiseen tydvoimapalvelualueeseen ne kuuluvat ja onko kyseisella
ratkaisulla edellytykset jarjestaa tydvoimapalvelut vuoden 2025 alusta. Mikali
tyovoimapalvelualue kokonaisuudessaan jaa tydllisen tydvoiman osalta alle 20 000, on
kyseisten kuntien esitettava perustelut kyseiselle alitukselle ja riittdvan uskottava
esitys tydvoimapalveluiden toteuttamisen edellytyksista.

Hankkeen keskeisimmat tavoitteet voidaan kiteyttaa seuraavasti:

e Organisoida tydvoimapalvelujen kokonaisuutta valmistelevat asiantuntijaryhmat.
e Johtaa valmisteluryhmien tydskentelya ja tuloksellisuutta niin, etta syyskuussa
2023 alkaa konkretisoitua eri valmisteluteemojen johtopaatokset
tyovoimapalvelujen toteuttamisesta.
e Tiedottaa valmistelun edistymisesta seka verkostoja etta tiedotusvalineita seka
ottaa vastaan valmisteluihin liittyvia kysymyksia
e Hankkeella tavoitellaan sitg, etta alueella oleva osaaminen tydvoimapalvelujen
tuottamisessa sailyy muutoksen yhteydessa ja tassa keskeista on luoda yhteinen
tulevaisuuden nakyma seka kunta- etta TE-henkildstdlle.
Hankkeen kustannuksista Kangasniemen kunnan osuus on 1752,00 euroa ja Mikkelin
kaupungille on ilmoitettu, etta Kangasniemen kunta on mukana hankkeessa, jos se
saa myonteisen rahoituspaatdksen. limoitus on tehty sahkopostitse 21.10.2022, jotta
hankehakemuksen jattda on voitu kiirehtia.

Hankken toteutuksen aikana huomioidaan "Yhdessa" -hanke, jossa tavoitteena on
tyévoimapalvelujen kehittaminen operatiivisella tasolla. YHDESSA - Tulevaisuuden
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tyollisyyspalvelut Mikkelin seudulla on Mikkelin kehitysyhtio Miksei Oy:n Etela-Savon
ELY-keskukselle tekema ESR+ -hankehakemus, jonka kokonaiskustannukset ovat 872
188,00 euroa ja omarahoitusosuuteen 174 438,00 euroa on kanavoitu
seutuvaliokunnan omarahoitusta ja hanke kohdistuu koko Mikkelin seudulle.

Yhdessa-hankkeen tavoitteena on luoda Mikkelin seudulle uusi monialainen
palvelumalli, jossa yha useampi toimija osallistuu tydllisyyden hoitamiseen omasta
roolistaan. Hankkeessa kehitetdan toimijoiden yhteistyotapoja ja tydnkuvia,
vahennetdan siiloutumista, parannetaan tiedon liikkuvuutta toimijoiden valilla
ottamalla kayttdon digitaalisia ratkaisuja ja kehitetdaan asiakasohjausta. Nain
tuotetaan lisdarvoa olemassa oleviin palveluihin. Mallin seurauksena edistetaan
yhdenvertaisuutta ja ehkaistaan tydvoimapalvelujen kentdn monimuotoisuudesta
aiheutuvaa syrjintaa. Hankkeessa rakennettava palvelumalli pilotoidaan oikeassa
asiakasymparistossa.

Hankkeessa parannetaan myos rekrytointivaikeuksista karsivien alojen ja tydnantajien
vetovoimaa ja mainekuvaa. Hankkeessa etsitaan piilotyopaikkoja ja klusteroidaan
tyonantajayrityksia ns. miniklustereiksi, jotka ovat yksittaista tydnantajaa
vetovoimaisempia kansallisessa tydomarkkinassa. Klustereihin osallistuvien
tydnantajayritysten rekrytointiprosesseja kehitetaan ja alueen tydmahdollisuuksista
viestitaan miniklusterikohtaises ti Suomessa ja ulkomailla. Tydmarkkinoille tulevan
tyovoiman ja klusteriyritysten kohtaantoa edistetadan mm. oppilaitoksissa
jarjestettavin rekrytointitapahtumin.

Lisaksi hankkeessa edistetaan ketterien tyollistymismallien kayttoa
rekrytointivaikeuksista karsivilla aloilla. Tyo pitaa sisallaan oppisopimuksen ja
yksityisten koulutusten edistamisty6ta seka nykyisten TE-palvelujen tarjoamien
ketterien koulutusmallien edistamistydta. Tyo sovitetaan mm. Jotpa-
rahoitusohjelmaan siten, ettei synny paallekkaisyytta. Niista yrityksista, joiden
tydvoimatarvetta ei voida ratkaista ketterin mallein, perustetaan oma miniklusteri ja
kokeillaan tydperaisen maahanmuuton lisaamista rekrytointivaikeuksien
ratkaisemiseksi.

Ehdotus
Esittelija: Kimmo Kainulainen, Kunnanjohtaja

Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi Mikkelin kaupungin ja Miksein hankehakemukset
tyollisyyspalveluiden lakimiuutoksiin ja kuntien tuleviin uusiin vastuihin liittyen ja
paattaa, etta Kangasniemen kunta on mukana Mikkelin kaupungin

hallinnoimassa TE2024 valmisteluhankeessa.

Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Yhteistyéryhma, 16.05.2023, § 18

Valmistelijat / lisatiedot:

Sari Linturi-Sahlman
sari.linturi-sahlman@kangasniemi.fi
hallintojohtaja
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Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuun
siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisdamista
tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille
siirtyy yleiskatteellista valtionosuutta seka henkildstoa TE-toimistoista seka KEHA- ja
ELY-keskuksista. Lakiin sisaltyy kuntien omarahoittaman tydttomyysturvan
muuttaminen nykyista kannustavammaksi. Lain mukaisesti kunnat voivat jarjestaa
palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun siirtamisesta toiselle kunnalle tai
kuntayhtymalle (Kuntalaki 8 8).

Kunnat, joissa tydvoima ylittaa 20 000 henkil6a, voivat jarjestaa palvelu itse. Mikali
kunnan tyévoima alittaa 20 000 henkil6a, kunnan tulee perustaa yhden tai useamman
kunnan sisaltava tydvoimapalvelualue. Lain mukaan tyollisyysalueen tulee olla
maantieteellisesti yhtendinen, tydmarkkinoiden ja tyéssakaynnin kannalta toimiva
alue seka siihen tulee Idhtdkohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki.
Tyovoimapalvelualueen jarjestamisvastuu voidaan myontaa poikkeusluvalla alle

20 000 tyovoimapohjan omaavalle alueelle.

Mikkelin kaupungissa tyévoimapohja tayttaa laissa esitetyn 20 000

minimirajan. Mikkelin kaupunki on todennut, etta elinvoiman kehittamisen kannalta
on kupungille eduksi, etta tuleva tyollisyysalue on laajempi. Mikkelin kaupunki
suhtautuu lahtdkohtaisesti myonteisesti ns. vastuukunnan rooliin, mikali muilla
kunnilla on halukkuutta liittya samaan tydvoimapalvelualueeseen Mikkelin kaupungin
kanssa.

Jarjestamislain 12, 13 ja 15 § ja voimaanpanolain 3, 4, ja 8 § edellyttaa kaikkia kuntia
ilmoittamaan ratkaisunsa tydévoimapalveluiden jarjestamisvastuusta. Ilmoituksessa
tulee olla kuntien sopimus yhteisesta toimielimesta tai vaihtoehtoisesti kuntayhtyman
perussopimus.Mikali halukkuutta yhteiseen tydvoimapalvelualueeseen ei esiinny,
Mikkelin kaupungin tulee ilmoittaa paatds jarjestaa julkiset tydvoimapalvelut yksin.
Edellda mainitussa ilmoituksessa tulee olla mukana myds jarjestamissuunnitelma, joka
sisdltaa kannanoton (ilmoituksen) halusta vastaanottaa TE-hallinnon nyt kaytdssa
olevia toimitiloja. Mikali tydvoimapohja alueella olisi alle 20 000, tulisi ilmoituksen
mukana olla myds hakemus, jossa jarjestamislain ehdoista haetaan poikkeuslupaa.
Tama ei koske Mikkelin kaupunkia eika myodskaan samaan tyévoimapalvelualueeseen
hakeutuvia kuntia.

Mikkelin kaupunki on vastanut kuntien yhteisesta kuntakokeilu hankkeesta ja
hankkeesta saadut kokemukset ovat Kangsaniemen kunnan osalta olleet mydnteisia.
Kangasnimen kunnassa voidaan todeta, ettd Mikkelin kaupungin halukkuus jarjestaa
tyovoima-alue Etela-Savossa yhteisesti ymparistokuntien kanssa tukee ratkaisulla
koko Eteld-Savon aluetta.

Mikkelin kaupunki ilmoittaa, etta palvelualueen jarjestamissuunnitelmassa tulee olla
arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostévoimavarat seka niiden kohdentuminen

® Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

e Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tyoperaisen maahanmuuton, tydévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tydvoiman liikkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin
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Kyseiset kysymykset tarkentuvat meneilladn olevan valmistelun myota. Jo tassa
vaiheessa voidaan tuoda julki periaatteita, jotka tulee ottaa huomioon
tyovoimapalvelualuetta rakentaessa:

e Elinvoiman vahvistaminen julkisilla tydvoimapalveluilla
e Paikallisen ja keskitetyn asiantuntemuksen taitava hyddyntaminen
® Annettujen resurssien tehokas ja tarkoituksenmukainen kaytto
e Viranomaispalvelujen tuottaminen yhteisvastuullisesti ja suhteellisesti
samansuuruisilla resursoinneilla
e Tydvoimapalvelujen suunnittelu alueellisena kokonaisuutena ilman (mahdollisia)
kuntarajoja
® Henkildstdon asiantuntemuksen hyddyntaminen koko alueella
e Aktiivinen yhteistyd organisaatioiden valilla (ns. ekosysteemiajattelu)
¢ Vaikuttava yhdyspintayhteistyd hyvinvointialueen kanssa
e Tarkoituksenmukaiset ratkaisut tietojarjestelmien ja digitaalisten palveluiden
osalta
e Aktiivinen tyoperdisen maahanmuuton edistaminen ja siihen liittyvan
vetovoiman lisdaminen
e Vaikuttava yhdyspintatyd koulutusorganisaatioiden kanssa
e Valmisteluun liittyy yhteistoimintavelvoite, joka jokaisen uudistukseen liittyvan
organisaation tulee tayttaa.
Mikkelin kaupunki ilmoittaa, etta samaan tyovoimapalvelualueeseen aikovan kunnan
tulee esittaa lisatietopyynnot suoraan TE2024 E-Savo hankkeelle. Jokainen kysymys ja
tiedustelu on osa valmistelua tulevaa uudistusta varten. Annettu aikataulu edellyttaa
varsinaisen kuntien valisen sopimuksen valmisteluun riittavaa valmisteluaikaa
tiedossa olevan tahtotilan pohjalta.

Mikkelin kaupungin kanssa samaan tydvoimapalvelualueeseen tahtovia kuntia
pyydetaan ilmoittamaan Mikkelin kaupungille kantansa 31.5.2023 mennessa.
[Imoituksessa tulee olla seuraavat asiat:

e Valtuutetaan Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun kunta ilmoittautuu
e Nimeaa kunnasta yhteyshenkilon viranhaltijoiden valmistelutydn
projektiryhmaan
® sekd ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajat
Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijana toimii tyollisyyspalveluiden palvelupaallikko/
kokeilujohtaja Pekka Patama

TE2024 uudistuksen ensimmaisen vaiheen (tydvoimapalvelualueiden muotoutuminen)
aikataulu on tiukka. Tyovoimapalvelualueeseen mukaan tulevien kuntien
valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023, joka mahdollistaa
paatdsten lainvoimaisuuden ja sopimuksen allekirjoittamisen lain edellyttamassa
maaraajassa.

Ehdotus
Esittelija: Sari Linturi-Sahlman, hallintojohtaja

Ytr merkitsee tiedokseen ettd Kangasniemen kunnanhallitus tullee esittamaan
kunnanvaltuustolle, etta

e Valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tyévoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun Kangasniemen kunta ilmoittautuu,
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e Nimeaa Kangasniemen kunnan yhteyshenkiloksi tyollisyyskoordinaattori Helena
Vartiaisen viranhaltijoiden valmistelutydn projektiryhmaan seka hallintojohtaja
Sari Linturi-Sahlmanin ohjausryhmaan
e hyvaksyy Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijaksi tyollisyyspalveluiden
palvelupaallikkd/kokeilujohtaja Pekka Pataman
e ettd tydllisyyden yhteistoiminta-alueen perustaminen edellyttaa YT-menettelyn
kaynnistymista Kangasniemen kunnassa.
Lisaksi Kangasniemen YTR toteaa, etta Mikkelin kaupunki on vastanut kuntien
yhteisesta kuntakokeilu hankkeesta ja hankkeesta saadut kokemukset ovat
Kangasniemen kunnan osalta olleet myodnteisia. Kangasniemen kunnassa voidaan
todeta, etta Mikkelin kaupungin halukkuus jarjestaa tyévoima-alue Etela-Savossa
yhteisesti ymparistokuntien kanssa tukee ratkaisulla koko Etela-Savon aluetta ja
vahvistaa omaltaosaltaan kangasniemeldisten tyollisyytta.

Paatos
Merkittiin tiedoksi.

Kunnanhallitus, 22.05.2023, § 114

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Sari Linturi-Sahlman, Helena Vartiainen
sari.linturi-sahlman@kangasniemi.fi
hallintojohtaja

1 Poytakirjan ote-Kaupunginhallitus - 17.04.2023, klo 1400.pdf
2 Liite Kh 17.4.2023 Mikkelin kaupunginhallituksen tiedustelu Etela-Savon kunnille
yhteisesta tydvoimapalvelualueesta.pdf

Mikkelin kaupunki tiedustelee poytakirjaotteellaan 17.4.2023 Kangasniemen kunnan
halukkuutta muodostaa yhteinen tyévoimapalvelualue. Eduskunta hyvaksyi 1.3.23
julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuun siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen.
Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisdamista tuomalla palvelut osaksi kunnan
elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille siirtyy yleiskatteellista
valtionosuutta seka henkildstoa TE-toimistoista seka KEHA- ja ELY-keskuksista. Lakiin
sisaltyy kuntien omarahoittaman tyottdmyysturvan muuttaminen nykyista
kannustavammaksi, joka tarkoittaa kuitenkin myds sita, etta kunnan maksaman
tyomarkkinatuen kuntaosuuden rajat laskevat niin, etta kustannukset siirtyvat kunnille
jo tyottomyyden aikaisemmassa vaiheessa. Ty6- ja elinkeinoministerid on laskenut,
ettd TE24-uudistuksesta kunnille aiheutuvat kertaluontoiset kustannukset ovat noin

15 - 25 miljoonaa euroa ja jatkuvien tietojarjestelmakustannusten suuruus on 5 - 10
miljoonaa euroa. Muutoskustannukset korvataan osana valtionosuuksia.
Laskennallisesti Eteld-Savon TE-toimistosta siirtyy Kangasniemen kuntaan 3,7 henkiloa.

Kunnat voivat jarjestaa palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun siirtémisesta toiselle
kunnalle tai kuntayhtymalle (Kuntalaki 88). Kunnat, joissa tydvoima ylittaa 20 000
henkil6a, voivat jarjestaa palvelut itse. Mikali kunnan tyévoima alittaa 20 000 henkilda,
kunnan tulee perustaa yhden tai useamman kunnan sisaltava tydvoimapalvelualue.
Lain mukaan tydllisyysalueen tulee olla maantieteellisesti yhtenainen,
tydmarkkinoiden ja tydssakaynnin kannalta toimiva alue seka siihen tulee
lahtokohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki. Tydvoimapalvelualueen
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jarjestamisvastuu voidaan myontaa poikkeusluvalla alle 20 000 tyévoimapohjan
omaavalle alueelle.

Kuntien on sovittava yhteistoiminta-alueiden muodostamisesta ja ilmoitettava siita
valtuustojen lainvoimaisilla paatoksilla tyd- ja elinkeinoministeridlle lokakuun 2023
loppuun mennessa. Kuntien, jotka muodostavat tydllisyysalueen, on toimitettava Tyd-
ja elinkeinoministeridlle sopimus yhteisesta toimielimesta tai kuntayhtyman
perussopimus. Kuntayhtyma tai vastuukunta voi myos sopia tyévoimaviranomaiselle
kuuluvan toimivallan kayttamisesta eli tehda sopimuksen viranomaistehtdvan
hoitamisesta virkavastuulla toisen kunnan viranhaltijan hoidettavaksi kuntalain 54 8
mukaisesti. Mikkelin kaupungin tiedustelu tarkoittaisi sita, etta
tydvoimapalvelualueelle muodostuisi vastuukuntamallin mukainen toimielin.

Sopimuksessa sovitaan mm. paatoksenteko- ja danivaltakysymyksista seka
kustannusten jakamisesta. Sopimus on toimitettava ministeridlle kahden viikon
kuluessa sen hyvaksymisesta. [Imoituksessa tulee olla mukana myds
jarjestamissuunnitelma. Siina tulee olla arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostdvoimavarat seka niiden kohdentuminen

e Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

e Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tyoperaisen maahanmuuton, tydévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka

tydvoiman liikkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin
Jarjestamissuunnitelman laatimisen aikataulu on tiukka. Tyévoimapalvelualueeseen
mukaan tulevien kuntien valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023
kokouksessa tai sita ennen. Nain kuntien sopimukseen jaa vajaa viikko valtuustojen
paatdksen tultua lainvoimaiseksi.

TE-uudistus luo tydvoimapalveluista kunnille uuden valtionosuustehtavan, jonka
kustannukset korvataan taysimaaraisesti valtionosuuksina. Valtakunnan tasolla
siirtyvien palvelujen tulot ja menot ovat 660 miljoonaa euroa. Uudistuksessa siirtyvat
tyottomyysturvamenojen maksuvastuut kompensoidaan poikkileikkaustilanteessa 260
miljoonan euron summalla, jota korotetaan vuosittain indeksilla. Jatkossa kunnan
tyottomyysturvamenot maaraytyvat tyoéttomana olleiden tydnhakijoiden perusteella.
Keskimaarin tyollisyyden ja elinkeinoelaman edistaminen tulee muodostamaan noin
12 % koko kuntataloudesta.

Mikkelin kaupunki on aloittanut uudistuksen valmistelutydn Etela-Savon
maakuntaliiton rahoittamassa TE2024 E-Savo -hankkeessa, joka kaynnistyi
huhtikuussa 2023. Kangasniemen kunta on hankkeessa mukana. Hankkeen tehtavana
on organisoida tydvoimapalvelujen kokonaisuutta valmistelevat asiantuntijaryhmat ja
koordinoida niiden tydskentelya. Tydryhmat ovat: henkildasiakaspalvelut,
yrityspalvelut, koulutus, yhdyspinnat hyvinvointialueelle, henkildston sijoittuminen,
palvelualueiden valiset sopimukset, asiakastietojarjestelmat seka toimitilat ja -pisteet.

Kangasniemen kunta on tehnyt maaratietoisesti tyota tydllisyyspalveluiden
kehittamiseksi, jotta paikalliset tydllisyyspalvelut olisivat saatavilla Iahipalveluna ja
paikalliset moniammatilliset verkostot olisivat hyddynnettavissa taysimittaisesti. Nama
verkostot muodostuvat mm. Eloisan sote-palveluista, TE-palveluista, paikallisista
tyonantajista ja yhdistyksista. Osaltaan kehittamisella on pyritty vastaamaan TE24-
uudistuksen my6ta kunnille tuleviin uusiin velvoitteisiin. Kangasniemi pitaakin erittain
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tarkeana sita, etta lahipalvelut ovat myds jatkossa saatavilla. Odotuksena on, etta TE-
uudistus muodostaa mahdollisuuden tehda tuloksellista tyollisyys- ja
elinvoimapolitiikkaa, kun valtion hoitaman tyollisyydenhoidon, kunnan oman
tyollisyydenhoidon ja elinkeinotoimen resursseja voidaan yhdistaa ja kayttaa
paikallisten l[ahtékohtien mukaisesti.

Riskina uudistuksessa voidaan pitda palvelujen toteutuksen siirtymista liian kauas
paikalliselta tasolta, jolloin uudistuksen tavoitteena olevaa synergiaetua ei saavuteta ja
kunnan kustannukset kasvavat. Elinvoimapolitiikka korostuu sote-uudistuksen
jalkeisen ajan kuntien toiminnassa sivistys- ja hyvinvointitehtavien lisaksi.

Mikkelin seutu muodostaa lain tarkoittaman yhtendisen tyévoima-alueen, jonka hyvin
toimivat tydomarkkinat ovat kaikkien alueen kuntien intressissa. Mikkelin
maalaismaiset kehyskunnat muodostavat omaleimaisen kokonaisuutensa
tydssakayntialueella, joka tulee ottaa yhteisessa valmistelussa huomioon.
Kangasniemen kunta edellyttaa, etta kaikissa Mikkelin kaupungin nimeamissa
uudistuksen valmistelutyoryhmissa on mukana myds kehyskuntien edustus.

Ehdotus
Esittelija: Kimmo Kainulainen, Kunnanjohtaja

Kangasniemen kunnanhallitus paattaa, etta se

1. Valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun Kangasniemen kunta ilmoittautuu,

2. Nimeaa Kangasniemen kunnan yhteyshenkiloksi tydllisyyskoordinaattori Helena
Vartiaisen viranhaltijoiden valmistelutydn projektiryhmaan seka hallintojohtaja Sari
Linturi-Sahlmanin ohjausryhmaan

3. hyvaksyy Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijaksi tyollisyyspalveluiden
palvelupaallikkd/kokeilujohtaja Pekka Pataman

Lisaksi Kangasniemen kunta edellyttaa, etta kaikissa Mikkelin kaupungin nimeamissa
uudistuksen valmistelutydryhmissa on mukana myds kehyskuntien edustus.

Paatos saatetaan kunnanvaltuustolle tiedoksi.
Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Kunnanvaltuusto, 29.05.2023, § 33

Kangasniemen kunnanhallitus on paattanyt, etta se

1. Valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tyévoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun Kangasniemen kunta ilmoittautuu,

2. Nimeaa Kangasniemen kunnan yhteyshenkiloksi tydllisyyskoordinaattori Helena
Vartiaisen viranhaltijoiden valmistelutyon projektiryhmaan seka hallintojohtaja Sari
Linturi-Sahlmanin ohjausryhmaan

3. hyvaksyy Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijaksi ty6llisyyspalveluiden
palvelupaallikkd/kokeilujohtaja Pekka Pataman
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Lisaksi Kangasniemen kunta edellyttag, etta kaikissa Mikkelin kaupungin nimeamissa
uudistuksen valmisteluty6ryhmissa on mukana myds kehyskuntien edustus.

Ehdotus

Kunnanvaltuusto merkitsee paatoksen tiedoksi.

Paatos
Merkittiin tiedoksi.

Kunnanvaltuusto, 18.09.2023, § 49

Liitteet

1 Saate_Mikkelin seudun kuntien sopimus tyollisyysalueesta 31082023.pdf
2 Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023.pdf
3 Mikkelin seudun tyéllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023.pdf
4 Mikkelin seudun tydllisyysalue_Toimitiloja koskeva ilmoitus 31082023.pdf

Ehdotus

Kangasniemen kunnanhallitus esittéa kunnanvaltuustolle, etta se hyvaksyy liitteena
olevan sopimuksen tydllisyyspalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 alkaen sopimukseen
perustuvana vastuukuntamallina, jossa Mikkelin kaupunki toimii vastuukuntana.
Sopimuksen liitteena on palvelusuunnitelma, joka tarkentuu vuoden 2024 aikana.
Lisaksi liitteena on vaadittava toimitiloja koskeva ilmoitus.

Paatos
Kunnanvaltuusto hyvaksyi liitteena olevan sopimuksen tydllisyyspalveluiden
jarjestamisesta 1.1.2025 alkaen.

Tiedoksi
Mikkelin kaupunki, Hirvensalmen kunta, Juvan kunta, Mantyharjun kunta, Pertunmaan
kunta, Pieksamaen kaupunki, Puumalan kunta
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Poytakirja on ollut julkisesti nahtavilla kunnan verkkosivuilla 19.09.2023 alkaen.

Tarkastetusta ja 19.09.2023 alkaen nahtavilldolleesta poytakirjasta otetun otteen
oikeaksi todistaa

Kangasniemi
24.10.2023

Johanna Jarvensivu

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty tiedoksi sahkoisesti asianhallintajarjestelmasta.
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Kunnallisvalitus
849

Kunnallisvalitusohje
Kunnallisvalitusohje kuntalain 135 § mukaisesti hallinto-oikeuteen

Valitusoikeus ja valitusperusteet
Tahan paatokseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella kuntalain 135 § mukaisesti.
Kunnallisvalituksen saa tehda

® se, johon paatds on kohdistettu

e tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa
(asianosainen) seka

e kunnan jasen

e oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun paatokseen saa hakea muutosta
kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt oikaisuvaatimuksen. Mikali paatés on
oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa paatokseen hakea muutosta
kunnallisvalituksin myds asianosainen seka kunnan jasen.

Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

® paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa,

® paatoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa tai

® paatds on muuten lainvastainen
Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan
paattymista.

Paatoksen tiedoksianto ja valitusaika

Valtuuston, kunnanhallituksen, ja lautakunnan poytakirja siihen liitettyine
oikaisuvaatimusohjeineen tai valitusosoituksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen
nahtavana yleisessa tietoverkossa Kangasniemen kunnan kotisivuilla, jollei
salassapitoa koskevista saanndksista muuta johdu.

Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaamisesta.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai
erilliseen tiedoksisaatitodistukseen merkittyna aikana. Kaytettaessa tavallista
sahkaoista tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta
kolmantena paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jdsenen ja kuntalain (410/2015) 137 8:n 2 momentissa tarkoitetun kunnan
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluessa siita, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valituaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituksen tehda ensimmaisena paivana sen jalkeen.

Valituskirjelman sisalté

Kunnallisvalitus tehdaan kirjallisesti. Itd-Suomen hallinto-oikeudelle
osoitetussa valituskirjelmdssa on ilmoitettava

1. paatds, johon haetaan muutosta
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2. miltad kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi, seka

3. perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituskirjelmassa on ilmoitettava valittajan tai muun laatijan nimi ja kotikunta. Jos
valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksenlaatijana on joku muu henkild, valituskirjelmassa on ilmoitettava myos
taman nimi ja kotikunta. Kirjelmassa on lisaksi ilmoitettava postiosoite seka
puhelinnumero, johon asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.
Valituskirjelman liitteet

1. paatos, josta valitetaan, alkuperaisena tai jaljenndksena
2. todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle
Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja.

Valituksen perilletoimittaminen ja valitusviranomainen

Valitus on toimitettava Ita-Suomen hallinto-oikeudelle viimeistaan valitusajan
viimeisena paivana ennen aukioloajan paattymista. Omalla vastuulla asiakirjat voidaan
lahettaa postitse tai lahetin valityksella. Postiin valitusasiakirjat on jatettava niin
ajoissa, etta ne ennattavat perille ennen valitusajan paattymista.

Ita-Suomen hallinto-oikeus
Minna Canthin katu 64, PL 1744
70101 KUOPIO

puh: 029 56 42502

fax: 029 56 42501
ita-suomi.hao@oikeus.fi

Valituksen voi tehda my®6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Lisatietoja

Oikeusministerién asetus (1383/2018) tuomioistuinmaksulain 2 8:ssa séddettyjen maksujen
tarkistamisesta on astunut voimaan 1.1.2019. Taman asetuksen

nojalla muutoksenhakijalta peritaan oikeudenkdyntimaksu hallinto-oikeudessa 260 €.
Talla uudella asetuksella on tarkistettu tuomioistuinten ja eraiden

oikeushallintoviranomaisten suoritteista perittavista maksuista annettua lakia (1455
/2015).
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Konserni- ja
elinvoimapalvelut

MIKKELI

31.8.2023

Kirjaamot:
Hirvensalmen kunta
Juvan kunta
Kangasniemen kunta
Mikkelin kaupunki
Mantyharjun kunta
Pertunmaan kunta
Pieksdmden kaupunki
Puumalan kunta

Liittyminen Mikkelin seudun tyollisyysalueeseen

Julkiset tydvoimapalvelut siirretdan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. (Laki TyVM
26/2022 vp eduskunta.fi) hyvdksytty 1.3.2023.) Uudistuksella tavoitellaan tydllisyyden
lisddmista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun
kaikille Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen
Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteisen tyéllisyysalueen
valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala esitettyyn maaraaikaan mennessa. Pieksdméen kaupunki ilmoitti haluavansa
osallistua tyollisyysalueen valmisteluun ilman varsinaista sitoutumista.

Mikkelin seudun tyéllisyysalueen valmistelun ohjausryhma koostuu valmisteluun
sitoutuneiden kuntien ja Pieksamden edustajista, sekd Mikkelin kuntakokeilun ja
TE2024 E-Savo —hankkeen edustajista. Valmistelun yhteydessd on varmistettu jokaisen
osallistuvan kunnan paatéksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen
osalta niin, ettd jarjestdmissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma ja ilmoitus toimitiloista on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeri6én (TEM) 31.10.2023 mennessa. Hyvaksynta ei edellyti
lainvoimaisuutta. TEM julkistaa paatokset eri tyollisyysalueista 29.2.2024 mennessa.
Sopimuksen liitteend on alustava palvelusuunnitelma tyévoimapalveluiden
toteuttamisesta Mikkelin seudun tyollisyysalueella ja Eteld-Savon TE-toimiston
toimitiloja koskeva ilmoitus. Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu TE2024 E-Savo-
hankkeessa ja laajalla Eteld-Savon TE-toimiston ja Mikkelin kuntakokeilun
henkildstopanoksella. My6s Eteld-Savon ELY-keskus on osallistunut valmisteluun.
Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.
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Konserni- ja
elinvoimapalvelut

MIKKELI

31.8.2023

Savonlinna hakee poikkeusluvalla omaa tyodllisyysaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Valmistelujen yhteydessa on todettu Eteld-Savoon
tulevien tyéllisyysalueiden viélisen yhteistyon tarve ja mahdollisesti tarve myds
ylialueelliselle yhteisty6lle muiden tyollisyysalueiden kanssa.

Oheinen jarjestdmissopimus ja sen liitteend oleva palvelusuunnitelma ja TE-toimiston
toimitiloja koskeva ilmoitus Idhetetdan kuntien valtuustoille hyvaksyttavaksi.
Valtuuston poytakirjaote pyydetddn toimittamaan Mikkelin kaupungin kirjaamoon.
Sopimuksen hyvaksyneet kunnat muodostavat Mikkelin seudun (tai vaihtoehtoisesti
Eteld-Savon) tydllisyysalueen. Mikkelin kaupunki vastuukuntana ilmoittaa
tydllisyysalueen muodostumisesta tyo- ja elinkeinoministerioon.

Mikkelin seudun tyéllisyysalueen valmistelun ohjausryhmén puolesta
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Ty6- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen mydta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyollisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet
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Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset

10

Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.









SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14







52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.







Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.







5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.







11.

12.

Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.







13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.







20.

Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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PERTUNMAAN KUNTA
Kunnanvaltuusto

Ote poytakirjasta 4/2023

18.09.2023

Sivu

KOKOUSAIKA

KOKOUSPAIKKA

OSALLISTUJAT
Paatoksentekijét

Maanantai 18.9.2023 klo 18:30 — 18.45

Valtuustosali, Pertuntie 14

Héamaéldinen Miia, poissa
Kilpinen Esko

Lahtinen Jarmo, poissa
Lehtiméki Ari

Lehtinen Ahti

Lehtonen Jouko

Leppé Jari, poissa
Liukkonen Jari

Mattila Raimo

Montin Markus

Paakkinen Otso

Pekkonen Jouni

Poyry Markku

Ruuth Nina

Raéisdnen Annukka
Toivonen Raili

Virtanen Outi

Kauhanen Kirsi, varajdsen

Leena Ruotsalainen kunnanjohtaja
Muut lasnéolijat Minna Valo poytékirjanpitéja, sihteeri
KASITELTAVAT ASIAT | §:t26-32
ALLEKIRJOITUKSET Puheenjohtaja Poytékirjanpitéja
Annukka Réisiinen Minna Valo
POYTAKIRJAN 18.9.2023 18.9.2023

TARKASTUS Aikaja
paikka

Poytékirjan tarkastajat

Markus Montin

Jouni Pekkonen

POYTAKIRJA
YLEISESTI
NAHTAVANA
Aika ja paikka

Todistaa

Kunnanvirastossa 25.9.2023 klo 9.00 - 15.00

Poytakirjanpitéja

Minna Valo
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Kunnanvaltuusto 2
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D/161/14.07.00/2023

§32

KHALL 11.9.2023 § 100

SOPIMUS MIKKELIN SEUDUN TYOVOIMAPALVELUJEN
JARJESTAMISESTA

Julkiset tydvoimapalvelut siirretddn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. Laki
TyVM 26/2022. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyyden lisdémistd tuomalla
palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatokselldan 17.4.2023 § 142
tiedustelun kaikille Eteld-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen
tyollisyysalueeseen Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana.
Yhteisen ty6llisyysalueen valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva,
Kangasniemi, Méntyharju, Pertunmaa ja Puumala esitettyyn mairdaikaan
mennessd. Pieksdmien kaupunki ilmoitti haluavansa osallistua
tyollisyysalueen valmisteluun ilman varsinaista sitoutumista. Savonlinna on
ilmoittanut haluavansa oman ty6llisyysalueen ja hakee siithen
poikkeuslupaa. Valtioneuvosto padttda tyollisyysalueista helmikuun 2024
loppuun mennessa.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen valmistelun ohjausryhma koostuu
valmisteluun sitoutuneiden kuntien ja Pieksdméen edustajista, sekd
Mikkelin kuntakokeilun ja TE2024 E-Savo-hankkeen edustajista.
Valmistelun yhteydessé on varmistettu jokaisen osallistuvan kunnan
paitoksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen osalta niin,
ettd jarjestimissopimus liitteineen saadaan hyvéksyttyé ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Tydllisyysalue vastaa nimenomaan lakisddteisten tydllisyyspalveluiden
jérjestdmisestd. Suuri osa kuntien vapaehtoisesti jarjestimisté
tyoeldmapalveluista jai siis edelleen kuntien jirjestettdvéksi. Sopimuksen
hyvéksymisen jdlkeen valmistelutyo jatkuu palvelusuunnitelman
laatimisella. Kuntien tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelualueen toiminnalle.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaavat
maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tydikdisten madréstd, 47 % tyottdmien
madrastd ja 6 % vieraskielisten madristd laskettavilla perusteilla.
Laskentatapa vastaa suunnilleen kunnille osoitettavan yleiskatteellisen
valtionosuuden laskentaperusteista, jolla valtion on tarkoitus korvata
tehtdaviastd aiheutuvat kustannukset. Laskelmat ovat vield alustavia, mutta,
ndyttdd siltd, ettd Eteld-Savossa valtionosuudet eivit tule kattamaan
kustannuksia tdysimdérdisesti. Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet
tyottomyysturvan kustannuksiin jadvét edelleen kuntien kuntakohtaisesti
maksettaviksi.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen jirjestimissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma on toimitettava tyo- ja elinkeinoministerioon (TEM)
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31.10.2023 mennessd. Hyviksynté ei edellytd lainvoimaisuutta. TEM
julkistaa paatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024 mennessd. Sopimuksen
liitteend on alustava palvelusuunnitelma tydvoimapalveluiden
toteuttamisesta Mikkelin seudun ty6llisyysalueella. Jos Pieksédmaki paattaa
sitoutua Mikkelin seudun tyo6llisyysalueeseen, puhutaan jatkossa Etela-
Savon tyollisyysalueesta. Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu TE2024 E-
Savo-hankkeessa ja laajalla Eteld-Savon TE-toimiston ja Mikkelin
kuntakokeilun henkildstopanoksella. Myos Eteld-Savon ELY -keskus on
osallistunut valmisteluun. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.

Liitteend oleva jirjestdmissopimus ja sen liitteend oleva palvelusuunnitelma
on ldhetty Eteld-Savon kuntien kunnanvaltuustojen hyviksyttavaksi.
Sopimuksen hyvéksyneet kunnat muodostavat Mikkelin seudun (tai
vaihtoehtoisesti Eteld-Savon) tyollisyysalueen. Mikkelin kaupunki
vastuukuntana ilmoittaa tydllisyysalueen muodostumisesta tyo- ja
elinkeinoministeridon.

Ty6- ja elinkeinoministeridon tulee jirjestimissopimuksen ja
palvelusuunnitelman lisdksi ilmoitus TE-toimiston nykyisten toimitilojen
kaytostd. Mikkelin seudun ty6llisyysalueen valmistelun ohjausryhméssé on
kéyty lapi, ettd TE-palvelu-uudistuksen myo6td muodostumassa oleva
Mikkelin seudun tyollisyysalue ei aio ottaa kdyttoon Eteld-Savon TE-
palveluiden nykyisid toimitiloja. Asia on kirjattu palvelusuunnitelmaan ja
erillinen ilmoitus on liitteena.

Pertunmaan kunta on paitoksilladan mukana Mikkelin seudun
kuntakokeilussa, joka on toiminut osaltaan pohjana tulevan ty6llisyysalueen
vastuukuntamallin valmistelussa. Pertunmaa on osoittanut paatokselldaan 0,5
henkildtyovuotta kuntakokeiluun, mutta kdytdnnossa kunnan panos
viranomaistehtivien suorittamista on ollut suurempi.

Eteld-Savon TE-palveluista, Eteld-Savon ELY -keskuksesta ja pddosin
sopijakunnista viranomaistehtdvien suorittamista varten siirtyvd henkilosto
on jatkossa vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan palveluksessa
olevan henkil6sto ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekisivét
yhteisty6td. Ennen sopimuksen voimaantuloa kaikkien sopijakuntien tulee
olla kdiyneet muutokseen liittyvdn yt-prosessin henkilokuntansa kanssa.
Pertunmaan yt-toimikunta kokoontui 7.9.23.

Palvelusuunnitelman jatkotyd vuoden 2024 aikana tulee méérittelemain
sen, miten Pertunmaan kunnan ty6llisyyspalveluiden henkilostéresursointi
tullaan vuoden 2025 alusta jarjestimiin. Henkilosto tullaan pitdiméan ajan
tasalla valmistelun edetessé ja kun palvelusuunnitelma on tarkentunut,
muutokseen liittyvén yt-prosessi kdydaén henkilokunnan kanssa.

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tydllisyydenhoidon
toteuttamiseen uusi toimielin, lautakunta ja tydvoimapalvelujohtajan virka.
Tyollisyysalueelle laaditaan ty6llisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa,






J

PERTUNMAAN KUNTA Ote pdytékirj asta 4/2023 Sivu
Kunnanvaltuusto 4

18.09.2023

KVALT 18.9.2023

palveluprosesseja ja yhteyttd muuhun elinkeinojen kehittimiseen.
Tyo6llisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa huomioon kuntien
tahtotilan tydllisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa ty6llisyysalueelle valittavan
ohjausryhmén kautta.

KUNNANJOHTAJAN ESITYS: Pertunmaan kunnanhallitus paittaa esittdd
kunnanvaltuustolle, ettd se hyvéksyy liitteend olevan sopimuksen
tyollisyyspalveluiden jarjestdmisestd 1.1.2025 alkaen sopimukseen
perustuvana vastuukuntamallina, jossa Mikkelin kaupunki toimii
vastuukuntana. Sopimuksen liitteend on palvelusuunnitelma, joka tarkentuu
vuoden 2024 aikana. Liséksi liitteend on vaadittava toimitiloja koskeva
ilmoitus.

PAATOS: Esitys hyviksyttiin yksimielisesti.

KUNNANHALLITUKSEN ESITYS: Kunnanvaltuusto paittdd hyvéksyé
liitteend olevan sopimuksen tyollisyyspalveluiden jarjestdmisestd 1.1.2025
alkaen sopimukseen perustuvana vastuukuntamallina, jossa Mikkelin
kaupunki toimii vastuukuntana.

Sopimuksen liitteend on palvelusuunnitelma, joka tarkentuu vuoden 2024
aikana. Liséksi liitteend on vaadittava toimitiloja koskeva ilmoitus.

PAATOS: Esitys hyviksyttiin yksimielisesti.

Otteen oikeaksi todistaa
Pertunmaalla 28.09.2023
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VALITUSOSOITUS
MUUTOKSENHAKUKIELLOT

Kieltojen perusteet Seuraavista pédatoksistd ei kuntalain 136 §:n mukaan saa tehdéd kunnallis-
valitusta, koska péétds koskee vain valmistelua tai tdytdntdonpanoa.

Pykilit: 26, 27, 31, 32

VALITUSOSOITUS
Seuraaviin paatoksiin voidaan hakea muutosta kirjallisella valituksella.
Pykalat: 28 - 30

Valitusoikeus Paitokseen saa hakea muutosta:

- se, johon péitds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun padtods valittdmésti vaikuttaa (asianosainen)
- kunnan jésen.

Valitusviranomainen [td-Suomen hallinto-oikeus
Kéyntiosoite: Minna Canthin katu 64, KUOPIO
Postiosoite: PL 1744, 70101 KUOPIO
Puhelin: 029 5642502
Faksi: 029 5642501
Sdhkoposti:  ita-suomi.hao@oikeus.fi

Valituksen voi tehdd my0s hallinto- ja erityistuomioistuinten
asiointipalvelussa osoitteessa:
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusaika Kunnallisvalitus: Valitusaika 30 paivda
Valitusaika alkaa pditoksen tiedoksisaannista. Tama poytikirja on ollut
yleisesti kuntalaisten ndhtdvéané 25.9.2022.

Kunnan jésenen katsotaan saaneen péaatoksestd tiedon seitsemén pdivan
kuluttua siitd kun poytikirja on ndhtdvina yleisessa tietoverkossa.
Asianosaisen katsotaan saaneen paitoksesti tiedon, jollei muuta néyteta,
seitsemin paivan kuluttua kirjeen ldhettdmisesté, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyné
aikana. Kéytettiessa tavallista sdhkoistd tiedoksiantoa katsotaan
asianosaisen saaneen tiedon paédtoksesti kolmantena pdivéni viestin
ldhettamisesta.

Valituskirja Valituskirjassa on ilmoitettava
- valittajan nimi, ammatti, asuinkunta ja postiosoite
- péétos, johon haetaan muutosta
- miltd osin paédtoksestd valitetaan ja muutos, joka siithen vaaditaan
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tehtivaksi

- muutosvaatimuksen perusteet

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niité ole jo
ailemmin toimitettu viranomaiselle

- asiamiehen valtakirja

Valituskirja on valittajan tai valituskirjan muun laatijan omakatisesti
allekirjoitettava. Jos ainoastaan laatija on allekirjoittanut valituskirjan, siind
on mainittava my0s laatijan ammatti, asuinkunta ja postiosoite.

Valituskirjaan on liitettdvé paétos, josta valitetaan, alkuperdisend tai viran
puolesta oikeaksi todistettuna jéljennoksend seké todistus siitd paivéasta,
josta valitusaika on luettava.

Valitusasiakirjan toimittaminen
Valitusasiakirjat on toimitettava valitusviranomaiselle ennen valitusajan
padttymistd. Omalla vastuulla valitusasiakirjat voi ldhettdd postitse tai
lahetin vélitykselld. Postiin valitusasiakirjat on jétettdva niin ajoissa, etti ne
ehtivit perille ennen valitusajan padttymista.

Lisitietoja
Yksityiskohtaisempi valitusosoitus liitetddn poytékirjanotteeseen.

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) nojalla muutoksenhakijalta peritidan
oikeudenkdyntimaksua hallinto-oikeudessa 260 euroa.






Lahettaja: keskustoimisto@pertunmaa.fi

Vastaanottaja: RP MLI KH Kirjaamo

Aihe: Kunnanvaltuusto Kokous 18.09.2023 §32

Paivamaara: torstai 28. syyskuuta 2023 14:21:14

Liitteet: Liite 1 Kunnanvaltuusto 18.09.2023 § 32 Sopimus Mikkelin seudun tvov.PDF

Asia: TE2024-uudistus ja Mikkelin kaupungin tiedustelu Eteld-Savon kunnille yhteisen tyévoimapalvelualueen
muodostamisesta

Asianumero: D/161/14.07.00/2023

Kasittelija: Valo Minna

Kaisittelijan puhelinnumero: 050 3145841

Hei,
tiedoksi liitteend oleva ote Pertunmaan kunnanvaltuuston 18.9.2023 § 32 paitoksestd, Mikkelin seudun
tydvoimapalvelujen jarjestdmisesta.

Ystavallisin terveisin
Minna Valo
toimistosihteeri
Pertunmaan kunta

Tama viesti on ldhetetty asiankisittelyjarjestelmistd, tdhdn viestiin ei voi vastata sahkdpostilla.

Lisdtietoja antaa tarvittaessa asian késittelija.
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KOKOUSAIKA

KOKOUSPAIKKA

OSALLISTUJAT
Paatoksentekijét

Maanantai 18.9.2023 klo 18:30 — 18.45

Valtuustosali, Pertuntie 14

Héamaéldinen Miia, poissa
Kilpinen Esko

Lahtinen Jarmo, poissa
Lehtiméki Ari

Lehtinen Ahti

Lehtonen Jouko

Leppé Jari, poissa
Liukkonen Jari

Mattila Raimo

Montin Markus

Paakkinen Otso

Pekkonen Jouni

Poyry Markku

Ruuth Nina

Raéisdnen Annukka
Toivonen Raili

Virtanen Outi

Kauhanen Kirsi, varajdsen

Leena Ruotsalainen kunnanjohtaja
Muut lasnéolijat Minna Valo poytékirjanpitéja, sihteeri
KASITELTAVAT ASIAT | §:t26-32
ALLEKIRJOITUKSET Puheenjohtaja Poytékirjanpitéja
Annukka Réisiinen Minna Valo
POYTAKIRJAN 18.9.2023 18.9.2023

TARKASTUS Aikaja
paikka

Poytékirjan tarkastajat

Markus Montin

Jouni Pekkonen

POYTAKIRJA
YLEISESTI
NAHTAVANA
Aika ja paikka

Todistaa

Kunnanvirastossa 25.9.2023 klo 9.00 - 15.00

Poytakirjanpitéja

Minna Valo
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D/161/14.07.00/2023

§32

KHALL 11.9.2023 § 100

SOPIMUS MIKKELIN SEUDUN TYOVOIMAPALVELUJEN
JARJESTAMISESTA

Julkiset tydvoimapalvelut siirretddn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. Laki
TyVM 26/2022. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyyden lisdémistd tuomalla
palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatokselldan 17.4.2023 § 142
tiedustelun kaikille Eteld-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen
tyollisyysalueeseen Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana.
Yhteisen ty6llisyysalueen valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva,
Kangasniemi, Méntyharju, Pertunmaa ja Puumala esitettyyn mairdaikaan
mennessd. Pieksdmien kaupunki ilmoitti haluavansa osallistua
tyollisyysalueen valmisteluun ilman varsinaista sitoutumista. Savonlinna on
ilmoittanut haluavansa oman ty6llisyysalueen ja hakee siithen
poikkeuslupaa. Valtioneuvosto padttda tyollisyysalueista helmikuun 2024
loppuun mennessa.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen valmistelun ohjausryhma koostuu
valmisteluun sitoutuneiden kuntien ja Pieksdméen edustajista, sekd
Mikkelin kuntakokeilun ja TE2024 E-Savo-hankkeen edustajista.
Valmistelun yhteydessé on varmistettu jokaisen osallistuvan kunnan
paitoksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen osalta niin,
ettd jarjestimissopimus liitteineen saadaan hyvéksyttyé ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Tydllisyysalue vastaa nimenomaan lakisddteisten tydllisyyspalveluiden
jérjestdmisestd. Suuri osa kuntien vapaehtoisesti jarjestimisté
tyoeldmapalveluista jai siis edelleen kuntien jirjestettdvéksi. Sopimuksen
hyvéksymisen jdlkeen valmistelutyo jatkuu palvelusuunnitelman
laatimisella. Kuntien tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelualueen toiminnalle.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaavat
maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tydikdisten madréstd, 47 % tyottdmien
madrastd ja 6 % vieraskielisten madristd laskettavilla perusteilla.
Laskentatapa vastaa suunnilleen kunnille osoitettavan yleiskatteellisen
valtionosuuden laskentaperusteista, jolla valtion on tarkoitus korvata
tehtdaviastd aiheutuvat kustannukset. Laskelmat ovat vield alustavia, mutta,
ndyttdd siltd, ettd Eteld-Savossa valtionosuudet eivit tule kattamaan
kustannuksia tdysimdérdisesti. Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet
tyottomyysturvan kustannuksiin jadvét edelleen kuntien kuntakohtaisesti
maksettaviksi.

Mikkelin seudun tydllisyysalueen jirjestimissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma on toimitettava tyo- ja elinkeinoministerioon (TEM)
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31.10.2023 mennessd. Hyviksynté ei edellytd lainvoimaisuutta. TEM
julkistaa paatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024 mennessd. Sopimuksen
liitteend on alustava palvelusuunnitelma tydvoimapalveluiden
toteuttamisesta Mikkelin seudun ty6llisyysalueella. Jos Pieksédmaki paattaa
sitoutua Mikkelin seudun tyo6llisyysalueeseen, puhutaan jatkossa Etela-
Savon tyollisyysalueesta. Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu TE2024 E-
Savo-hankkeessa ja laajalla Eteld-Savon TE-toimiston ja Mikkelin
kuntakokeilun henkildstopanoksella. Myos Eteld-Savon ELY -keskus on
osallistunut valmisteluun. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.

Liitteend oleva jirjestdmissopimus ja sen liitteend oleva palvelusuunnitelma
on ldhetty Eteld-Savon kuntien kunnanvaltuustojen hyviksyttavaksi.
Sopimuksen hyvéksyneet kunnat muodostavat Mikkelin seudun (tai
vaihtoehtoisesti Eteld-Savon) tyollisyysalueen. Mikkelin kaupunki
vastuukuntana ilmoittaa tydllisyysalueen muodostumisesta tyo- ja
elinkeinoministeridon.

Ty6- ja elinkeinoministeridon tulee jirjestimissopimuksen ja
palvelusuunnitelman lisdksi ilmoitus TE-toimiston nykyisten toimitilojen
kaytostd. Mikkelin seudun ty6llisyysalueen valmistelun ohjausryhméssé on
kéyty lapi, ettd TE-palvelu-uudistuksen myo6td muodostumassa oleva
Mikkelin seudun tyollisyysalue ei aio ottaa kdyttoon Eteld-Savon TE-
palveluiden nykyisid toimitiloja. Asia on kirjattu palvelusuunnitelmaan ja
erillinen ilmoitus on liitteena.

Pertunmaan kunta on paitoksilladan mukana Mikkelin seudun
kuntakokeilussa, joka on toiminut osaltaan pohjana tulevan ty6llisyysalueen
vastuukuntamallin valmistelussa. Pertunmaa on osoittanut paatokselldaan 0,5
henkildtyovuotta kuntakokeiluun, mutta kdytdnnossa kunnan panos
viranomaistehtivien suorittamista on ollut suurempi.

Eteld-Savon TE-palveluista, Eteld-Savon ELY -keskuksesta ja pddosin
sopijakunnista viranomaistehtdvien suorittamista varten siirtyvd henkilosto
on jatkossa vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan palveluksessa
olevan henkil6sto ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekisivét
yhteisty6td. Ennen sopimuksen voimaantuloa kaikkien sopijakuntien tulee
olla kdiyneet muutokseen liittyvdn yt-prosessin henkilokuntansa kanssa.
Pertunmaan yt-toimikunta kokoontui 7.9.23.

Palvelusuunnitelman jatkotyd vuoden 2024 aikana tulee méérittelemain
sen, miten Pertunmaan kunnan ty6llisyyspalveluiden henkilostéresursointi
tullaan vuoden 2025 alusta jarjestimiin. Henkilosto tullaan pitdiméan ajan
tasalla valmistelun edetessé ja kun palvelusuunnitelma on tarkentunut,
muutokseen liittyvén yt-prosessi kdydaén henkilokunnan kanssa.

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tydllisyydenhoidon
toteuttamiseen uusi toimielin, lautakunta ja tydvoimapalvelujohtajan virka.
Tyollisyysalueelle laaditaan ty6llisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa,
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palveluprosesseja ja yhteyttd muuhun elinkeinojen kehittimiseen.
Tyo6llisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa huomioon kuntien
tahtotilan tydllisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa ty6llisyysalueelle valittavan
ohjausryhmén kautta.

KUNNANJOHTAJAN ESITYS: Pertunmaan kunnanhallitus paittaa esittdd
kunnanvaltuustolle, ettd se hyvéksyy liitteend olevan sopimuksen
tyollisyyspalveluiden jarjestdmisestd 1.1.2025 alkaen sopimukseen
perustuvana vastuukuntamallina, jossa Mikkelin kaupunki toimii
vastuukuntana. Sopimuksen liitteend on palvelusuunnitelma, joka tarkentuu
vuoden 2024 aikana. Liséksi liitteend on vaadittava toimitiloja koskeva
ilmoitus.

PAATOS: Esitys hyviksyttiin yksimielisesti.

KUNNANHALLITUKSEN ESITYS: Kunnanvaltuusto paittdd hyvéksyé
liitteend olevan sopimuksen tyollisyyspalveluiden jarjestdmisestd 1.1.2025
alkaen sopimukseen perustuvana vastuukuntamallina, jossa Mikkelin
kaupunki toimii vastuukuntana.

Sopimuksen liitteend on palvelusuunnitelma, joka tarkentuu vuoden 2024
aikana. Liséksi liitteend on vaadittava toimitiloja koskeva ilmoitus.

PAATOS: Esitys hyviksyttiin yksimielisesti.

Otteen oikeaksi todistaa
Pertunmaalla 28.09.2023
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VALITUSOSOITUS
MUUTOKSENHAKUKIELLOT

Kieltojen perusteet Seuraavista pédatoksistd ei kuntalain 136 §:n mukaan saa tehdéd kunnallis-
valitusta, koska péétds koskee vain valmistelua tai tdytdntdonpanoa.

Pykilit: 26, 27, 31, 32

VALITUSOSOITUS
Seuraaviin paatoksiin voidaan hakea muutosta kirjallisella valituksella.
Pykalat: 28 - 30

Valitusoikeus Paitokseen saa hakea muutosta:

- se, johon péitds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun padtods valittdmésti vaikuttaa (asianosainen)
- kunnan jésen.

Valitusviranomainen [td-Suomen hallinto-oikeus
Kéyntiosoite: Minna Canthin katu 64, KUOPIO
Postiosoite: PL 1744, 70101 KUOPIO
Puhelin: 029 5642502
Faksi: 029 5642501
Sdhkoposti:  ita-suomi.hao@oikeus.fi

Valituksen voi tehdd my0s hallinto- ja erityistuomioistuinten
asiointipalvelussa osoitteessa:
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusaika Kunnallisvalitus: Valitusaika 30 paivda
Valitusaika alkaa pditoksen tiedoksisaannista. Tama poytikirja on ollut
yleisesti kuntalaisten ndhtdvéané 25.9.2022.

Kunnan jésenen katsotaan saaneen péaatoksestd tiedon seitsemén pdivan
kuluttua siitd kun poytikirja on ndhtdvina yleisessa tietoverkossa.
Asianosaisen katsotaan saaneen paitoksesti tiedon, jollei muuta néyteta,
seitsemin paivan kuluttua kirjeen ldhettdmisesté, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyné
aikana. Kéytettiessa tavallista sdhkoistd tiedoksiantoa katsotaan
asianosaisen saaneen tiedon paédtoksesti kolmantena pdivéni viestin
ldhettamisesta.

Valituskirja Valituskirjassa on ilmoitettava
- valittajan nimi, ammatti, asuinkunta ja postiosoite
- péétos, johon haetaan muutosta
- miltd osin paédtoksestd valitetaan ja muutos, joka siithen vaaditaan
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tehtivaksi

- muutosvaatimuksen perusteet

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niité ole jo
ailemmin toimitettu viranomaiselle

- asiamiehen valtakirja

Valituskirja on valittajan tai valituskirjan muun laatijan omakatisesti
allekirjoitettava. Jos ainoastaan laatija on allekirjoittanut valituskirjan, siind
on mainittava my0s laatijan ammatti, asuinkunta ja postiosoite.

Valituskirjaan on liitettdvé paétos, josta valitetaan, alkuperdisend tai viran
puolesta oikeaksi todistettuna jéljennoksend seké todistus siitd paivéasta,
josta valitusaika on luettava.

Valitusasiakirjan toimittaminen
Valitusasiakirjat on toimitettava valitusviranomaiselle ennen valitusajan
padttymistd. Omalla vastuulla valitusasiakirjat voi ldhettdd postitse tai
lahetin vélitykselld. Postiin valitusasiakirjat on jétettdva niin ajoissa, etti ne
ehtivit perille ennen valitusajan padttymista.

Lisitietoja
Yksityiskohtaisempi valitusosoitus liitetddn poytékirjanotteeseen.

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) nojalla muutoksenhakijalta peritidan
oikeudenkdyntimaksua hallinto-oikeudessa 260 euroa.
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Kunnanhallitus, § 120,11.09.2023
Valtuusto, § 34, 18.09.2023

§34
Sopimus tyévoimapalvelujen jarjestamisesta Mikkelin vastuukuntamallilla

PuuDno-2023-118

Kunnanhallitus, 11.09.2023, § 120

Valmistelijat / lisatiedot:
Niina Kuuva
niina.kuuva@puumala.fi
kunnanjohtaja

Liitteet
1 8120 Liite 1_Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 § 120 Liite 2_Mikkelin seudun tyoéllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023
3 8120 Liite 3_Mikkelin seudun tyollisyysalue_Toimitiloja koskeva ilmoitus 31082023

Tausta ja valmistelu

Julkiset tydvoimapalvelut siirretadn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. (Laki TyVM 26
/2022 vp eduskunta.fi) hyvaksytty 1.3.2023.) Uudistuksella tavoitellaan tyéllisyyden
lisaamista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun kaikille
Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen Mikkelin
kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteisen tyollisyysalueen valmisteluun
sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala
esitettyyn maaraaikaan mennessa. Pieksamaen kaupunki ilmoitti haluavansa
osallistua tydllisyysalueen valmisteluun ilman varsinaista sitoutumista ja Pieksamaella
toisena vaihtoehtona on liittyminen Keski-Savon tyéllisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa. Suunniteltu Mikkelin seudun
tyollisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkat perinteet yhteistyosta
tyossakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittamisen osalta.

Mikkelin seudun tyéllisyysalueen valmistelun ohjausryhma koostuu valmisteluun
sitoutuneiden kuntien ja Pieksémaen edustajista, seka Mikkelin kuntakokeilun ja
TE2024 E-Savo -hankkeen edustajista. Valmistelun yhteydessa on varmistettu jokaisen
osallistuvan kunnan paatoksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen
osalta niin, etta jarjestamissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelin kaupungille,
joka toimii tydllisyysalueen vastuukuntana. Sopimuksella sovitaan, etta Mikkelin
kaupunki vastaa tulevan tyéllisyysalueen lakisdateisten palvelujen jarjestamisests,
yhdenvertaisesta saatavuudesta, tuottamistavasta, laadun madrittelemisesta,
valvonnasta ja viranomaisen toimivallan kayttamisesta. Sopimuksella sovitaan myos
hallinnosta ja kustannustenjaosta. Mikkelin seudun tyéllisyysalueen
jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva palvelusuunnitelma on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeriodn (TEM) 31.10.2023 mennessa. Hyvaksynta ei edellyta
lainvoimaisuutta. TEM julkistaa paatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024 mennessa.
Sopimuksen liitteena on alustava palvelusuunnitelma tyévoimapalveluiden
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toteuttamisesta Mikkelin seudun tydllisyysalueella. Palvelusuunnitelmaa on
valmisteltu TE2024 E-Savo-hankkeessa ja laajalla Etela-Savon TE-toimiston ja Mikkelin
kuntakokeilun henkilostdpanoksella. Myods Eteld-Savon ELY-keskus on osallistunut
valmisteluun. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.

Jarjestamissopimus ja palvelusuunnitelman luonnos ovat liitteina. Esittelymateriaali on
oheismateriaalina.

Savonlinna hakee poikkeusluvalla omaa tydllisyysaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Alueen yhteenlaskettu tydvoima alittaa vaaditun 20
000 hengen tyévoimapohjan ollen yhteensa noin 16 600 (v. 2021). Valmistelujen
yhteydessa on todettu Eteld-Savoon tulevien tydllisyysalueiden valisen yhteistyon
tarve ja mahdollisesti tarve myos ylialueelliselle yhteistydlle muiden tyollisyysalueiden
kanssa.

Tulevan Mikkelin seudun tyollisyysalueen vaestépohja on yhteensa noin 74 700
(Pieksamaki mukaan lukien 92 000), mika on 57 (70) % koko Eteld-Savon maakunnan
vaestosta. Alueen tydvoima eli tydikaisten maara on 32 500 (39 600), samoin 57 (70 )%
koko Eteld-Savon maakunnan tydvoimasta. Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57
% tulevan tyollisyysalueen tyévoimasta.

Kustannusten jakautuminen ja rahoitus

TE-palvelut 2024 -uudistuksessa kuntien vastuuta ty6ttdmyysturvan rahoituksesta
laajennetaan. Laajeneva rahoitusvastuu kompensoidaan kunnille erillisella
valtionosuuden lisayksella. Kompensaation taso vastaa kunnille siirtyvan
rahoitusvastuun kokonaiskustannusta ja se kohdennetaan kunnille suhteessa
tyoikaiseen vaestoon. Lisaksi kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvien
tydvoimapalveluiden rahoitus viedaan osaksi kuntien peruspalveluiden
valtionosuutta. Tydvoimapalveluista muodostuu kunnille uusi valtionosuustehtava.
Rahoitus kohdentuu kunnittain tyoikaisen vaestdn, tyottomyyden ja vieraskielisyyden
perusteella. Alustava arvio TE-uudistuksen valtionosuuslisayksesta Puumalalle on 169
800 euroa.

Sopijakunnat vastaavat tyéllisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan
maksuosuuteen vaikuttaa tydvoiman maara, tydttdmien maara ja vieraskielisten
maara seuraavilla painotuksilla: 47 % tydikaisten maara, 47 % tyottomien maara ja

6 % vieraskielisten maara (aidinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet). Puumalan
kunnan maksuosuus olisi siina tapauksessa, etta Pieksamaki kuuluu alueeseen, noin
226 000 euroa. Koko tydllisyysalueen budjetti olisi talldin noin 12,5 miljoonaa euroa.
Pieksamaen osuus tasta on noin 2,2 miljoonaa euroa.

Ty6évoimapalveluiden hallinto

Vastuukunnan eli Mikkelin valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen
sopijakuntien valtuustojen nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa
toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla jokaisella on henkilokohtainen
varajasen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan. Edustajat valitaan niin,
ettd vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jasenta ja heille henkildkohtaiset
varajasenet, ja muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkildkohtaiset varajasenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.
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Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on
edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tydllisyysalueen
kunnat tydvoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myos pidemmalla
aikavalilla. Ohjausryhman tehtaviin kuuluu jatkuva tydévoimapalvelujen toteutuksen ja
tulosten seuranta. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyysalueen johtajan tukiryhmana.

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta
lautakunnan tekemiin paatoksiin.

Vaikutukset henkilostoon

Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta ja sopijakunnista
viranomaistehtavien suorittamista varten siirtyva henkildsté on vastuukunnan eli
Mikkelin kaupungin palveluksessa. Vastuukunnan palveluksessa olevan henkildsto ja
muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistydta. Ennen sopimuksen
voimaantuloa kaikki sopijakunnat ovat kdyneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

Puumalan kunnan palveluksesta ei siirry yhtaan henkilda vastuukunnan alle, koska
Puumalalla ei ole ollut omaa tyévoimapalveluiden henkilostda. Valillisesti TE-uudistus
tulee vaikuttamaan etenkin elinkeinokehittajan, markkinointipaallikon ja
kunnanjohtajan toihin, silla tahtotilana on tiivistaa elinkeinopalveluiden ja
tyovoimapalveluiden yhteytta. Kunnan tavoitteena on, etta organisaation rajasta
rilppumatta uudessa mallissa tyovoimapalvelut ovat osa kunnan elinvoimatiimia
(elinkeinokehittaja, markkinointipaallikkd, hanketyontekija ja kunnanjohtaja).

Kuntien yhteistoimintaneuvottelut

TE-uudistuksella on olennaisia henkildstovaikutuksia jo siina vaiheessa, kun
arvioidaan, milla tavoin TE-palvelut tullaan jatkossa jarjestamaan kunnan alueella
(oman kunnan jarjestamana, kuntayhtymana tai vastuukuntana). TE-palvelujen
jarjestamistapa kasitellaan kaikissa kunnissa yhteistoiminnassa siita huolimatta, etta
tassa vaiheessa ei nayttaisi olevan tyontekijoita tai viranhaltijoita, joiden tydtehtaviin
uudistuksella on konkreettisia vaikutuksia.

TE-uudistuksessa on otettava huomioon, etta henkildstoa voi siirtya
tyollisyyspalveluiden jarjestamistavasta riippuen valtiolta, kunnilta tai kuntayhtymilta
toiselle kunnalle tai kuntayhtymalle. Nain ollen kunnilla ja kuntayhtymilla voi olla kaksi
erilaista roolia: luovutuksensaaja ja luovuttaja. Riippuen siitd, missa roolissa kunta tai
kuntayhtyma kulloinkin on (luovuttaja / luovutuksensaaja), sen tulee kayda asiaan
liittyvat yhteistoimintamenettelyt. Silloin, kun henkildstoa siirtyy kunnasta toiseen
kuntaan tai kuntayhtymaan, on aina myos arvioitava, onko kyseessa lainsaddannon
tarkoittama liikkeen luovutus. Puumalan kunnassa yhteistydtoimikunta kasittelee
asiaa 8.9.2023.

Liitteina ovat:
- Jarjestamissopimus

- Palvelusuunnitelma
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- Toimitiloja koskeva ilmoitus

Oheismateriaalina:

- Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden alustus, Pekka Patama
- Yleinen alustus, Jari Lindstrom

Ehdotus
Esittelija: Niina Kuuva, kunnanjohtaja

Kunnanhallitus paattaa tehda valtuustolle seuraavan paatosesityksen:

Valtuusto paattaa hyvaksya Puumalan kunnan, Mikkelin kaupungin ja muiden Mikkelin
seudun kuntien valisen jarjestamissuunnitelman, palvelusuunnitelman luonnoksen ja
toimitiloja koskevan ilmoituksen liitteiden mukaisesti.

Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Valtuusto, 18.09.2023, § 34

Liitteet

1 8 34 Liite 1_Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 § 34 Liite 2_Mikkelin seudun tyéllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023
3 § 34 Liite 3_Mikkelin seudun tydllisyysalue_Toimitiloja koskeva ilmoitus 31082023

Ehdotus

Valtuusto paattaa hyvaksya Puumalan kunnan, Mikkelin kaupungin ja muiden Mikkelin
seudun kuntien valisen jarjestamissuunnitelman, palvelusuunnitelman luonnoksen ja
toimitiloja koskevan ilmoituksen liitteiden mukaisesti.

Paatos

Paatdésehdotus hyvaksyttiin.
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Asianmukaisesti allekirjoitetusta ja tarkastetusta seka 20.9.2023 kunnan yleisessa
tietoverkossa julkaistusta poytakirjasta jaljennetyn otteen oikeaksi todistaa

Puumala
21.09.2023

Mervi Kelloniitty
hallintopaallikkd
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Kunnallisvalitus
8§34

Kunnallisvalitusohje
Tahan paatdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Paatokseen saa hakea muutosta:

- se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

- kunnan jasen.

Valitusaika
Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena
paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa sahkdista
tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena
paivana viestin l[ahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipdivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa valituksen tehda ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehda silld perusteella, etta

- paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa

- paatdksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa
- paatds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen
valitusajan paattymista.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdaan Ita-Suomen hallinto-oikeudelle.
Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio

Kayntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio
Sahkdpostiosoite: ita-suomi.hao@oikeus.fi

Faksinumero: 029 564 2501

Puhelinnumero: 029 564 2500

Hallinto-oikeuden kirjaamon aukioloaika: ma - pe 8.00 - 16.15

Valituksen muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. My6s sahkoinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.
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Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava:
- paatds, johon haetaan muutosta

- milta kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mité muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatijana
on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava my6s taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite, puhelinnumero ja muut
tarvittavat yhteystiedot. Jos valitusviranomaisen paatos voidaan antaa tiedoksi
sahkdisena viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds
sahkdpostiosoite.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. Sahkdista
asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on
tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava:

- paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperadisena tai jaljenndksena
- todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Valituksen voi tehdd myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet Valituksen voi tehdé
my@és hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Oikeudenkayntimaksu

Hallinto-oikeus voi peria muutoksenhakuasian kasittelysta oikeudenkayntimaksun.
Maksuista saadetaan laissa tuomioistuinmaksulaki 11.12.2015 / 1455.

Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Puumalan kunnan
kirjaamosta.
Postiosoite: Keskustie 14, 52200 Puumala
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@puumala.fi

Puhelinnumero: 015 888 9500
Kunnan kirjaamon aukioloaika: ma - pe 9.00 - 15.00
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SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14
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52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.
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Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.
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5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.
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Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

Muut sopimukset

Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

Yhteistoiminnan kehittdminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

Sopimuksen muuttaminen

Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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MIKKELIN SEUDUN TYOVOIMAPALVELUT

PALVELUSUUNNITELMA

TE2024 E-SAVO -HANKE

MIKKELIN KAUPUNKI, ETELA-SAVON MAAKUNTALIITTO (AKKE-RAHOITUS)
Mikkeli
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet
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Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.





Yhteisty6toimikunta 8.9.2023 § 13 Liite 2
Kunnanhallitus 11.9.2023 § 120 Liite 2
Valtuusto 18.9.2023 § 34 Liite 2

5

yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tydvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkiléstovoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.





Yhteisty6toimikunta 8.9.2023 § 13 Liite 2
Kunnanhallitus 11.9.2023 § 120 Liite 2
Valtuusto 18.9.2023 § 34 Liite 2

9

- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset
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Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)

Aktivointisuunnitelma

Kotoutumispalvelut
Tyokykykoordinaattorin palvelut
Muutosturvapalvelut v
Eures-palvelu tydnhakijoille

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja
palveluiden kehittamisen ja
yhteensovittamisen tuki
Kotoutumisen valtakunnalliset
tietojarjestelmapalvelut ("Koto-

" (4 digi”)

Muut mahdolliset toimintamallit
Tyskykykoordinaattorit nl

Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut

KOT024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. > Tyo-jaelinkeinoministeris K‘-i\.‘,"l'fs
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.
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Tausta ja valmistelu

Julkiset tydvoimapalvelut siirretadn kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. (Laki TyVM 26
/2022 vp eduskunta.fi) hyvaksytty 1.3.2023.) Uudistuksella tavoitellaan tyéllisyyden
lisaamista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun kaikille
Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen Mikkelin
kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteisen tyollisyysalueen valmisteluun
sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala
esitettyyn maaraaikaan mennessa. Pieksamaen kaupunki ilmoitti haluavansa
osallistua tydllisyysalueen valmisteluun ilman varsinaista sitoutumista ja Pieksamaella
toisena vaihtoehtona on liittyminen Keski-Savon tyéllisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa. Suunniteltu Mikkelin seudun
tyollisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkat perinteet yhteistyosta
tyossakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittamisen osalta.

Mikkelin seudun tyéllisyysalueen valmistelun ohjausryhma koostuu valmisteluun
sitoutuneiden kuntien ja Pieksémaen edustajista, seka Mikkelin kuntakokeilun ja
TE2024 E-Savo -hankkeen edustajista. Valmistelun yhteydessa on varmistettu jokaisen
osallistuvan kunnan paatoksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen
osalta niin, etta jarjestamissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelin kaupungille,
joka toimii tydllisyysalueen vastuukuntana. Sopimuksella sovitaan, etta Mikkelin
kaupunki vastaa tulevan tyéllisyysalueen lakisdateisten palvelujen jarjestamisests,
yhdenvertaisesta saatavuudesta, tuottamistavasta, laadun madrittelemisesta,
valvonnasta ja viranomaisen toimivallan kayttamisesta. Sopimuksella sovitaan myos
hallinnosta ja kustannustenjaosta. Mikkelin seudun tyéllisyysalueen
jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva palvelusuunnitelma on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeriodn (TEM) 31.10.2023 mennessa. Hyvaksynta ei edellyta
lainvoimaisuutta. TEM julkistaa paatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024 mennessa.
Sopimuksen liitteena on alustava palvelusuunnitelma tyévoimapalveluiden
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toteuttamisesta Mikkelin seudun tydllisyysalueella. Palvelusuunnitelmaa on
valmisteltu TE2024 E-Savo-hankkeessa ja laajalla Etela-Savon TE-toimiston ja Mikkelin
kuntakokeilun henkilostdpanoksella. Myods Eteld-Savon ELY-keskus on osallistunut
valmisteluun. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.

Jarjestamissopimus ja palvelusuunnitelman luonnos ovat liitteina. Esittelymateriaali on
oheismateriaalina.

Savonlinna hakee poikkeusluvalla omaa tydllisyysaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Alueen yhteenlaskettu tydvoima alittaa vaaditun 20
000 hengen tyévoimapohjan ollen yhteensa noin 16 600 (v. 2021). Valmistelujen
yhteydessa on todettu Eteld-Savoon tulevien tydllisyysalueiden valisen yhteistyon
tarve ja mahdollisesti tarve myos ylialueelliselle yhteistydlle muiden tyollisyysalueiden
kanssa.

Tulevan Mikkelin seudun tyollisyysalueen vaestépohja on yhteensa noin 74 700
(Pieksamaki mukaan lukien 92 000), mika on 57 (70) % koko Eteld-Savon maakunnan
vaestosta. Alueen tydvoima eli tydikaisten maara on 32 500 (39 600), samoin 57 (70 )%
koko Eteld-Savon maakunnan tydvoimasta. Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57
% tulevan tyollisyysalueen tyévoimasta.

Kustannusten jakautuminen ja rahoitus

TE-palvelut 2024 -uudistuksessa kuntien vastuuta ty6ttdmyysturvan rahoituksesta
laajennetaan. Laajeneva rahoitusvastuu kompensoidaan kunnille erillisella
valtionosuuden lisayksella. Kompensaation taso vastaa kunnille siirtyvan
rahoitusvastuun kokonaiskustannusta ja se kohdennetaan kunnille suhteessa
tyoikaiseen vaestoon. Lisaksi kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvien
tydvoimapalveluiden rahoitus viedaan osaksi kuntien peruspalveluiden
valtionosuutta. Tydvoimapalveluista muodostuu kunnille uusi valtionosuustehtava.
Rahoitus kohdentuu kunnittain tyoikaisen vaestdn, tyottomyyden ja vieraskielisyyden
perusteella. Alustava arvio TE-uudistuksen valtionosuuslisayksesta Puumalalle on 169
800 euroa.

Sopijakunnat vastaavat tyéllisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan
maksuosuuteen vaikuttaa tydvoiman maara, tydttdmien maara ja vieraskielisten
maara seuraavilla painotuksilla: 47 % tydikaisten maara, 47 % tyottomien maara ja

6 % vieraskielisten maara (aidinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet). Puumalan
kunnan maksuosuus olisi siina tapauksessa, etta Pieksamaki kuuluu alueeseen, noin
226 000 euroa. Koko tydllisyysalueen budjetti olisi talldin noin 12,5 miljoonaa euroa.
Pieksamaen osuus tasta on noin 2,2 miljoonaa euroa.

Ty6évoimapalveluiden hallinto

Vastuukunnan eli Mikkelin valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen
sopijakuntien valtuustojen nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa
toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla jokaisella on henkilokohtainen
varajasen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan. Edustajat valitaan niin,
ettd vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jasenta ja heille henkildkohtaiset
varajasenet, ja muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkildkohtaiset varajasenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.
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Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on
edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tydllisyysalueen
kunnat tydvoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myos pidemmalla
aikavalilla. Ohjausryhman tehtaviin kuuluu jatkuva tydévoimapalvelujen toteutuksen ja
tulosten seuranta. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyysalueen johtajan tukiryhmana.

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta
lautakunnan tekemiin paatoksiin.

Vaikutukset henkilostoon

Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta ja sopijakunnista
viranomaistehtavien suorittamista varten siirtyva henkildsté on vastuukunnan eli
Mikkelin kaupungin palveluksessa. Vastuukunnan palveluksessa olevan henkildsto ja
muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistydta. Ennen sopimuksen
voimaantuloa kaikki sopijakunnat ovat kdyneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

Puumalan kunnan palveluksesta ei siirry yhtaan henkilda vastuukunnan alle, koska
Puumalalla ei ole ollut omaa tyévoimapalveluiden henkilostda. Valillisesti TE-uudistus
tulee vaikuttamaan etenkin elinkeinokehittajan, markkinointipaallikon ja
kunnanjohtajan toihin, silla tahtotilana on tiivistaa elinkeinopalveluiden ja
tyovoimapalveluiden yhteytta. Kunnan tavoitteena on, etta organisaation rajasta
rilppumatta uudessa mallissa tyovoimapalvelut ovat osa kunnan elinvoimatiimia
(elinkeinokehittaja, markkinointipaallikkd, hanketyontekija ja kunnanjohtaja).

Kuntien yhteistoimintaneuvottelut

TE-uudistuksella on olennaisia henkildstovaikutuksia jo siina vaiheessa, kun
arvioidaan, milla tavoin TE-palvelut tullaan jatkossa jarjestamaan kunnan alueella
(oman kunnan jarjestamana, kuntayhtymana tai vastuukuntana). TE-palvelujen
jarjestamistapa kasitellaan kaikissa kunnissa yhteistoiminnassa siita huolimatta, etta
tassa vaiheessa ei nayttaisi olevan tyontekijoita tai viranhaltijoita, joiden tydtehtaviin
uudistuksella on konkreettisia vaikutuksia.

TE-uudistuksessa on otettava huomioon, etta henkildstoa voi siirtya
tyollisyyspalveluiden jarjestamistavasta riippuen valtiolta, kunnilta tai kuntayhtymilta
toiselle kunnalle tai kuntayhtymalle. Nain ollen kunnilla ja kuntayhtymilla voi olla kaksi
erilaista roolia: luovutuksensaaja ja luovuttaja. Riippuen siitd, missa roolissa kunta tai
kuntayhtyma kulloinkin on (luovuttaja / luovutuksensaaja), sen tulee kayda asiaan
liittyvat yhteistoimintamenettelyt. Silloin, kun henkildstoa siirtyy kunnasta toiseen
kuntaan tai kuntayhtymaan, on aina myos arvioitava, onko kyseessa lainsaddannon
tarkoittama liikkeen luovutus. Puumalan kunnassa yhteistydtoimikunta kasittelee
asiaa 8.9.2023.

Liitteina ovat:
- Jarjestamissopimus

- Palvelusuunnitelma
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- Toimitiloja koskeva ilmoitus

Oheismateriaalina:

- Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden alustus, Pekka Patama
- Yleinen alustus, Jari Lindstrom

Ehdotus
Esittelija: Niina Kuuva, kunnanjohtaja

Kunnanhallitus paattaa tehda valtuustolle seuraavan paatosesityksen:

Valtuusto paattaa hyvaksya Puumalan kunnan, Mikkelin kaupungin ja muiden Mikkelin
seudun kuntien valisen jarjestamissuunnitelman, palvelusuunnitelman luonnoksen ja
toimitiloja koskevan ilmoituksen liitteiden mukaisesti.

Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Valtuusto, 18.09.2023, § 34

Liitteet

1 8 34 Liite 1_Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 § 34 Liite 2_Mikkelin seudun tyéllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023
3 § 34 Liite 3_Mikkelin seudun tydllisyysalue_Toimitiloja koskeva ilmoitus 31082023

Ehdotus

Valtuusto paattaa hyvaksya Puumalan kunnan, Mikkelin kaupungin ja muiden Mikkelin
seudun kuntien valisen jarjestamissuunnitelman, palvelusuunnitelman luonnoksen ja
toimitiloja koskevan ilmoituksen liitteiden mukaisesti.

Paatos

Paatdésehdotus hyvaksyttiin.
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Asianmukaisesti allekirjoitetusta ja tarkastetusta seka 20.9.2023 kunnan yleisessa
tietoverkossa julkaistusta poytakirjasta jaljennetyn otteen oikeaksi todistaa

Puumala
21.09.2023

Mervi Kelloniitty
hallintopaallikkd
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Kunnallisvalitus
8§34

Kunnallisvalitusohje
Tahan paatdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Paatokseen saa hakea muutosta:

- se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

- kunnan jasen.

Valitusaika
Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena
paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa sahkdista
tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena
paivana viestin l[ahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipdivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa valituksen tehda ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehda silld perusteella, etta

- paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa

- paatdksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa
- paatds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen
valitusajan paattymista.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdaan Ita-Suomen hallinto-oikeudelle.
Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio

Kayntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio
Sahkdpostiosoite: ita-suomi.hao@oikeus.fi

Faksinumero: 029 564 2501

Puhelinnumero: 029 564 2500

Hallinto-oikeuden kirjaamon aukioloaika: ma - pe 8.00 - 16.15

Valituksen muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. My6s sahkoinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.
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Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava:
- paatds, johon haetaan muutosta

- milta kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mité muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatijana
on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava my6s taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite, puhelinnumero ja muut
tarvittavat yhteystiedot. Jos valitusviranomaisen paatos voidaan antaa tiedoksi
sahkdisena viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds
sahkdpostiosoite.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. Sahkdista
asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on
tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava:

- paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperadisena tai jaljenndksena
- todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Valituksen voi tehdd myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet Valituksen voi tehdé
my@és hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Oikeudenkayntimaksu

Hallinto-oikeus voi peria muutoksenhakuasian kasittelysta oikeudenkayntimaksun.
Maksuista saadetaan laissa tuomioistuinmaksulaki 11.12.2015 / 1455.

Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Puumalan kunnan
kirjaamosta.
Postiosoite: Keskustie 14, 52200 Puumala
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@puumala.fi

Puhelinnumero: 015 888 9500
Kunnan kirjaamon aukioloaika: ma - pe 9.00 - 15.00
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Konserni- ja

MUSSIAN o|invoimapalvelut

31.8.2023

Ty6- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen mydta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyollisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |
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SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14
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52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.
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Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.
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5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.
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Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

Muut sopimukset

Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

Yhteistoiminnan kehittdminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

Sopimuksen muuttaminen

Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet
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Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tydvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkiléstovoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)

Aktivointisuunnitelma

Kotoutumispalvelut
Tyokykykoordinaattorin palvelut
Muutosturvapalvelut v
Eures-palvelu tydnhakijoille

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja
palveluiden kehittamisen ja
yhteensovittamisen tuki
Kotoutumisen valtakunnalliset
tietojarjestelmapalvelut ("Koto-

" (4 digi”)

Muut mahdolliset toimintamallit
Tyskykykoordinaattorit nl

Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut

KOT024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. > Tyo-jaelinkeinoministeris K‘-i\.‘,"l'fs
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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SQP|MUKS_EN HYVAKSYMINEN MIKKELIN SEUDUN TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJES-
TAMISESTA - kokouskutsun asia 24

Khall § 60/ 18.9.2023

Julkiset tyovoimapalvelut siirretaan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen
(laki TyVM 26 hyvaksytty 1.3.2023). Uudistuksella tavoitellaan tyolli-
syyden lisaamista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kadynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142
tiedustelun kaikille Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yh-
teiseen tyollisyysalueeseen Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen vas-
tuukuntana. Yhteiseen tydllisyysalueeseen ovat ilmoittautuneet Hir-
vensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tyollisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myos
Pieksdmaen kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maa-
raaikaan mennessa. Savonlinna on ilmoittanut haluavansa oman tyol-
lisyysalueen ja hakee siihen poikkeuslupaa. Valtioneuvosto paattaa
tyollisyysalueista helmikuun 2024 loppuun mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestamissopimus ja
sen liitteeksi tuleva palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministerioon 31.10.2023 mennessa. Valmistelun yhteydessa
on jokaisen osallistuvan kunnan paatoksentekoaikataulu kunnanhalli-
tusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu niin, etta jarjestamis-
sopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua vaaditussa
aikataulussa.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tyovoimapalveluiden to-
teuttamisesta tyollisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunnitelma
tarkentuu vuoden 2024 aikana. Ty6- ja elinkeinoministeri6 julkistaa
paatokset eri tyollisyysalueista 29.2.2024 mennessa. Savonlinna ha-
kee omaa poikkeusaluetta yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja
Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen yh-
teistyon tarve.

Jarjestamissopimusluonnoksessa osapuolina ovat Mikkelin kaupungin
lisaksi Mikkelin seudun kunnat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Man-
tyharju, Pertunmaa ja Puumala. Sopimusluonnos on kirjoitettu siten,
ettd Pieksamaen ja Savonlinnan kaupungit voivat siihen halutessaan
liittyd. Sopimus on kuntalain 8 § 2. momentin mukainen sopimus kun-
tien yhteistoiminnasta.

Sopimuksen mukaan Mikkelin kaupunki toimii kuntalain tarkoittamana
isantakuntana. Kaupunki perustaa organisaatioonsa toimielimen, jos-
sa on 10 varsinaista ja 10 henkildkohtaista varajasenta. Toimielimen
Mikkelin kaupunki nimeaa viisi varsinaista ja viisi varajasenta seka
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puheenjohtajan. Muut sopijakunnat sopivat keskenaan muista paikois-
ta.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjaus-
ryhman, jossa on edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on
osallistaa kaikki ty6llisyysalueen kunnat tydvoimapalvelujen suunnitte-
luun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman teh-
taviin kuuluvat jatkuva tydvoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seu-
ranta seka raportoinnin tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esitte-
lemasta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talous-
arvioesityksen, tydomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyys-
alueen johtajan tukiryhmana.

Kaikki Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta
siirtyva henkilosto seka kunnista viranomaistehtavien suorittamista
varten siirtyva henkilosto siirtyy isantakunnan palvelukseen. Sopija-
kuntien tulee jarjestaa siirtyvan henkildston yt-prosessi ennen sopi-
muksen voimaantuloa.

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tydvoimapalvelujohta-
jan virka. Tyollisyysalueelle laaditaan tyollisyysohjelma, joka ohjaa
toimintaa, palveluprosesseja ja yhteyttd muuhun elinkeinojen kehitta-
miseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa huomi-
oon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tyodllisyysohjelman laatii
lautakunta yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa tyéllisyysalu-
eelle valittavan ohjausryhman kautta.

Tyollisyysalue vastaa nimenomaan lakisaateisten tyollisyyspalvelui-
den jarjestdmisesta. Suuri osa kuntien vapaaehtoisesti jarjestamista
tydelamapalveluista jaa siis edelleen kuntien jarjestettavaksi.

Sopimuksen hyvaksymisen jalkeen valmistelutyo jatkuu palvelusuun-
nitelman laatimisella. Kuntien tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelualu-
een toiminnalle. Tiloista laaditaan vuokrasopimukset yhtenaisilla eh-
doilla. Tydllisyysalue ei tule ottamaan kayttoonsa vanhoja TE-
toimiston tiloja.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaa-
vat maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tyoikaisten maarasta, 47 %
tyottomien maarasta ja 6 % vieraskielisten maarasta laskettavilla pe-
rusteilla. Laskentatapa vastaa suunnilleen kunnille osoitettavan yleis-
katteellisen valtionosuuden laskentaperusteita, jolla valtion on tarkoi-
tus korvata tehtavasta aiheutuvat kustannukset.

Laskelmat ovat vield alustavia, mutta nayttaa silta, etta Eteld-Savossa
valtionosuudet eivat tule kattamaan kustannuksia taysimaaraisesti.
Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet tyottomyysturvan kus-
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tannuksiin jaavat edelleen kuntien kuntakohtaisesti maksettaviksi. Hir-
vensalmella summa on ollut noin 90.000-100.000 euroa vuosittain,
mutta se noussee laskentaperusteiden muuttuessa vuoden 2025
alusta.

Vs. K. Kunnanhallitus paattaa esittaa kunnanvaltuustolle liitteend nro 1 ole-
van sopimusluonnoksen hyvaksymista.

Paatos Hyvaksyttiin.

Kvalt § 24/ 25.9.2023
Khall esitys Kunnanvaltuusto hyvaksyy liitteena 2 olevan sopimusluonnoksen.

Paatos Hyvaksyttiin.
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Liite nro 1 khall 18.9.2023
Liite nro 2 kvalt 25.9.2023

SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1. Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jéljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jéljempé&na tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangashiemen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Kangashiemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Maintyharjun kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Maéntyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tissa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksamden kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempéna tassd sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14





52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilla ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessd ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisestd annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyéllisyysalueella. Ty6llisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtdvien jarjestdmisestd kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisdateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maarén ja laadun maérittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttamisesta

S 81D

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa ty6voimapalvelujen jarjestamisestad (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyévoimapalveluiden jarjestamisestd 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestds tydvoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyévoimapalvelu muodostuu tehtavista, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdddannodssa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyoéttédmyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistimisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki ty6llistymistd edistdvastd monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistavdsta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisesta vastaavana yhteisena toimielimena ja ty6llisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksaméen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kdytetdan
Eteld-Savon tydvoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, ty6llisyysalueen vaestérakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.





Ennen taman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyviksymisesta on paitetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksdmden kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paitoksenteon jdrjestdminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtdvinad on vastata tyévoima- ja yrityspalveluiden jarjestdmisesta Mikkelin seudun/Etel3-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimedmistd jasenistd ja varajdsenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jisents, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajadsen. Vastuukunnan valtuusto nimeia puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeda lautakuntaan viisi jasentd ja heille
henkil6kohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasentd ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritellaan Vastuukunnan hallintosddnndssi
(tyovoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdddéksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on pdatdsvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenistéd on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhmin, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat
tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemédsta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
fautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyysalueen
johtajan tukiryhmana.





5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtavien
suorittamista varten siirtyva henkil6sté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkildstd ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevit yhteistydtd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdyneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut on itsendinen taseyksikké Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan tdman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltdmaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maar3, tyéttdmien maard ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikaisten maara

47 % ty6ttdmien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kdytetdan samoja maarittelyja kuin mita tyo- ja elinkeinoministerio
kdyttdaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltdvan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kayttotalouden menot. Investointimenot
madritellddn talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenaoista
muodostuneita poistoja ei sisallytetad kunnille jaettavaan kayttdkustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Nditd ovat mm. erilaisten
tyéllisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden vdlillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jdrjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitelladn lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttdmastéd kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukseita liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttdamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavid palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Tdman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttidmien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia my6tavaikuttamaan siihen, ettd Vastuukunnalla on kdyt6ssdan
toiminnalle riittdvat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden kdyttoon
sopimukseen perustuen ja tdman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12,

Siina tapauksessa, ettd Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kdytantoda siten, ettd vuokra sisdltda padomavuokran lisdksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vihintaan kahden
vuoden valein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehdd muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasnhiemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksdmaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa tdman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittdva osoittamaan korvaavat tilat tyéllisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisdllytetadn tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan tdman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteistydssd seké tietojenvaihdossa menettelys, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18:ssd ja 4:§ssd madriteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellddn henkilétietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkildtietojen kéasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
{679/2016) mukainen rekisterinpitdja on miaritty Mikkelin hallintosddnnéssa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujdrjestelmaan.

Tietojdrjestelman ylldpitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikdlle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildstd kisittelee henkil6tietoja ainoastaan tydtehtavien ja
henkildrekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdddannon ja Vastuukunnan henkilétietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan my®s riittavat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkil6tietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdadanndn mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteréidylle} on rekisterinpitajalla.





13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkiléstd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sdilyttdmisessa ja havittdmisessa kunnallista toimintaa koskevia sdannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen pdattyessd Vastuukunta havittaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkil6tiedot ja arkistoi sailytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehd3
sopimuksia on madratty Vastuukunnan hallintosddannéssa. Sopimuksissa syntyvit kustannukset
sisdllytetadn tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittiminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetddn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetadn Sopijakuntien yhtapitavilld paatoksilld. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyévoimapalvelualueeseen tai poistuessa siitd, jolloin sopimus pdivitetaan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Tamadn sopimuksen mukaisten tehtdvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maadratyn perusteen mukaisesti.

Tamadn sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahaoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tydvoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyyttd saada ratkaistua 30 pdivassa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelynd toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtdvidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kdyttdmalld Mikkelin kaupungin sidhkoéistd sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.Xx.xxxx. Tama sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sdhkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Maéntyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksdmaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tydvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyollisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistévat
tyontekijdiden nopeaa tydllistymista ja lisda tydvoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tyévoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tydnvélityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Télla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittdmista tydllisyydenhoidon kautta, seké
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etela-Savon ty6- ja elinkeinotoimiston tdmanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Téama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyédllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksaméen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kdytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edelld mainittujen liittyessa
samaan tydllisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetdan nimia Eteld-Savon
tydllisyysalue ja Eteld-Savon tybévoimapalvelut.

Tydllisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittdva rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty® ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tyollisyysalueen yli 20 000 hengen tydvoimapohjan perusteella. Mikkelin ja lahikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistytssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyéllisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Liséksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdesséa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtendinen ja silla on pitkat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tydvoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdateisten palvelujen jarjestdmisestd, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun méérittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tybllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tydvoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensa noin
16 600 (v. 2021). Mikéli Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tydllisyysalueessa. Tallgin
jarjestdmisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etelad-Savon maakunnan véestdstd. Alueen tyévoima eli tydikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan tydllisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Eteld-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tyépaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vdestéltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden tydpaikoista vahintdan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea kérkikunta 36 % osuudella kunnan tydpaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kdsittda kaupan ja julkisen hallinnon lisdksi myds kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Eteld-Savon tyépaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyOpaikoista on palvelualalla, ja Pieksédmaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
|{dhde: Tilastokeskus, tyossakdyntitilasto

m Alkutuotanto (A) (Taso 9) M Jalostus (B-F) (Taso 9) m Palvelut (G-U) (Taso 9)

Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olieet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatyosta tehddan yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

( * Resurssien tehokas ja )
] tarkoituksenmukainen kdyttd
* Ekosysteemiajattelu o . :
« Tuslli i » Paikallisen ja keskitetyn
gi{guznsi%y:r?e:ﬁcisvtzﬁirﬁn asiantuntemuksen taitava
hyodyntaminen
» Henkildston osaamisen
hyodyntaminen koko alueella
. Viranomais-
Elinvoiman | | palvelujen
\_ vahvistaminen | | tuottamien y
julkisilla | | yhteisvastuullisesti
tyovoima- ja suhteellisesti
palveluilla samansuuruisilla
resursoinneilla
\ Tybvoima- /
e palvelujen | | Vaikuttava 2\
suunnittelu ilman | | yhdyspintatyd
kuntarajoja
+ Tarkoituksenmukaiset ratkaisut Koulutusorganisaatiot
tietojarjestelmien ja digitaalisten - Hyvinvointialue
palvelbieniosalia » Jarjestot / kolmas sektori
- Tybllisyysalueiden vilinen ANeSko dhason
yhteistyd 0 Ynt}lls.palveluor.ganulsaalltlot
« Aktiivinen tydperaisen * Aktiivinen yhteistyo eri
maahanmuuton edistdminen organisaatioiden valilla
kkoko maakunnassa * Yksityinen tyonvalitys b

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian ndkdkulmasta jo ennen
tyodllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyva yhdistda jo olemassa
oleviin strategioihin sekd kuntalaisen hyvinvoinnin, ettd kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtévien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tyollisyysalueelia,
vaan Mikkelin seudun tydvoimapalvelut tuottaa lakisdateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tyéllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
mydtd vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
madritelladn, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden
toimesta, ja mita lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myds
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tyostetaan jo aiesopimusta yhteistad palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on télla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tdma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistdmaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. Tdma tarkoittaa esimerkiksi tyéllisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tydllisyytté edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Eteld-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistda osaavan ja hyvinvoiva
henkildston huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaymparistén muutoksiin,
digitaalisuuden hyddyntadminen ja yrittdjamyonteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja ty6llisyyden edistamista, tydpaikkojen sailyttdmista ja uusien syntymista,
yrittdjamyonteisyyden lisddmistad ja osaavan tydvoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedksi koetaan myos oppilaitosyhteistydn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeaksi koetaan
myods asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittdminen myds digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana néhdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten eldmaniaadun kohottajana ovat ymparistdon puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. TyShyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisddvat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tydn
monipaikkaisuus ja yrittdmisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittdjyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisatédan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijditd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. Ikaantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tydelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tydperdinen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tyéelamayhteistyd ja kansainvalinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestéjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisdédminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jérjestdjen valinen yhteistyd tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan ty6llisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja tydvoimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tydllisyysalueelle laaditaan tydllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttd muuhun elinkeinojen kehittdmiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan tydllisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessé kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tydllisyysalueen kuntien ja
yhteistydkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyémarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyovoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tydvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisaévéat tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkaiseminen, tydttdmyyden vahentaminen, aloittavien yrittajien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tyévoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Lisaksi erityistd huomiota kiinnitetdan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tyollisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seka kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tydllisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijoiden
I6ytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntadminen tukevat koko maakunnan
tyévoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Ty6- ja elinkeinoministerié, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut seuraa naiden lisaksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kayttdéa erikseen
maariteltavilld mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellddn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tyékaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niiltd osin mité ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittda jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tydvoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien pdasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tytkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojérjestelmien datan hyédyntaminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Etela-Savon alueella on paatetty jarjestda tydvoimapalvelut jarjestdmisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mé&ntyharju, Pertunmaa, (Pieksdmaen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestdmissopimuksella jarjestadmisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasentd. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tyollisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvéksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budjetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tyévoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittdmistd, kustannustehokkuutta, henkilostdvoimavarojen kayttdéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tydvoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien haliituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tydvoimapalveluihin
liittyvid katsauksia ja paatosesityksia. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tydllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan liséksi tydllisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassd, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhmé valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkiléstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myéta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisdykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestdmisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja I&pindkyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
liséksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myos itse. Télla varmistetaan kuntien henkildston
jatkaminen tydvoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tydllisyyslautakunnassa. Kuntien tyéttdomyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.

Tdmad palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.





T&lla rahoituksella varmistetaan laissa maariteltdvien viranomaistehtavien hoitaminen. Mikali
tyollisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisapalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tydllisyydenhoidon lisédpalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta tdysimaaraisesti.

Henkilostovoimavarat Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa

TE-uudistuksen myota tydllisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tyévoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkildsto likkeenluovutuksella vanhoina tydntekijoind. Henkildsté siirtyy tehtédvineen el
samoilla tehtavankuvilla mité he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt maaraaikaisesti muuta tehtévaa, siirtyy henkilé pohjatehtavan mukaisesti.

Henkiloston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkilostdn osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkilostdsuunnitelmia tehdddn ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkildstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkildstéresurssi on noin 95 henkildtydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasté laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tyévoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tydllisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytddn vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tydntekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6ta tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevat osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkilbasiakaspalvelua tuottavat tydntekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tyopisteisiin ja etdtydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkilosto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyopisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tyollisyysalueen tydntekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildasiakkaan tydvoimapalvelut seka
tydnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkildasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- tybttdmyysetuudella tuettu tydonhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyBnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettédvét tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
ty6llistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistda tyodllistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tydvoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymistd edistdvasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnndssa jo ensimmaéisesta
ty6ttomyyspéivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tybvoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittdmiseksi seka
tyollistymisen tueksi, rilppumatta ty6ttdmyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkdisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttda tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entistd vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavistéd palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki siséltédd uudistuksia, jotka koskevat sekd kuntien omaa toimintaa ettd
tyollisyysalueita. Tulevaisuudessa tyovoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutujille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvét tydvoimapalvelut voi jakaa pddosin henkildasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
ja tyénantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetdan:

1) tyénvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta;

4) tydvoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tydvoimapalveluihin kuuluvat myds henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, tyéttdmyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu sekd tydnantajalle ja henkildasiakkaalle myonnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyodllisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sité, etta esimerkiksi palvelujen jérjestdminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.

Téamé palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.
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Lahde: Kuntaliitto

Henkiléasiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyonvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tyopaikkoja
tarjotaan verkkovélitteisesti Tydmarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on myds runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tyonhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksildllisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvat
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tydpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

Ty6nantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myos alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntédminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt tyo-
ja elinkeinopalvelut selvitetdan, 16ydetaan yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tyonantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittdmistyd.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkea tydkalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seka tydnantaja- etta
henkildasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetaan tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tyénvalitykseen, ennakointitiedon kerddmiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden lisaksi jarjestettdvia muita laissa sdddeltyja palveluita
sekd muita tydllistymista edistavia palveluita voidaan myos tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia tydllistymiseen liittyvia valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tydllistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat myds luonnollisesti palveluvalikoimassa.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutydn aikana.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hatlintoon,
kuten eraiden tukien maksatukseen liittyvid tehtdvia. Palvelujen johtaminen ja
henkildstéhallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Eteld-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtéviad voidaan tuottaa myds ylialueellisesti muille tydllisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtédvia voivat
olla myds jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretdan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritelldan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tdma tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seké sahkoisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilld seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekoalyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisdksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myos sahkoisesti ja puhelimitse seka lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen I&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tyonantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sdhkéisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskdyntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttda valtion antamien tydkalujen, Tyomarkkinatorin ja
asiakastietojadrjestelman sekd muiden sahkéisten jarjestelmien huolellista
hyédyntamistd ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttda. Vastuukunnan kayttdmat virtuaaliset viestintdkanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekda muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttéon.

Tyollisyysalueille tulee kayttbvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tyo6voimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmakokonaisuuden kehittdmisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta tdydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisdjarjestelmien ja tydkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja sisdinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitdan monikanavaisesti
kohderyhman ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Lisaksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tydllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkil6asiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavat

Tamé palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.
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viranomaistehtavien lisaksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetydllistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen mydtd muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistéistaan. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitad suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sekd mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistéssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tydvoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tydpisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatydn tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatyésopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tydntekijan henkildkohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lisatdan
sdhkdista ja virtuaalista asiointia.

Tydvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myos muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tydllisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritelladn sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tydpisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kayttd asiakaspaatteilld ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seké sdhkoisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritelldan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyélle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehddan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
sekd henkiléston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tydntekijoille jarjestetaan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympériston ergonomia ja viihtyisyys seka
tydturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat likkuvat vain

Tamé palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei pdase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittdva asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestdmiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkiléstd tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyéllisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettyad asiakaspalvelupistetta, eikd myodskaan
vakituisia tydskentelytiloja tyévoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangasniemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kdyda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskéynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistybkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksaméaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja paivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemelld ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan myds Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemell3 ja
Mantyharjulla. Ndissa toimipisteissa tydskentelevat tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. Yhteisty6tahot ja —-muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Eteld-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden lisdksi Ty6- ja elinkeinoministerié ja KEHA-keskus.

Tyo6- ja elinkeinoministerid ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tydvoimapalvelujen
jarjestamista.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.
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KEHA-keskus hoitaa tyévoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtévia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisaateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tydvoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvalisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tydvoimapalvelujen kanssa yhteisid rajapintoja on monilla sidosryhmilld ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista [8hin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollistad yhteistyttd. ELY-keskus seuraa tyodllisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myés muita seuranta- ja koordinointitehtavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittamiseen.

Tarkeita yhteistydtahoja ovat myos laheiset tydllisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tydllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tybvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tydllisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Tallaisia tehtdvid ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tydllistymistd tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtavat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyéllisyysalueen kuntien sisdinen yhteisty® mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyéllisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Eteld-Savon hyvinvointialue Eloisa (jdljempéané
Eloisa), KELA, Tydkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tySllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestét ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittdjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myds tydvoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tydllistymista tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Etela-Savon maakunnassa tyollistymista edistdvan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteistydrajapintoja 16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tydkyvyn
tukipalveluista seké terveyspalveluista.

KELA osallistuu tydllistymista edistdvien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymistéd edistdvd monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Eteld-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tyollistymista edistdvd monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat tyéttomien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistdmiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seka vastaavat tyollistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksdm&en Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tydllistymista ja koulutusta edistavia maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Etela-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyéna
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tydta ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tydkanava Oy on valtion omistama yhti, jolla on erityinen tehtéva tydllistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisid henkildita. Asiakkaat ohjataan Tydkanavan
palvelukseen tyGvoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestdjat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut sekd kansanopistot ja vapaan sivistystyon oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tydllistdmista edistavia valmennuksia ja kursseja tydnhakijoille. Tyévoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tyévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointityéssa ja
kehittdmispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta lahin yhteistyd
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittdmalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittdmiseen yhdessa kauppakamarin, yrittdjajarjestdjen ja
ammattijéarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6ta ja mahdollistaa lAhemman ja ketterdmman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteistyota tehdadn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyénvilityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyénvalitysyritysten kanssa tullaan Iahentdmaan yhteisty6td ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tyémarkkinoille my6s yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien lisédksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokratydpaikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistyétoimijana tyévoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestdjen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tydllistymisen edellytyksia.

7. Tybperaisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyopaikkojen
kohtaannon seka tyévoiman liikkkuvuuden edistdminen

Tybéperdinen maahanmuutto

Tydperaista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tyémarkkinoiden vetovoiman lisdamisessa. Tydperadisen maahanmuuton lisddminen on
Etela-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellista, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet tydllisyysalueisiin aukeaa
valmistelun my6ta. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistda
eurooppalaista rajat ylittdvaa tyévoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtdva on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tyéskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tyéllistyminen on siten vapaampaa ja nhopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteistydna.

Mikkelin seudun tydvoimapalvelut kehittda kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydsséa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi ldhtémaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva méaaritelld. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tydllisyysalueen kunnat ovat tehneet Etela-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittda kotoutumisen ja hyvien vdestdsuhteiden edistamiseen liittyvia tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Eteld-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistavien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistdminen edellyttdd myos kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtémaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yhdessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksdméaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tyGvoimapalveluissa
kotoutumisen edistdmista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti ty6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myés tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestda vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tydttémana tydnhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tyévoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkkuvuuden edistaminen

Tydvoiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtyad 1dhemmas tyéelaman tarpeita myés
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta riippumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyollistymista ja vaatia tapauskohtaisesti my6s toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valitén tarjoaminen edistda
tyéllistymista erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tydnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niitd ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Eteld-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksia. Tydnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tydpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tyénantajaimagosta on pohjana my&s
vaaristyneelle kuvalle osaavan tyévoiman saatavuudesta. Ty6nantajalla voi olla korkeat
odotukset tyotehtdvan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkeé tyétehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen liséisi monien tydpaikkojen taytt6a.

Suhdanneherkat ja kausity6ta painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausitydéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tyénhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty6 suhteessa tydnhakijan muun eldaméan
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempaa kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset ndkyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seké véhittdiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
tydhistoriansa mukaisiin toihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendelbida oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmidina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehdé tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tydn perédssa on nihkeda, etenkin perheellisilla, iiman riittdvaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tydkyky voivat myds olla haaste
tyéllistymisessé. Palkan saannéllisyys ja toimeentuloon riittdva palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittdvida kohtaanto-ongelmaa lievittévia tekijéita. Tydn ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut viela nakyvasti tuulta alleen, vaikka
siind onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Eteld-Savon tydllisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tdhtaimelld demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tydikéisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tydvoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa myds suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikdantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tydvoiman kayttéa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaestén
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiiriss&, mihin
Etela-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maéra on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty® kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Téllaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti ty6llisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tydvoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkilokuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
ndin muodostaa tyévoiman ja osaamisen tarpeen. Talldin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista sekad vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyén
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteena kuntien paattajien
kasittelyyn sekd hyvaksynnan jalkeen yhteisen tyodllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriodn. Suunnitelmaan sen jélkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestdmissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtdkohtana on se, etta asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tydskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. My6s vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tydllisyysalueiden varmistuttua, pystytdan osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin my6té henkildstdsuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkildstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myos KEHA-keskuksen kanssa tehtdvassa yhteistyossa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehddan kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tybvoimapalveluista annetussa laissa madariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Tydnantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hyddynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemia kyselyita. Suunnitelmissa on myds toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetaan tyénantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetessa
kiinnitetd&n huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, ettd niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaén erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kdytté6n. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien siséllot ja ne harmonisoidaan tyéliisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa ty6td, mita
Eteld-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetdan sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisalldllisesti. Yhteistyékumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdmisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina lkonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Eteld-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.
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Khall § 60/ 18.9.2023

Julkiset tyovoimapalvelut siirretaan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen
(laki TyVM 26 hyvaksytty 1.3.2023). Uudistuksella tavoitellaan tyolli-
syyden lisaamista tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kadynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142
tiedustelun kaikille Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yh-
teiseen tyollisyysalueeseen Mikkelin kanssa, joka toimisi alueen vas-
tuukuntana. Yhteiseen tydllisyysalueeseen ovat ilmoittautuneet Hir-
vensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tyollisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myos
Pieksdmaen kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maa-
raaikaan mennessa. Savonlinna on ilmoittanut haluavansa oman tyol-
lisyysalueen ja hakee siihen poikkeuslupaa. Valtioneuvosto paattaa
tyollisyysalueista helmikuun 2024 loppuun mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestamissopimus ja
sen liitteeksi tuleva palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministerioon 31.10.2023 mennessa. Valmistelun yhteydessa
on jokaisen osallistuvan kunnan paatoksentekoaikataulu kunnanhalli-
tusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu niin, etta jarjestamis-
sopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua vaaditussa
aikataulussa.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tyovoimapalveluiden to-
teuttamisesta tyollisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunnitelma
tarkentuu vuoden 2024 aikana. Ty6- ja elinkeinoministeri6 julkistaa
paatokset eri tyollisyysalueista 29.2.2024 mennessa. Savonlinna ha-
kee omaa poikkeusaluetta yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja
Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen yh-
teistyon tarve.

Jarjestamissopimusluonnoksessa osapuolina ovat Mikkelin kaupungin
lisaksi Mikkelin seudun kunnat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Man-
tyharju, Pertunmaa ja Puumala. Sopimusluonnos on kirjoitettu siten,
ettd Pieksamaen ja Savonlinnan kaupungit voivat siihen halutessaan
liittyd. Sopimus on kuntalain 8 § 2. momentin mukainen sopimus kun-
tien yhteistoiminnasta.

Sopimuksen mukaan Mikkelin kaupunki toimii kuntalain tarkoittamana
isantakuntana. Kaupunki perustaa organisaatioonsa toimielimen, jos-
sa on 10 varsinaista ja 10 henkildkohtaista varajasenta. Toimielimen
Mikkelin kaupunki nimeaa viisi varsinaista ja viisi varajasenta seka
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puheenjohtajan. Muut sopijakunnat sopivat keskenaan muista paikois-
ta.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjaus-
ryhman, jossa on edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on
osallistaa kaikki ty6llisyysalueen kunnat tydvoimapalvelujen suunnitte-
luun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman teh-
taviin kuuluvat jatkuva tydvoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seu-
ranta seka raportoinnin tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esitte-
lemasta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talous-
arvioesityksen, tydomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyys-
alueen johtajan tukiryhmana.

Kaikki Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta
siirtyva henkilosto seka kunnista viranomaistehtavien suorittamista
varten siirtyva henkilosto siirtyy isantakunnan palvelukseen. Sopija-
kuntien tulee jarjestaa siirtyvan henkildston yt-prosessi ennen sopi-
muksen voimaantuloa.

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tydvoimapalvelujohta-
jan virka. Tyollisyysalueelle laaditaan tyollisyysohjelma, joka ohjaa
toimintaa, palveluprosesseja ja yhteyttd muuhun elinkeinojen kehitta-
miseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa huomi-
oon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tyodllisyysohjelman laatii
lautakunta yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa tyéllisyysalu-
eelle valittavan ohjausryhman kautta.

Tyollisyysalue vastaa nimenomaan lakisaateisten tyollisyyspalvelui-
den jarjestdmisesta. Suuri osa kuntien vapaaehtoisesti jarjestamista
tydelamapalveluista jaa siis edelleen kuntien jarjestettavaksi.

Sopimuksen hyvaksymisen jalkeen valmistelutyo jatkuu palvelusuun-
nitelman laatimisella. Kuntien tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelualu-
een toiminnalle. Tiloista laaditaan vuokrasopimukset yhtenaisilla eh-
doilla. Tydllisyysalue ei tule ottamaan kayttoonsa vanhoja TE-
toimiston tiloja.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaa-
vat maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tyoikaisten maarasta, 47 %
tyottomien maarasta ja 6 % vieraskielisten maarasta laskettavilla pe-
rusteilla. Laskentatapa vastaa suunnilleen kunnille osoitettavan yleis-
katteellisen valtionosuuden laskentaperusteita, jolla valtion on tarkoi-
tus korvata tehtavasta aiheutuvat kustannukset.

Laskelmat ovat vield alustavia, mutta nayttaa silta, etta Eteld-Savossa
valtionosuudet eivat tule kattamaan kustannuksia taysimaaraisesti.
Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet tyottomyysturvan kus-

Poytakirjantarkastajien nimikirjaimet
Lautakunta

Hallitus Valtuusto
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tannuksiin jaavat edelleen kuntien kuntakohtaisesti maksettaviksi. Hir-
vensalmella summa on ollut noin 90.000-100.000 euroa vuosittain,
mutta se noussee laskentaperusteiden muuttuessa vuoden 2025
alusta.

Vs. K. Kunnanhallitus paattaa esittaa kunnanvaltuustolle liitteend nro 1 ole-
van sopimusluonnoksen hyvaksymista.

Paatos Hyvaksyttiin.

Kvalt § 24/ 25.9.2023
Khall esitys Kunnanvaltuusto hyvaksyy liitteena 2 olevan sopimusluonnoksen.

Paatos Hyvaksyttiin.

Paytakirjantarkastajien nimikirjaimet
| Lautakunta Hallitus Valtuusto

Tz 7







Liite nro 1 khall 18.9.2023
Liite nro 2 kvalt 25.9.2023

SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1. Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jéljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jéljempé&na tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangashiemen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Kangashiemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Maintyharjun kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Maéntyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tissa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksamden kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempéna tassd sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14







52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilla ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessd ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisestd annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyéllisyysalueella. Ty6llisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtdvien jarjestdmisestd kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisdateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maarén ja laadun maérittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttamisesta

S 81D

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa ty6voimapalvelujen jarjestamisestad (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyévoimapalveluiden jarjestamisestd 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestds tydvoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyévoimapalvelu muodostuu tehtavista, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdddannodssa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyoéttédmyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistimisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki ty6llistymistd edistdvastd monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistavdsta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisesta vastaavana yhteisena toimielimena ja ty6llisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksaméen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kdytetdan
Eteld-Savon tydvoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, ty6llisyysalueen vaestérakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.







Ennen taman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyviksymisesta on paitetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksdmden kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paitoksenteon jdrjestdminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtdvinad on vastata tyévoima- ja yrityspalveluiden jarjestdmisesta Mikkelin seudun/Etel3-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimedmistd jasenistd ja varajdsenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jisents, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajadsen. Vastuukunnan valtuusto nimeia puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeda lautakuntaan viisi jasentd ja heille
henkil6kohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasentd ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritellaan Vastuukunnan hallintosddnndssi
(tyovoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdddéksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on pdatdsvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenistéd on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhmin, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat
tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemédsta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
fautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tyollisyysalueen
johtajan tukiryhmana.







5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtavien
suorittamista varten siirtyva henkil6sté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkildstd ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevit yhteistydtd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdyneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut on itsendinen taseyksikké Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan tdman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltdmaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maar3, tyéttdmien maard ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikaisten maara

47 % ty6ttdmien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kdytetdan samoja maarittelyja kuin mita tyo- ja elinkeinoministerio
kdyttdaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltdvan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kayttotalouden menot. Investointimenot
madritellddn talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenaoista
muodostuneita poistoja ei sisallytetad kunnille jaettavaan kayttdkustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Nditd ovat mm. erilaisten
tyéllisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden vdlillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jdrjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitelladn lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttdmastéd kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukseita liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttdamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavid palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Tdman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttidmien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia my6tavaikuttamaan siihen, ettd Vastuukunnalla on kdyt6ssdan
toiminnalle riittdvat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden kdyttoon
sopimukseen perustuen ja tdman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12,

Siina tapauksessa, ettd Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kdytantoda siten, ettd vuokra sisdltda padomavuokran lisdksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vihintaan kahden
vuoden valein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehdd muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasnhiemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksdmaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa tdman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittdva osoittamaan korvaavat tilat tyéllisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisdllytetadn tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan tdman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteistydssd seké tietojenvaihdossa menettelys, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18:ssd ja 4:§ssd madriteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellddn henkilétietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkildtietojen kéasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
{679/2016) mukainen rekisterinpitdja on miaritty Mikkelin hallintosddnnéssa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujdrjestelmaan.

Tietojdrjestelman ylldpitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikdlle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildstd kisittelee henkil6tietoja ainoastaan tydtehtavien ja
henkildrekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdddannon ja Vastuukunnan henkilétietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan my®s riittavat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkil6tietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdadanndn mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteréidylle} on rekisterinpitajalla.







13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkiléstd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sdilyttdmisessa ja havittdmisessa kunnallista toimintaa koskevia sdannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen pdattyessd Vastuukunta havittaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkil6tiedot ja arkistoi sailytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehd3
sopimuksia on madratty Vastuukunnan hallintosddannéssa. Sopimuksissa syntyvit kustannukset
sisdllytetadn tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittiminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetddn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetadn Sopijakuntien yhtapitavilld paatoksilld. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyévoimapalvelualueeseen tai poistuessa siitd, jolloin sopimus pdivitetaan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Tamadn sopimuksen mukaisten tehtdvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maadratyn perusteen mukaisesti.

Tamadn sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahaoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tydvoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyyttd saada ratkaistua 30 pdivassa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelynd toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtdvidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kdyttdmalld Mikkelin kaupungin sidhkoéistd sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.Xx.xxxx. Tama sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sdhkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Maéntyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksdmaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tydvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyollisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistévat
tyontekijdiden nopeaa tydllistymista ja lisda tydvoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tyévoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tydnvélityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Télla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittdmista tydllisyydenhoidon kautta, seké
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etela-Savon ty6- ja elinkeinotoimiston tdmanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Téama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyédllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksaméen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kdytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edelld mainittujen liittyessa
samaan tydllisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetdan nimia Eteld-Savon
tydllisyysalue ja Eteld-Savon tybévoimapalvelut.

Tydllisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittdva rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty® ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tyollisyysalueen yli 20 000 hengen tydvoimapohjan perusteella. Mikkelin ja lahikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistytssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyéllisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Liséksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdesséa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtendinen ja silla on pitkat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tydvoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdateisten palvelujen jarjestdmisestd, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun méérittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessa Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tybllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tydvoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensa noin
16 600 (v. 2021). Mikéli Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tydllisyysalueessa. Tallgin
jarjestdmisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etelad-Savon maakunnan véestdstd. Alueen tyévoima eli tydikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan tydllisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Eteld-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tyépaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vdestéltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden tydpaikoista vahintdan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea kérkikunta 36 % osuudella kunnan tydpaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kdsittda kaupan ja julkisen hallinnon lisdksi myds kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Eteld-Savon tyépaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyOpaikoista on palvelualalla, ja Pieksédmaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
|{dhde: Tilastokeskus, tyossakdyntitilasto

m Alkutuotanto (A) (Taso 9) M Jalostus (B-F) (Taso 9) m Palvelut (G-U) (Taso 9)

Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olieet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatyosta tehddan yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

( * Resurssien tehokas ja )
] tarkoituksenmukainen kdyttd
* Ekosysteemiajattelu o . :
« Tuslli i » Paikallisen ja keskitetyn
gi{guznsi%y:r?e:ﬁcisvtzﬁirﬁn asiantuntemuksen taitava
hyodyntaminen
» Henkildston osaamisen
hyodyntaminen koko alueella
. Viranomais-
Elinvoiman | | palvelujen
\_ vahvistaminen | | tuottamien y
julkisilla | | yhteisvastuullisesti
tyovoima- ja suhteellisesti
palveluilla samansuuruisilla
resursoinneilla
\ Tybvoima- /
e palvelujen | | Vaikuttava 2\
suunnittelu ilman | | yhdyspintatyd
kuntarajoja
+ Tarkoituksenmukaiset ratkaisut Koulutusorganisaatiot
tietojarjestelmien ja digitaalisten - Hyvinvointialue
palvelbieniosalia » Jarjestot / kolmas sektori
- Tybllisyysalueiden vilinen ANeSko dhason
yhteistyd 0 Ynt}lls.palveluor.ganulsaalltlot
« Aktiivinen tydperaisen * Aktiivinen yhteistyo eri
maahanmuuton edistdminen organisaatioiden valilla
kkoko maakunnassa * Yksityinen tyonvalitys b

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian ndkdkulmasta jo ennen
tyodllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyva yhdistda jo olemassa
oleviin strategioihin sekd kuntalaisen hyvinvoinnin, ettd kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtévien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tyollisyysalueelia,
vaan Mikkelin seudun tydvoimapalvelut tuottaa lakisdateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tyéllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
mydtd vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
madritelladn, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden
toimesta, ja mita lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myds
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tyostetaan jo aiesopimusta yhteistad palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on télla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tdma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistdmaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. Tdma tarkoittaa esimerkiksi tyéllisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tydllisyytté edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Eteld-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistda osaavan ja hyvinvoiva
henkildston huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaymparistén muutoksiin,
digitaalisuuden hyddyntadminen ja yrittdjamyonteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja ty6llisyyden edistamista, tydpaikkojen sailyttdmista ja uusien syntymista,
yrittdjamyonteisyyden lisddmistad ja osaavan tydvoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedksi koetaan myos oppilaitosyhteistydn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeaksi koetaan
myods asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittdminen myds digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana néhdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten eldmaniaadun kohottajana ovat ymparistdon puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. TyShyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisddvat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tydn
monipaikkaisuus ja yrittdmisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittdjyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisatédan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijditd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. Ikaantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tydelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tydperdinen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tyéelamayhteistyd ja kansainvalinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestéjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisdédminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jérjestdjen valinen yhteistyd tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan ty6llisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja tydvoimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.







Tydllisyysalueelle laaditaan tydllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttd muuhun elinkeinojen kehittdmiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan tydllisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessé kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tydllisyysalueen kuntien ja
yhteistydkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyémarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyovoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tydvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisaévéat tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkaiseminen, tydttdmyyden vahentaminen, aloittavien yrittajien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tyévoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Lisaksi erityistd huomiota kiinnitetdan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tyollisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seka kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tydllisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijoiden
I6ytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntadminen tukevat koko maakunnan
tyévoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Ty6- ja elinkeinoministerié, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut seuraa naiden lisaksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kayttdéa erikseen
maariteltavilld mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellddn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tyékaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niiltd osin mité ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittda jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tydvoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien pdasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tytkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojérjestelmien datan hyédyntaminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Etela-Savon alueella on paatetty jarjestda tydvoimapalvelut jarjestdmisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mé&ntyharju, Pertunmaa, (Pieksdmaen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestdmissopimuksella jarjestadmisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasentd. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tyollisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvéksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budjetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tyévoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittdmistd, kustannustehokkuutta, henkilostdvoimavarojen kayttdéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tydvoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien haliituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tydvoimapalveluihin
liittyvid katsauksia ja paatosesityksia. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tydllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan liséksi tydllisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassd, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhmé valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkiléstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myéta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisdykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestdmisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja I&pindkyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
liséksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myos itse. Télla varmistetaan kuntien henkildston
jatkaminen tydvoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tydllisyyslautakunnassa. Kuntien tyéttdomyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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T&lla rahoituksella varmistetaan laissa maariteltdvien viranomaistehtavien hoitaminen. Mikali
tyollisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisapalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tydllisyydenhoidon lisédpalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta tdysimaaraisesti.

Henkilostovoimavarat Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa

TE-uudistuksen myota tydllisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tyévoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkildsto likkeenluovutuksella vanhoina tydntekijoind. Henkildsté siirtyy tehtédvineen el
samoilla tehtavankuvilla mité he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt maaraaikaisesti muuta tehtévaa, siirtyy henkilé pohjatehtavan mukaisesti.

Henkiloston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkilostdn osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkilostdsuunnitelmia tehdddn ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkildstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkildstéresurssi on noin 95 henkildtydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasté laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tyévoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tydllisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytddn vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tydntekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6ta tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevat osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkilbasiakaspalvelua tuottavat tydntekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tyopisteisiin ja etdtydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkilosto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyopisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tyollisyysalueen tydntekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildasiakkaan tydvoimapalvelut seka
tydnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkildasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- tybttdmyysetuudella tuettu tydonhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyBnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettédvét tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
ty6llistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistda tyodllistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tydvoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymistd edistdvasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnndssa jo ensimmaéisesta
ty6ttomyyspéivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tybvoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittdmiseksi seka
tyollistymisen tueksi, rilppumatta ty6ttdmyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkdisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttda tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entistd vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavistéd palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki siséltédd uudistuksia, jotka koskevat sekd kuntien omaa toimintaa ettd
tyollisyysalueita. Tulevaisuudessa tyovoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutujille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvét tydvoimapalvelut voi jakaa pddosin henkildasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
ja tyénantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetdan:

1) tyénvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta;

4) tydvoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tydvoimapalveluihin kuuluvat myds henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, tyéttdmyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu sekd tydnantajalle ja henkildasiakkaalle myonnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyodllisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sité, etta esimerkiksi palvelujen jérjestdminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Lahde: Kuntaliitto

Henkiléasiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyonvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tyopaikkoja
tarjotaan verkkovélitteisesti Tydmarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on myds runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tyonhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksildllisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvat
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tydpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

Ty6nantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myos alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntédminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt tyo-
ja elinkeinopalvelut selvitetdan, 16ydetaan yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tyonantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittdmistyd.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkea tydkalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seka tydnantaja- etta
henkildasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetaan tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tyénvalitykseen, ennakointitiedon kerddmiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden lisaksi jarjestettdvia muita laissa sdddeltyja palveluita
sekd muita tydllistymista edistavia palveluita voidaan myos tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia tydllistymiseen liittyvia valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tydllistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat myds luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hatlintoon,
kuten eraiden tukien maksatukseen liittyvid tehtdvia. Palvelujen johtaminen ja
henkildstéhallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Eteld-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtéviad voidaan tuottaa myds ylialueellisesti muille tydllisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtédvia voivat
olla myds jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretdan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritelldan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tdma tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seké sahkoisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilld seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekoalyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisdksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myos sahkoisesti ja puhelimitse seka lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen I&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tyonantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sdhkéisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskdyntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttda valtion antamien tydkalujen, Tyomarkkinatorin ja
asiakastietojadrjestelman sekd muiden sahkéisten jarjestelmien huolellista
hyédyntamistd ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttda. Vastuukunnan kayttdmat virtuaaliset viestintdkanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekda muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttéon.

Tyollisyysalueille tulee kayttbvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tyo6voimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmakokonaisuuden kehittdmisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta tdydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisdjarjestelmien ja tydkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja sisdinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitdan monikanavaisesti
kohderyhman ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Lisaksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tydllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkil6asiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavat

Tamé palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyén aikana.







12

viranomaistehtavien lisaksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetydllistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen mydtd muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistéistaan. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitad suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sekd mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistéssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tydvoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tydpisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatydn tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatyésopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tydntekijan henkildkohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lisatdan
sdhkdista ja virtuaalista asiointia.

Tydvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myos muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tydllisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritelladn sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tydpisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kayttd asiakaspaatteilld ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seké sdhkoisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritelldan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyélle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehddan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
sekd henkiléston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tydntekijoille jarjestetaan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympériston ergonomia ja viihtyisyys seka
tydturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat likkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei pdase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittdva asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestdmiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkiléstd tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyéllisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettyad asiakaspalvelupistetta, eikd myodskaan
vakituisia tydskentelytiloja tyévoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangasniemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kdyda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskéynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistybkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksaméaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja paivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemelld ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan myds Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemell3 ja
Mantyharjulla. Ndissa toimipisteissa tydskentelevat tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. Yhteisty6tahot ja —-muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Eteld-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden lisdksi Ty6- ja elinkeinoministerié ja KEHA-keskus.

Tyo6- ja elinkeinoministerid ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tydvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tyévoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtévia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisaateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tydvoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvalisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tydvoimapalvelujen kanssa yhteisid rajapintoja on monilla sidosryhmilld ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista [8hin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollistad yhteistyttd. ELY-keskus seuraa tyodllisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myés muita seuranta- ja koordinointitehtavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittamiseen.

Tarkeita yhteistydtahoja ovat myos laheiset tydllisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tydllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tybvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tydllisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Tallaisia tehtdvid ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tydllistymistd tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtavat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyéllisyysalueen kuntien sisdinen yhteisty® mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyéllisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Eteld-Savon hyvinvointialue Eloisa (jdljempéané
Eloisa), KELA, Tydkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tySllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestét ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittdjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myds tydvoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tydllistymista tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Etela-Savon maakunnassa tyollistymista edistdvan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteistydrajapintoja 16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tydkyvyn
tukipalveluista seké terveyspalveluista.

KELA osallistuu tydllistymista edistdvien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymistéd edistdvd monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Eteld-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tyollistymista edistdvd monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat tyéttomien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistdmiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seka vastaavat tyollistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksdm&en Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tydllistymista ja koulutusta edistavia maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Etela-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyéna
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tydta ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tydkanava Oy on valtion omistama yhti, jolla on erityinen tehtéva tydllistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisid henkildita. Asiakkaat ohjataan Tydkanavan
palvelukseen tyGvoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestdjat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut sekd kansanopistot ja vapaan sivistystyon oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tydllistdmista edistavia valmennuksia ja kursseja tydnhakijoille. Tyévoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tyévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointityéssa ja
kehittdmispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta lahin yhteistyd
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittdmalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittdmiseen yhdessa kauppakamarin, yrittdjajarjestdjen ja
ammattijéarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6ta ja mahdollistaa lAhemman ja ketterdmman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteistyota tehdadn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyénvilityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyénvalitysyritysten kanssa tullaan Iahentdmaan yhteisty6td ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tyémarkkinoille my6s yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien lisédksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokratydpaikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistyétoimijana tyévoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestdjen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tydllistymisen edellytyksia.

7. Tybperaisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyopaikkojen
kohtaannon seka tyévoiman liikkkuvuuden edistdminen

Tybéperdinen maahanmuutto

Tydperaista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tyémarkkinoiden vetovoiman lisdamisessa. Tydperadisen maahanmuuton lisddminen on
Etela-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellista, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet tydllisyysalueisiin aukeaa
valmistelun my6ta. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistda
eurooppalaista rajat ylittdvaa tyévoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtdva on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tyéskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tyéllistyminen on siten vapaampaa ja nhopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteistydna.

Mikkelin seudun tydvoimapalvelut kehittda kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydsséa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi ldhtémaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva méaaritelld. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tydllisyysalueen kunnat ovat tehneet Etela-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittda kotoutumisen ja hyvien vdestdsuhteiden edistamiseen liittyvia tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Eteld-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistavien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistdminen edellyttdd myos kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtémaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yhdessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksdméaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tyGvoimapalveluissa
kotoutumisen edistdmista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti ty6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myés tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestda vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tydttémana tydnhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tyévoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkkuvuuden edistaminen

Tydvoiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtyad 1dhemmas tyéelaman tarpeita myés
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta riippumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyollistymista ja vaatia tapauskohtaisesti my6s toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valitén tarjoaminen edistda
tyéllistymista erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.

Tamaé palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutydn aikana.
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Tydnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niitd ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Eteld-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksia. Tydnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tydpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tyénantajaimagosta on pohjana my&s
vaaristyneelle kuvalle osaavan tyévoiman saatavuudesta. Ty6nantajalla voi olla korkeat
odotukset tyotehtdvan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkeé tyétehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen liséisi monien tydpaikkojen taytt6a.

Suhdanneherkat ja kausity6ta painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausitydéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tyénhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty6 suhteessa tydnhakijan muun eldaméan
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempaa kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset ndkyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seké véhittdiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
tydhistoriansa mukaisiin toihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendelbida oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmidina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehdé tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tydn perédssa on nihkeda, etenkin perheellisilla, iiman riittdvaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tydkyky voivat myds olla haaste
tyéllistymisessé. Palkan saannéllisyys ja toimeentuloon riittdva palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittdvida kohtaanto-ongelmaa lievittévia tekijéita. Tydn ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut viela nakyvasti tuulta alleen, vaikka
siind onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Eteld-Savon tydllisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tdhtaimelld demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tydikéisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tydvoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa myds suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikdantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tydvoiman kayttéa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaestén
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiiriss&, mihin
Etela-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maéra on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty® kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Téllaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti ty6llisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tydvoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkilokuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
ndin muodostaa tyévoiman ja osaamisen tarpeen. Talldin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista sekad vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyén
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteena kuntien paattajien
kasittelyyn sekd hyvaksynnan jalkeen yhteisen tyodllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriodn. Suunnitelmaan sen jélkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestdmissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtdkohtana on se, etta asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tydskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. My6s vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tydllisyysalueiden varmistuttua, pystytdan osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin my6té henkildstdsuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkildstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myos KEHA-keskuksen kanssa tehtdvassa yhteistyossa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehddan kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tybvoimapalveluista annetussa laissa madariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Tydnantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hyddynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemia kyselyita. Suunnitelmissa on myds toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetaan tyénantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetessa
kiinnitetd&n huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, ettd niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaén erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kdytté6n. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien siséllot ja ne harmonisoidaan tyéliisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa ty6td, mita
Eteld-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetdan sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisalldllisesti. Yhteistyékumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdmisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina lkonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Eteld-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.
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Konserni- ja
elinvoimapalvelut

MIKKELI

31.8.2023

Tyo- ja elinkeinoministerio

Toimitiloja koskeva ilmoitus

TE-palvelu-uudistuksen myota muodostumassa oleva Mikkelin seudun tyodllisyysalue ei aio
ottaa kayttdon Eteld-Savon TE-palveluiden nykyisid toimitiloja osoitteessa Jadkarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |
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Liitteet
1 Liite Kh 17.4.2023 Mikkelin kaupunginhallituksen tiedustelu Etela-Savon kunnille
yhteisesta tydvoimapalvelualueesta

Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuun
siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisdamista
tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille
siirtyy yleiskatteellista valtionosuutta seka henkildstoa TE-toimistoista seka KEHA- ja
ELY-keskuksista. Lakiin sisaltyy kuntien omarahoittaman tydttomyysturvan
muuttaminen nykyista kannustavammaksi.

Lain mukaisesti kunnat voivat jarjestaa palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun
siirtamisesta toiselle kunnalle tai kuntayhtymalle (Kuntalaki 8 8). Kunnat, joissa
tydvoima ylittaa 20 000 henkil©a, voivat jarjestaa palvelu itse. Mikali kunnan tyévoima
alittaa 20 000 henkilda, kunnan tulee perustaa yhden tai useamman kunnan sisaltava
tydvoimapalvelualue. Lain mukaan tyéllisyysalueen tulee olla maantieteellisesti
yhtendinen, tydémarkkinoiden ja tydssakdynnin kannalta toimiva alue seka siihen tulee
lahtdkohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki. Tydvoimapalvelualueen
jarjestamisvastuu voidaan myodntaa poikkeusluvalla alle 20 000 tyévoimapohjan
omaavalle alueelle.

Etela-Savossa Mikkelin kaupungim tydvoimapohja tayttaa ainoana kuntana yksin
laissa esitetyn 20 000 minimirajan. Mikkelin kaupunki katsoo kuitenkin, etta
elinvoiman kehittamisen kannalta on eduksi, etta tuleva tyéllisyysalue on laajempi.
Mikkelin kaupunki suhtautuu lahtékohtaisesti myonteisesti ns. vastuukunnan rooliin,
mikali muilla kunnilla on halukkuutta liittya samaan tyévoimapalvelualueeseen
Mikkelin kaupungin kanssa.

Jarjestamislain 12, 13 ja 15 § ja voimaanpanolain 3, 4, ja 8 § edellyttaa kaikkia kuntia
ilmoittamaan ratkaisunsa tydévoimapalveluiden jarjestamisvastuusta. IImoituksessa
tulee olla kuntien sopimus yhteisesta toimielimesta tai vaihtoehtoisesti kuntayhtyman
perussopimus.

Edella mainitussa ilmoituksessa tulee olla mukana myds jarjestamissuunnitelma, joka
sisaltaa kannanoton (ilmoituksen) halusta vastaanottaa TE-hallinnon nyt kaytdssa
olevia toimitiloja. Mikali tydvoimapohja alueella olisi alle 20 000, tulisi ilmoituksen
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mukana olla myds hakemus, jossa jarjestamislain ehdoista haetaan poikkeuslupaa.
Tama ei koske Mikkelin kaupunkia eikd mydskaan samaan tyévoimapalvelualueeseen
hakeutuvia kuntia.

Jarjestamissuunnitelmassa tulee olla arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostdvoimavarat seka niiden kohdentuminen

® Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

e Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tydperaisen maahanmuuton, tydévoiman ja tydpaikkojen kohtaannon seka

tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin
Kyseiset kysymykset tarkentuvat meneillaan olevan valmistelun myéta. Jo tassa
vaiheessa voidaan tuoda julki periaatteita, jotka tulee ottaa huomioon
tyovoimapalvelualuetta rakentaessa:

e Elinvoiman vahvistaminen julkisilla tyévoimapalveluilla
® Paikallisen ja keskitetyn asiantuntemuksen taitava hyddyntaminen
® Annettujen resurssien tehokas ja tarkoituksenmukainen kaytto
e Viranomaispalvelujen tuottaminen yhteisvastuullisesti ja suhteellisesti
samansuuruisilla resursoinneilla
e Ty6voimapalvelujen suunnittelu alueellisena kokonaisuutena ilman (mahdollisia)
kuntarajoja
e Henkildston asiantuntemuksen hyddyntaminen koko alueella
e Aktiivinen yhteistyd organisaatioiden valilla (ns. ekosysteemiajattelu)
e Vaikuttava yhdyspintayhteistyd hyvinvointialueen kanssa
e Tarkoituksenmukaiset ratkaisut tietojarjestelmien ja digitaalisten palveluiden
osalta
e Aktiivinen tydperaisen maahanmuuton edistaminen ja siihen liittyvan
vetovoiman liséaminen
e Vaikuttava yhdyspintatyd koulutusorganisaatioiden kanssa
Valmisteluun liittyy yhteistoimintavelvoite, joka jokaisen uudistukseen liittyvan
organisaation tulee tayttaa. Mikkelin kaupungin YT-neuvottelukunta kasittelee asiaa
seuraavassa kokouksessaan.

Mikali Mikkelin kaupungin kanssa samaan tyévoimapalvelualueeseen aikova kunta
haluaa saada lisatietoa jostain erityiskysymyksesta voi kysymykset ohjata suoraan
TE2024 E-Savo hankkeelle. Jokainen kysymys ja tiedustelu on osa valmistelua tulevaa
uudistusta varten. Annettu aikataulu edellyttaa varsinaisen kuntien valisen
sopimuksen valmisteluun riittavaa valmisteluaikaa tiedossa olevan tahtotilan pohjalta.

Tasta johtuen pyydetaan Mikkelin kaupungin kanssa samaan
tydvoimapalvelualueeseen tahtovia kuntia ilmoittamaan Mikkelin kaupungille
kantansa 31.5.2023 mennessa seuraaviin asioihin:

1. Valtuutetaan Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun kunta ilmoittautuu

2. Nimeaa kunnasta yhteyshenkilon viranhaltijoiden valmistelutyon
projektiryhmaan seka ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajat
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3. Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijana toimii tydllisyyspalveluiden
palvelupaallikko/ kokeilujohtaja Pekka Patama
TE2024 uudistuksen ensimmaisen vaiheen (tydvoimapalvelualueiden muotoutuminen)
aikataulu on tiukka. Tyévoimapalvelualueeseen mukaan tulevien kuntien
valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023, joka mahdollistaa
paatdsten lainvoimaisuuden ja sopimuksen allekirjoittamisen lain edellyttamassa
maaraajassa.

Mikkelin kaupunginhallitus pyytaa Etela-Savon kunnilta kannanottoa osallistumisesta
Mikkelin kaupungin kanssa valmistelemaan yhteista tyovoimapalvelualuetta; vastaus
pyydetaan myos siind tapauksessa, ettei kunta aio osallistua Mikkelin kaupungin
kanssa samaan tydévoimapalvelualueeseen. Mikali kunta osallistuu valmistelutyéhan,
pyydetaan kuntaa nimeamaan kunnasta yhteyshenkilén viranhaltijoiden
valmistelutydn projektiryhmaan seka ohjausrynmaan kunnanjohdon edustajat.
Kannanotto pyydetaan toimittamaan Mikkelin kaupungille viimeistaan 31.5.2023.

Ehdotus
Esittelija: Tuomo Penttinen, vt.kunnanjohtaja

Kunnanhallitus

1. valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tydévoimapalvelualuetta
ja ilmoittaa Mantyharjun kunnan mukaan valmisteluun;
2. nimeaa Virpi Maarasen yhteyshenkiloksi valmistelutydn projektiryhmaan;
3. nimeda ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajana Tuomo Penttisen.
Paatos
Hyvaksyttiin.

Kunnanhallitus, 18.09.2023, § 182

Valmistelijat / lisatiedot:

Tuomo Penttinen
tuomo.penttinen@mantyharju.fi
vt.kunnanjohtaja

Liitteet
1 Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 Mikkelin seudun tydllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023

Julkiset tydvoimapalvelut siirretaan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen (laki TyVM 26
hyvaksytty 1.3.2023). Uudistuksella tavoitellaan tyollisyyden lisdamista tuomalla
palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun kaikille
Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen Mikkelin
kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteiseen tydllisyysalueeseen ovat
ilmoittautuneet Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tyollisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myds Pieksamaen
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kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maaraaikaan mennessa. Savolinna
on ilmoittanut haluavansa oman tyoéllisyysalueen ja hakee siihen poikkeuslupaa.
Valtioneuvosto paattaa tyollisyysalueista helmikuun 2024 loppuun mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava tyd- ja elinkeinoministeriédn 31.10.2023
mennessa. Valmistelun yhteydessa on jokaisen osallistuvan kunnan
paatdksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu
niin, etta jarjestamissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tyévoimapalveluiden toteuttamisesta
tydllisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.
Ty0- ja elinkeinoministerio julkistaa paatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024
mennessa. Savonlinna hakee omaa poikkeusaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen
yhteistyon tarve.

Jarjestamissopimusluonnoksessa osapuolina ovat Mikkelin kaupungin lisaksi Mikkelin
seudun kunnat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Sopimusluonnos on kirjoitettu siten, ettd Pieksamaen ja Savonlinnan kaupungit voivat
siihen halutessaan liittya. Sopimus on kuntalain 8 8 2. momentin mukainen sopimus
kuntien yhteistoiminnasta. Sopimuksen mukaan Mikkelin kaupunki toimii kuntalain
tarkoittamana isantakuntana. Kaupunki perustaa organisaatioonsa toimielimen, jossa
on 10 varsinaista ja 10 henkildkohtaista varajasenta. Toimielimen Mikkelin kaupunki
nimeaa viisi varsinaista ja viisi varajasenta seka puheenjohtajan. Muut sopijakunnat
sopivat keskenaan muista paikoista.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on
edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tydllisyysalueen
kunnat tydvoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myos pidemmalla
aikavalilla. Ohjausryhman tehtaviin kuuluvat jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen
ja tulosten seuranta seka raportoinnin tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan
esittelemasta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle
talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen
johtajan tukiryhmana.

Kaikki Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta siirtyva henkildsto
seka kunnista viranomaistehtavien suorittamista varten siirtyva henkilosto siirtyy
isantakunnan palvelukseen. Sopijakuntien tulee jarjestaa siirtyvan henkiloston yt-
prosessi ennen sopimuksen voimaantuloa. Mikkelin kaupungin organisaatioon
perustetaan tydvoimapalvelujohtajan virka. Tyéllisyysalueelle laaditaan
tyollisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja yhteytta muuhun
elinkeinojen kehittamiseen. Tyollisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa
huomioon kuntien tahtotilan tyéllisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii
lautakunta yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa tyollisyysalueelle valittavan
ohjausryhman kautta. Tyollisyysalue vastaa nimenomaan lakisaateisten
tyollisyyspalveluiden jarjestamisesta. Suuri osa kuntien vapaaehtoisesti jarjestamista
tydelamapalveluista jaa siis edelleen kuntien jarjestettavaksi. Sopimuksen
hyvaksymisen jalkeen valmistelutyd jatkuu palvelusuunnitelman laatimisella. Kuntien
tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelualueen toiminnalle. Tiloista laaditaan
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vuokrasopimukset yhtenaisilla ehdoilla. Tydllisyysalue ei tule ottamaan kayttéonsa
vanhoja TE-toimiston tiloja.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaavat
maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tydikaisten maarasta, 47 % tyottdmien maarasta ja
6 % vieraskielisten maarasta laskettavilla perusteilla. Laskentatapa vastaa suunnilleen
kunnille osoitettavan yleiskatteellisen valtionosuuden laskentaperusteita, jolla valtion
on tarkoitus korvata tehtavasta aiheutuvat kustannukset.

Laskelmat ovat viela alustavia, mutta nayttaa silta, etta Etela-Savossa valtionosuudet
eivat tule kattamaan kustannuksia taysimaaraisesti.

Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet tyottémyysturvan kustannuksiin jaavat
edelleen kuntien kuntakohtaisesti maksettaviksi. Mantyharjun summa on ollut noin
220.000 euroa vuosittain, mutta se noussee laskentaperuisteiden muuttuessa vuoden
2025 alusta.

Tyollisyysalueen toiminnalla voidaan arvioida olevan merkittavia yritysvaikutuksia.
Onnistuessaan uudistuksella voidaan turvata tydnantaja-asiakkaiden paikalliset
palvelut ja yhteys kunnan elinkeinojen kehittamiseen entista

joustavammin. Uudistuksen onnistumiseksi on tarkeag, etta kunta toimii aktiivisesti
yhteisessa toimielimessa seka operatiivisessa ohjausryhmassa.

Kunnassa on kayty siirtyvan henkiléon kanssa yt-lain mukainen neuvottelu siirtoon
liittyvista asioista.

Ehdotus
Esittelija: Tuomo Penttinen, vt.kunnanjohtaja

Kunnanhallitus esittaa kunnanvaltuustolle, etta valtuusto hyvaksyy sopimuksen
tyollisyyspalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 alkaen.

Paatos

Hyvaksyttiin.

Kunnanvaltuusto, 02.10.2023, § 46

Liitteet

1 Mikkelin seudun tyoéllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 Mikkelin seudun tyollisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023

Ehdotus

Kunnanvaltuusto hyvaksyy sopimuksen tydllisyyspalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025
alkaen.

Paatos

Hyvaksyttiin.
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Allekirjoitetusta ja tarkastetusta seka 5.10.2023 yleisessa tietoverkossa julkaistusta
poytakirjasta

Otteen oikeaksi todistaa:

Mantyharjussa
06.10.2023

Arja Leppakumpu
hallintosinhteeri

Tiedoksianto asianosaiselle

Lahetetty tiedoksi sahkopostilla 6.10.2023.
- Mikkelin kaupunki / kirjaamo@mikkeli.fi
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Kunnallisvalitus
846

Kunnallisvalitusohje
Valitusosoitus
Tahan paatdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus
Paatokseen saa hakea muutosta

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen), seka

® kunnan jasen.
Valitusaika
Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena
paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.
Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon,jollei muuta nayteta, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.
Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita,
kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.
Tiedoksisaantipadivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteet
Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

® paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa,

® padtoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa, tai

® paatds on muuten lainvastainen.
Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan
paattymista.

Valitusviranoaminen
Kunnallisvalitus tehdaan Itd-Suomen hallinto-oikeudelle.

Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio

Kayntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio
Sahkdpostiosoite: ita-suomi.hao@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 42501

Puhelinnumero: 029 56 42500

Hallinto-oikeuden kirjaamon aukioloaika: 8.00-16.15

Valituksen voi tehda my®6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisalto
Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.
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Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava:

® paatds, johon haetaan muutosta
e milta kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi, seka

® perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatijana on
joku muu henkilo, valituksessa on ilmoitettava myds taman nimi ja kotikunta.
Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite, puhelinnumero ja muut tarvittavat
yhteystiedot. Jos valitusviranomaisen paatds voidaan antaa tiedoksi sahkodisena
viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myos sahkopostiosoite.
Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. Sahkdista
asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot
lahettajasta eika asiakirjan alkuperdisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava:

® paatods, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jaljennodkseng,
e todistus siita, mina paivana paatods on annettu tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta
e asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
Oikeudenkayntimaksu
Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuimaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Mantyharjun kunnan
kirjaamosta.

Postiosoite: PL 76, 52701 Mantyharju

Kayntiosoite: Asematie 3, 52700 Mantyharju

Sahkdpostiosoite: kirjaamo@mantyharju.fi

Faksinumero: (015) 770 1212

Puhelinnumero: 044 7707 346

Kunnan kirjaamon aukioloaika: maanantaista perjantaihin 9-12 ja 13-15
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

4  Resurssien tehokas ja )
- Ekosysteemiajattelu tarkoituksenmukainen kaytto
g i » Paikallisen ja keskitetyn

g%gcg%y;ﬁlggﬁa gt(zlt%ir{aen asiantuntemuksen taitava
hyodyntaminen
» Henkil6ston osaamisen
hyodyntaminen koko alueella
. . Viranomais-
Elinvoiman | | palvelujen
\_ vahvistaminen | | tuottamien )
julkisilla | | yhteisvastuullisesti
tyévoima- ja suhteellisesti
palveluilla samansuuruisilla
resursoinneilla
\ Tydvoima- )
4 palvelujen | | Vaikuttava )
suunnittelu ilman | | yhdyspintatyd
kuntarajoja
 Tarkoituksenmukaiset ratkaisut K0u|utusorganisaati0t
tietojarjestelmien ja digitaalisten « Hyvinvointialue
LB ITER G5 « Jarjestot / kolmas sektori
* Tydllisyysalueiden vélinen . - h
yhteistyo o Yntys.palveluor'garj!saafltlot
- Aktiivinen tydperaisen * Aktiivinen yhteistyo eri
maahanmuuton edistaminen organisaatioiden valilla
\koko maakunnassa * Yksityinen tyonvalitys y

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.





Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset
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Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.
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11

Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.
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SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14





52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.





Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.





5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.
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7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12.

Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.





13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.
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Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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Kunnanhallitus, § 100,15.05.2023
Kunnanhallitus, § 182,18.09.2023
Kunnanvaltuusto, § 46, 02.10.2023

§46
Liittyminen Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen / sopimuksen hyvaksyminen

MjuDno-2023-264

Kunnanhallitus, 15.05.2023, § 100

Valmistelijat / lisatiedot:

Tuomo Penttinen
tuomo.penttinen@mantyharju.fi
vt.kunnanjohtaja

Liitteet
1 Liite Kh 17.4.2023 Mikkelin kaupunginhallituksen tiedustelu Etela-Savon kunnille
yhteisesta tydvoimapalvelualueesta

Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuun
siirtamisen kunnille 1.1.2025 alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tyodllisyyden lisdamista
tuomalla palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa. Tehtavien jarjestymiseksi kunnille
siirtyy yleiskatteellista valtionosuutta seka henkildstoa TE-toimistoista seka KEHA- ja
ELY-keskuksista. Lakiin sisaltyy kuntien omarahoittaman tydttomyysturvan
muuttaminen nykyista kannustavammaksi.

Lain mukaisesti kunnat voivat jarjestaa palvelut itse tai sopia jarjestamisvastuun
siirtamisesta toiselle kunnalle tai kuntayhtymalle (Kuntalaki 8 8). Kunnat, joissa
tydvoima ylittaa 20 000 henkil©a, voivat jarjestaa palvelu itse. Mikali kunnan tyévoima
alittaa 20 000 henkilda, kunnan tulee perustaa yhden tai useamman kunnan sisaltava
tydvoimapalvelualue. Lain mukaan tyéllisyysalueen tulee olla maantieteellisesti
yhtendinen, tydémarkkinoiden ja tydssakdynnin kannalta toimiva alue seka siihen tulee
lahtdkohtaisesti sisallyttaa alueen keskuskaupunki. Tydvoimapalvelualueen
jarjestamisvastuu voidaan myodntaa poikkeusluvalla alle 20 000 tyévoimapohjan
omaavalle alueelle.

Etela-Savossa Mikkelin kaupungim tydvoimapohja tayttaa ainoana kuntana yksin
laissa esitetyn 20 000 minimirajan. Mikkelin kaupunki katsoo kuitenkin, etta
elinvoiman kehittamisen kannalta on eduksi, etta tuleva tyéllisyysalue on laajempi.
Mikkelin kaupunki suhtautuu lahtékohtaisesti myonteisesti ns. vastuukunnan rooliin,
mikali muilla kunnilla on halukkuutta liittya samaan tyévoimapalvelualueeseen
Mikkelin kaupungin kanssa.

Jarjestamislain 12, 13 ja 15 § ja voimaanpanolain 3, 4, ja 8 § edellyttaa kaikkia kuntia
ilmoittamaan ratkaisunsa tydévoimapalveluiden jarjestamisvastuusta. IImoituksessa
tulee olla kuntien sopimus yhteisesta toimielimesta tai vaihtoehtoisesti kuntayhtyman
perussopimus.

Edella mainitussa ilmoituksessa tulee olla mukana myds jarjestamissuunnitelma, joka
sisaltaa kannanoton (ilmoituksen) halusta vastaanottaa TE-hallinnon nyt kaytdssa
olevia toimitiloja. Mikali tydvoimapohja alueella olisi alle 20 000, tulisi ilmoituksen
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mukana olla myds hakemus, jossa jarjestamislain ehdoista haetaan poikkeuslupaa.
Tama ei koske Mikkelin kaupunkia eikd mydskaan samaan tyévoimapalvelualueeseen
hakeutuvia kuntia.

Jarjestamissuunnitelmassa tulee olla arvio seuraavista asioista:

e Taloudelliset ja henkilostdvoimavarat seka niiden kohdentuminen

® Palveluiden tuottaminen ja kohdentaminen

e Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

® Yhteistyotahot ja -muodot

e Tydperaisen maahanmuuton, tydévoiman ja tydpaikkojen kohtaannon seka

tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

e Varautuminen rakennemuutostilanteisiin
Kyseiset kysymykset tarkentuvat meneillaan olevan valmistelun myéta. Jo tassa
vaiheessa voidaan tuoda julki periaatteita, jotka tulee ottaa huomioon
tyovoimapalvelualuetta rakentaessa:

e Elinvoiman vahvistaminen julkisilla tyévoimapalveluilla
® Paikallisen ja keskitetyn asiantuntemuksen taitava hyddyntaminen
® Annettujen resurssien tehokas ja tarkoituksenmukainen kaytto
e Viranomaispalvelujen tuottaminen yhteisvastuullisesti ja suhteellisesti
samansuuruisilla resursoinneilla
e Ty6voimapalvelujen suunnittelu alueellisena kokonaisuutena ilman (mahdollisia)
kuntarajoja
e Henkildston asiantuntemuksen hyddyntaminen koko alueella
e Aktiivinen yhteistyd organisaatioiden valilla (ns. ekosysteemiajattelu)
e Vaikuttava yhdyspintayhteistyd hyvinvointialueen kanssa
e Tarkoituksenmukaiset ratkaisut tietojarjestelmien ja digitaalisten palveluiden
osalta
e Aktiivinen tydperaisen maahanmuuton edistaminen ja siihen liittyvan
vetovoiman liséaminen
e Vaikuttava yhdyspintatyd koulutusorganisaatioiden kanssa
Valmisteluun liittyy yhteistoimintavelvoite, joka jokaisen uudistukseen liittyvan
organisaation tulee tayttaa. Mikkelin kaupungin YT-neuvottelukunta kasittelee asiaa
seuraavassa kokouksessaan.

Mikali Mikkelin kaupungin kanssa samaan tyévoimapalvelualueeseen aikova kunta
haluaa saada lisatietoa jostain erityiskysymyksesta voi kysymykset ohjata suoraan
TE2024 E-Savo hankkeelle. Jokainen kysymys ja tiedustelu on osa valmistelua tulevaa
uudistusta varten. Annettu aikataulu edellyttaa varsinaisen kuntien valisen
sopimuksen valmisteluun riittavaa valmisteluaikaa tiedossa olevan tahtotilan pohjalta.

Tasta johtuen pyydetaan Mikkelin kaupungin kanssa samaan
tydvoimapalvelualueeseen tahtovia kuntia ilmoittamaan Mikkelin kaupungille
kantansa 31.5.2023 mennessa seuraaviin asioihin:

1. Valtuutetaan Mikkelin kaupunki valmistelemaan yhteista tydvoimapalvelualuetta,
jonka valmisteluun kunta ilmoittautuu

2. Nimeaa kunnasta yhteyshenkilon viranhaltijoiden valmistelutyon
projektiryhmaan seka ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajat
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3. Mikkelin kaupungin vastuuvalmistelijana toimii tydllisyyspalveluiden
palvelupaallikko/ kokeilujohtaja Pekka Patama
TE2024 uudistuksen ensimmaisen vaiheen (tydvoimapalvelualueiden muotoutuminen)
aikataulu on tiukka. Tyévoimapalvelualueeseen mukaan tulevien kuntien
valtuustopaatokset tulee olla tehtyna viimeistaan 18.9.2023, joka mahdollistaa
paatdsten lainvoimaisuuden ja sopimuksen allekirjoittamisen lain edellyttamassa
maaraajassa.

Mikkelin kaupunginhallitus pyytaa Etela-Savon kunnilta kannanottoa osallistumisesta
Mikkelin kaupungin kanssa valmistelemaan yhteista tyovoimapalvelualuetta; vastaus
pyydetaan myos siind tapauksessa, ettei kunta aio osallistua Mikkelin kaupungin
kanssa samaan tydévoimapalvelualueeseen. Mikali kunta osallistuu valmistelutyéhan,
pyydetaan kuntaa nimeamaan kunnasta yhteyshenkilén viranhaltijoiden
valmistelutydn projektiryhmaan seka ohjausrynmaan kunnanjohdon edustajat.
Kannanotto pyydetaan toimittamaan Mikkelin kaupungille viimeistaan 31.5.2023.

Ehdotus
Esittelija: Tuomo Penttinen, vt.kunnanjohtaja

Kunnanhallitus

1. valtuuttaa Mikkelin kaupungin valmistelemaan yhteista tydévoimapalvelualuetta
ja ilmoittaa Mantyharjun kunnan mukaan valmisteluun;
2. nimeaa Virpi Maarasen yhteyshenkiloksi valmistelutydn projektiryhmaan;
3. nimeda ohjausryhmaan kunnanjohdon edustajana Tuomo Penttisen.
Paatos
Hyvaksyttiin.

Kunnanhallitus, 18.09.2023, § 182

Valmistelijat / lisatiedot:

Tuomo Penttinen
tuomo.penttinen@mantyharju.fi
vt.kunnanjohtaja

Liitteet
1 Mikkelin seudun tydllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 Mikkelin seudun tydllisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023

Julkiset tydvoimapalvelut siirretaan kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen (laki TyVM 26
hyvaksytty 1.3.2023). Uudistuksella tavoitellaan tyollisyyden lisdamista tuomalla
palvelut osaksi kunnan elinvoimatehtavaa.

Mikkelin kaupunginhallitus kdynnisti paatoksellaan 17.4.2023 § 142 tiedustelun kaikille
Etela-Savon kunnille halukkuudesta osallistua yhteiseen tydllisyysalueeseen Mikkelin
kanssa, joka toimisi alueen vastuukuntana. Yhteiseen tydllisyysalueeseen ovat
ilmoittautuneet Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Tyollisyysalueen valmisteluun ilmoitti haluavansa osallistua myds Pieksamaen
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kaupunki ilman varsinaista sitoutumista esitettyyn maaraaikaan mennessa. Savolinna
on ilmoittanut haluavansa oman tyoéllisyysalueen ja hakee siihen poikkeuslupaa.
Valtioneuvosto paattaa tyollisyysalueista helmikuun 2024 loppuun mennessa.

TE2024 E-Savo -hankkeessa on valmisteltu jarjestamissopimus ja sen liitteeksi tuleva
palvelusuunnitelma, jotka on toimitettava tyd- ja elinkeinoministeriédn 31.10.2023
mennessa. Valmistelun yhteydessa on jokaisen osallistuvan kunnan
paatdksentekoaikataulu kunnanhallitusten ja kunnanvaltuustojen osalta varmistettu
niin, etta jarjestamissopimus liitteineen saadaan hyvaksyttya ja allekirjoitettua
vaaditussa aikataulussa.

Palvelusuunnitelma on alustava suunnitelma tyévoimapalveluiden toteuttamisesta
tydllisyysalueella Mikkeli vastuukuntana. Suunnitelma tarkentuu vuoden 2024 aikana.
Ty0- ja elinkeinoministerio julkistaa paatokset eri tydllisyysalueista 29.2.2024
mennessa. Savonlinna hakee omaa poikkeusaluetta yhdessa Enonkosken,
Rantasalmen ja Sulkavan kanssa. Valmistelun yhteydessa on todettu ylialueellisen
yhteistyon tarve.

Jarjestamissopimusluonnoksessa osapuolina ovat Mikkelin kaupungin lisaksi Mikkelin
seudun kunnat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja Puumala.
Sopimusluonnos on kirjoitettu siten, ettd Pieksamaen ja Savonlinnan kaupungit voivat
siihen halutessaan liittya. Sopimus on kuntalain 8 8 2. momentin mukainen sopimus
kuntien yhteistoiminnasta. Sopimuksen mukaan Mikkelin kaupunki toimii kuntalain
tarkoittamana isantakuntana. Kaupunki perustaa organisaatioonsa toimielimen, jossa
on 10 varsinaista ja 10 henkildkohtaista varajasenta. Toimielimen Mikkelin kaupunki
nimeaa viisi varsinaista ja viisi varajasenta seka puheenjohtajan. Muut sopijakunnat
sopivat keskenaan muista paikoista.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on
edustus kaikista sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tydllisyysalueen
kunnat tydvoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myos pidemmalla
aikavalilla. Ohjausryhman tehtaviin kuuluvat jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen
ja tulosten seuranta seka raportoinnin tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan
esittelemasta materiaalista. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle
talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen
johtajan tukiryhmana.

Kaikki Etela-Savon TE-palveluista ja Etela-Savon ELY-keskuksesta siirtyva henkildsto
seka kunnista viranomaistehtavien suorittamista varten siirtyva henkilosto siirtyy
isantakunnan palvelukseen. Sopijakuntien tulee jarjestaa siirtyvan henkiloston yt-
prosessi ennen sopimuksen voimaantuloa. Mikkelin kaupungin organisaatioon
perustetaan tydvoimapalvelujohtajan virka. Tyéllisyysalueelle laaditaan
tyollisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja yhteytta muuhun
elinkeinojen kehittamiseen. Tyollisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja ottaa
huomioon kuntien tahtotilan tyéllisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii
lautakunta yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa tyollisyysalueelle valittavan
ohjausryhman kautta. Tyollisyysalue vastaa nimenomaan lakisaateisten
tyollisyyspalveluiden jarjestamisesta. Suuri osa kuntien vapaaehtoisesti jarjestamista
tydelamapalveluista jaa siis edelleen kuntien jarjestettavaksi. Sopimuksen
hyvaksymisen jalkeen valmistelutyd jatkuu palvelusuunnitelman laatimisella. Kuntien
tulee osoittaa tilat tydvoimapalvelualueen toiminnalle. Tiloista laaditaan
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vuokrasopimukset yhtenaisilla ehdoilla. Tydllisyysalue ei tule ottamaan kayttéonsa
vanhoja TE-toimiston tiloja.

Tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta sopijakunnat vastaavat
maksuosuudella, joka jaetaan 47 % tydikaisten maarasta, 47 % tyottdmien maarasta ja
6 % vieraskielisten maarasta laskettavilla perusteilla. Laskentatapa vastaa suunnilleen
kunnille osoitettavan yleiskatteellisen valtionosuuden laskentaperusteita, jolla valtion
on tarkoitus korvata tehtavasta aiheutuvat kustannukset.

Laskelmat ovat viela alustavia, mutta nayttaa silta, etta Etela-Savossa valtionosuudet
eivat tule kattamaan kustannuksia taysimaaraisesti.

Sopimuksen mukaan kuntien maksuosuudet tyottémyysturvan kustannuksiin jaavat
edelleen kuntien kuntakohtaisesti maksettaviksi. Mantyharjun summa on ollut noin
220.000 euroa vuosittain, mutta se noussee laskentaperuisteiden muuttuessa vuoden
2025 alusta.

Tyollisyysalueen toiminnalla voidaan arvioida olevan merkittavia yritysvaikutuksia.
Onnistuessaan uudistuksella voidaan turvata tydnantaja-asiakkaiden paikalliset
palvelut ja yhteys kunnan elinkeinojen kehittamiseen entista

joustavammin. Uudistuksen onnistumiseksi on tarkeag, etta kunta toimii aktiivisesti
yhteisessa toimielimessa seka operatiivisessa ohjausryhmassa.

Kunnassa on kayty siirtyvan henkiléon kanssa yt-lain mukainen neuvottelu siirtoon
liittyvista asioista.

Ehdotus
Esittelija: Tuomo Penttinen, vt.kunnanjohtaja

Kunnanhallitus esittaa kunnanvaltuustolle, etta valtuusto hyvaksyy sopimuksen
tyollisyyspalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 alkaen.

Paatos

Hyvaksyttiin.

Kunnanvaltuusto, 02.10.2023, § 46

Liitteet

1 Mikkelin seudun tyoéllisyysalueen jarjestamissopimus 31082023
2 Mikkelin seudun tyollisyysalueen palvelusuunnitelma 31082023

Ehdotus

Kunnanvaltuusto hyvaksyy sopimuksen tydllisyyspalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025
alkaen.

Paatos

Hyvaksyttiin.
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Allekirjoitetusta ja tarkastetusta seka 5.10.2023 yleisessa tietoverkossa julkaistusta
poytakirjasta

Otteen oikeaksi todistaa:

Mantyharjussa
06.10.2023

Arja Leppakumpu
hallintosinhteeri

Tiedoksianto asianosaiselle

Lahetetty tiedoksi sahkopostilla 6.10.2023.
- Mikkelin kaupunki / kirjaamo@mikkeli.fi
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Kunnallisvalitus
846

Kunnallisvalitusohje
Valitusosoitus
Tahan paatdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus
Paatokseen saa hakea muutosta

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen), seka

® kunnan jasen.
Valitusaika
Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena
paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.
Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon,jollei muuta nayteta, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.
Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita,
kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.
Tiedoksisaantipadivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteet
Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

® paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa,

® padtoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa, tai

® paatds on muuten lainvastainen.
Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan
paattymista.

Valitusviranoaminen
Kunnallisvalitus tehdaan Itd-Suomen hallinto-oikeudelle.

Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio

Kayntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio
Sahkdpostiosoite: ita-suomi.hao@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 42501

Puhelinnumero: 029 56 42500

Hallinto-oikeuden kirjaamon aukioloaika: 8.00-16.15

Valituksen voi tehda my®6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisalto
Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.
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Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava:

® paatds, johon haetaan muutosta
e milta kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi, seka

® perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatijana on
joku muu henkilo, valituksessa on ilmoitettava myds taman nimi ja kotikunta.
Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite, puhelinnumero ja muut tarvittavat
yhteystiedot. Jos valitusviranomaisen paatds voidaan antaa tiedoksi sahkodisena
viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myos sahkopostiosoite.
Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. Sahkdista
asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot
lahettajasta eika asiakirjan alkuperdisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava:

® paatods, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jaljennodkseng,
e todistus siita, mina paivana paatods on annettu tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta
e asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
Oikeudenkayntimaksu
Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuimaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Mantyharjun kunnan
kirjaamosta.

Postiosoite: PL 76, 52701 Mantyharju

Kayntiosoite: Asematie 3, 52700 Mantyharju

Sahkdpostiosoite: kirjaamo@mantyharju.fi

Faksinumero: (015) 770 1212

Puhelinnumero: 044 7707 346

Kunnan kirjaamon aukioloaika: maanantaista perjantaihin 9-12 ja 13-15







			Ote pöytäkirjasta


			§ 46 Liittyminen Mikkelin seudun ty&ouml;llisyysalueeseen / sopimuksen hyv&auml;ksyminen










SOPIMUS TYOVOIMAPALVELUIDEN JARJESTAMISESTA SOPIMUKSEEN PERUSTUVANA
VASTUUKUNTAMALLINA

1.

Sopimuksen osapuolet

Mikkelin kaupunki (jdljempana tassa sopimuksessa Mikkeli tai Vastuukunta)
Y-tunnus: 0165116-3

PL33

50101 Mikkeli

ja

Hirvensalmen kunta (jdljempana tdssa sopimuksessa Hirvensalmi)
Y-tunnus: 0164384-1

Keskustie 2

52550 Hirvensalmi

Juvan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Juva)
Y-tunnus: 0164551-3

Juvantie 13

51900 Juva

Kangasniemen kunta (jaljempana tdssa sopimuksessa Kangasniemi)
Y-tunnus: 0164690-3

Otto Mannisen tie 2

51200 Kangasniemi

Mantyharjun kunta (jaljempéana tassa sopimuksessa Mantyharju)
Y-tunnus: 0165761-0

Asematie 3

52700 Mantyharju

Pertunmaan kunta (jaljempana tassa sopimuksessa Pertunmaa)
Y-tunnus:0165867-2

Pertuntie 14

19430 Pertunmaa

Pieksdmaen kaupunki (jaljempana tassa sopimuksessa Pieksamaki)
Y-tunnus: 2048903-4

PL 125

76101 Pieksamaki

Puumalan kunta (jdljempana tassa sopimuksessa Puumala)
Y-tunnus: 0166400-1
Keskustie 14







52200 Puumala

Muihin kuin Mikkelin kaupunkiin viitataan jaljempana termilld ‘Muut kunnat’.
Sopijapuolet yhdessa ”Sopijakunnat”.

Sopimuksen tarkoitus

Ty6voimapalveluiden jarjestamisvastuu on tydvoimapalvelujen jarjestamisesta annetun lain
(383/2023) 12 §:n mukaan kunnalla tai tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien
tulee sopia tydvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtavien jarjestamisesta kuntalain 8 §:n
tarkoittamana lakisaateisena yhteistoimintana.

Jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2 momentin mukaisesti palvelujen ja
muiden toimenpiteiden

1. yhdenvartaisesta saatavuudesta

tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta

tuottamistavasta

tuottamisen valvonnasta

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

vk wnN

Talla yhteistoimintasopimuksella sovitaan laissa tydvoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)
tarkoitettujen julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisesta 1.1.2025 lukien.

Sopijapuolet haluavat jarjestda tyovoimapalvelut kuntalain (410/2015) 8 luvun sopimukseen
perustuvana julkisoikeudellisena yhteistoimintana.

Sopimuksen tarkoittama tyovoimapalvelu muodostuu tehtavistd, jotka on maaritelty seuraavassa
lainsdadannossa:

- Lakijulkisista tydelama- ja yrityspalveluista 28.12.2012/916

- Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien
voimaanpanosta 23.3.2023/383

- Tyo6ttomyysturvalaki 30.12.2002/12090

- Laki kotoutumisen edistdmisestd 30.12.2010/1386 ja 14.4.2023/681

- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369

- Laki tyollistymista edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta
25.11.2022/935

Palveluiden jarjestamisestd vastaavana yhteisena toimielimena ja tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaisena toimii Mikkelin seudun tyovoimapalvelut. Mikali alue taydentyy
Pieksamaen kaupungilla ja/tai Savonlinnan seudun kunnilla, niin tyollisyysalueen nimena kaytetaan
Etela-Savon tyovoimapalvelut.

Palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa otetaan huomioon yhteistoiminnassa mukana olevien
kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve sekd muut palveluiden
antamista koskevat olosuhteet.







Ennen tdman sopimuksen voimaantuloa tdman sopimuksen hyvaksymisestd on paatetty
Sopijakunnissa seuraavasti:

Mikkelin kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Hirvensalmen kunnanvaltuusto 25.9.2023
Juvan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Kangasniemen kunnanvaltuusto 18.9.2023
Mantyharjun kunnanvaltuusto 2.10.2023
Pertunmaan kunnanvaltuusto 18.9.2023
Pieksamaen kaupunginvaltuusto 25.9.2023
Puumalan kunnanvaltuusto 18.9.2023

Hallinnon ja paatéksenteon jarjestaminen

Vastuukunnan hallintosdantoon kirjataan Mikkelin seudun/Eteld-Savon tyévoimapalvelut, jonka
tehtavina on vastata tyovoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta Mikkelin seudun/Eteld-Savon
tyollisyysalueella.

Toimielimen kokoonpano ja jasenten valitseminen

Vastuukunnan valtuusto asettaa lautakunnan toimikaudekseen Sopijakuntien valtuustojen
nimeamista jasenista ja varajasenista. Yhteisessa toimielimessa on kymmenen (10) jasentd, joilla
jokaisella on henkilokohtainen varajdsen. Vastuukunnan valtuusto nimeaa puheenjohtajan.

Edustajat valitaan niin, etta Vastuukunta nimeaa lautakuntaan viisi jdsenta ja heille
henkilokohtaiset varajasenet, ja Muut kunnat asettavat keskuudestaan viisi jasenta ja heille
henkilokohtaiset varajdsenet seka valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.

Yhteisen toimielimen esittelija maaritelldaan Vastuukunnan hallintosdadnndssa
(tybévoimapalvelualueen johtaja).

Esittelijan ollessa esteellinen, noudatetaan kuntalain sdad6ksia ja/tai Vastuukunnan
hallintosdantoa.

Lautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on paikalla. Lautakunnan
tehtaviin kuuluu laissa maaratyt tehtavat.

Lautakunta asettaa asiantuntijoista koostuvan operatiivisen ohjausryhman, jossa on edustus
kaikista Sopijakunnista. Sen tarkoitus on osallistaa kaikki tyollisyysalueen kunnat
tyovoimapalvelujen suunnitteluun ja toteutukseen, myds pidemmalla aikavalilla. Ohjausryhman
tehtaviin kuuluu jatkuva tyévoimapalvelujen toteutuksen ja tulosten seuranta seka raportoinnin
tulkitseminen tyollisyysalueen johtajan esittelemastd materiaalista. Ohjausryhma valmistelee
lautakunnalle talousarvioesityksen, tydmarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii ty6llisyysalueen
johtajan tukiryhmana.







5. Otto-oikeus

Vastuukunnan kaupunginhallituksella tai lautakunnalla ei ole otto-oikeutta lautakunnan tekemiin
paatoksiin.

6. Henkilosto

Eteld-Savon TE-palveluista ja Eteld-Savon ELY-keskuksesta ja Sopijakunnista viranomaistehtdvien
suorittamista varten siirtyva henkildsté on Vastuukunnan palveluksessa. Vastuukunnan
palveluksessa olevan henkilost6 ja muiden kuntien elinvoimahenkildsto tekevat yhteistyotd. Ennen
sopimuksen voimaantuloa kaikki Sopijakunnat ovat kdayneet muutokseen liittyvan yt-prosessin
henkilokuntansa kanssa.

7. Talous ja hallinto

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa taloudenhoito on Vastuukunnan vastuulla. Yhteisen
toimielimen talous on osa Vastuukunnan talousarvioita ja taloussuunnittelua.

Mikkelin seudun tyovoimapalvelut on itsendinen taseyksikkd Vastuukunnan kirjanpidossa.
Lautakunta tekee talousarvioesityksen kaupunginhallitukselle. Vastuukunnan kaupunginvaltuusto
hyvaksyy nettomdaaraisesti sitovan talousarvion.

Sopijakunnilla on oikeus osallistua vastuukunnan taman sopimuksen tarkoittamaan toiminnan
suunnitteluun ja talousarvion valmisteluun. Sopijakunnilla on oikeus tutustua Vastuukunnan taman
sopimuksen tarkoittaman toiminnan sisdltamaan kirjanpitoon ja saada tarpeelliset selvitykset
laskutusperusteista.

Kuntien osuus tyottomyysturvamaksuista on tdman sopimuksen ulkopuolella.

7.1.Kustannustenjako

7.1.1 Jaettavat kustannukset, tuotteistus ja hinnoittelu

Sopijakunnat vastaavat tyollisyysalueen toimintamenojen rahoituksesta. Kunnan maksuosuuteen
vaikuttaa tyovoiman maara, tyottomien maara ja vieraskielisten maara:

47 % tyoikadisten maara

47 % tyottomien maara

6 % vieraskielisten maara (didinkieli muu kuin Suomen viralliset kielet)

Madrittelyna ja tilastopohjana kaytetaan samoja maarittelyja kuin mita ty6- ja elinkeinoministerio
kayttaa omissa kustannustenjakoperusteissa. Kustannukset jaetaan kunnittain edeltavan vuoden
kaikkien kuukausien aritmeettinen keskiarvo viimeisimpien tilastoitujen (Tilastokeskus) lukujen
suhteessa.







10.

7.1.2. Investoinnit

Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kdyttétalouden menot. Investointimenot
madritelldaan talousarviossa. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa
toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien maksuosuuksia. Investointimenoista
muodostuneita poistoja ei sisallyteta kunnille jaettavaan kayttokustannusten kustannuspohjaan,
jotta investoinneista aiheutuvia kustannuksia ei veloiteta kunnilta kahteen kertaan.

7.1.3. Lakisaateisten palveluiden ylialueellinen tuotanto

Lakisddteiset palvelut on mahdollista jérjestdd myés ylialueellisesti. Ndité ovat mm. erilaisten
tyollisyyspalvelualueiden yhteishankinnat sekd eri alueiden viilillé tapahtuva yhteisten palveluiden
jérjestdminen. (Kuntalaki 8 §)

Viranomaispalveluiden hankinta ja myynti hinnoitellaan sopimuskohtaisesti ja sopimukset
kasitellaan lautakunnassa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Riskienhallinnassa noudatetaan Vastuukunnan toimintatapaa.

Kalusto ja varusteet

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamasta kalustosta ja muista
varusteista. Vastuukunta jakaa Eteld-Savon ELY-keskukselta liikkeenluovutuksen yhteydessa
siirtyvan kaluston tarpeen mukaisesti toimipaikkoihin.

Vastuukunnalla on oikeus hankkia omistukseensa tai muuten hallintaansa sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttamaa kalustoa ja muita varusteita. Vastuukunta voi luovuttaa hallitsemansa
tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia palvelevan kaluston ja tarvikkeita kolmannelle osapuolelle
silloin, kun se on tarpeellista taman sopimuksen tarkoittamia tehtavia suorittaessa. Taman kohdan
tarkoittamat kustannukset sisallytetdan tdméan sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Toimitilat

Vastuukunta vastaa tdman sopimuksen tarkoittaman toiminnan edellyttamien toimitilojen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta seka tyoturvallisuudesta.

Muut kunnat ovat velvollisia mydtavaikuttamaan siihen, etta Vastuukunnalla on kdytossaan
toiminnalle riittavat, asianmukaiset ja tyoturvalliset toimitilat. Muut kunnat ovat Vastuukunnan
pyynnosta velvollisia osoittamaan Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyovoimapalveluiden kaytto6n
sopimukseen perustuen ja taman sopimuksen voimassaoloajaksi hallinnassaan olevia vapaita
sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopivia toimitiloja.
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12.

Siina tapauksessa, etta Vastuukunta vuokraa tarvittavat tilat Muilta kunnilta, noudatetaan
vuokrauksen osalta yhtendista kaytantoa siten, etta vuokra sisaltdaa padomavuokran lisaksi sahkon,
veden, siivouksen ja muut tarvittavat huoltopalvelut, ellei erikseen toisin sovita.

Lautakunta maarittaa kaikkien palvelupisteiden palvelutason ja aukioloajat vahintdaan kahden
vuoden vilein palvelusuunnitelmassa olevien kriteerien perusteella. Palvelutasosta kuullaan kuntia
ennen paatoksentekoa ja operatiivinen ohjausryhma voi tehda muutosehdotuksia lautakunnalle.

1.1.2025 alkaen palvelua toteutetaan seuraavissa kunnissa:

Mikkeli: 50100 Mikkeli
Hirvensalmi: 52550 Hirvensalmi
Juva: 51900 Juva

Kangasniemi: 51200 Kangasniemi
Mantyharju: 52700 Mantyharju
Pertunmaa: 19430 Pertunmaa
Pieksamaki: 76100 Pieksamaki
Puumala: 52200 Puumala

Tilojen osoittautuessa taman sopimuksen tarkoittamaan toimintaan sopimattomaksi, on tilojen
sijaintikunnan pyrittava osoittamaan korvaavat tilat tyollisyyspalveluille kohtuullisessa ajassa.
Tilakustannukset sisallytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin jaettaviin kustannuksiin.

Tietoturva

Mikkeli ja muut kunnat sitoutuvat noudattamaan taman sopimuksen edellyttdmassa toiminnassa ja
yhteisty6ssa seka tietojenvaihdossa menettelyd, jotka tayttavat tiedonhallintalaissa (906/2019) ja
18§:ssd ja 4:§ssd maariteltya tasoa.

Asiakastietojen kasittely

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa kasitellaan henkil6tietoja. Sopimuksen tarkoittaman
toiminnan edellyttaman henkil6tietojen kasittelyn osalta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) mukainen rekisterinpitdja on maaratty Mikkelin hallintosdannossa.

Sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa Mikkelin seudun / Eteld-Savon tyévoimapalveluiden
toimijat kirjaavat asiakastiedot valtakunnalliseen asiakaspalvelujarjestelmaan.

Tietojarjestelman yllapitovastuu kuuluu Vastuukunnan tietohallintoyksikolle ja sopimuksista vastaa
rekisterinpitdja. Vastuukunnan henkildsto kasittelee henkilotietoja ainoastaan tyotehtavien ja
henkilorekisterin kayttotarkoituksen seka tietosuojalainsdadannon ja Vastuukunnan henkil6tietojen
kasittelyn ohjeistuksen mukaisesti. Vastuukunta sitoutuu toteuttamaan myos riittdvat tekniset ja
organisatoriset suojaus- ja tietoturvatoimet henkildtietojen turvaamiseksi.
Tietosuojalainsdgadannon mukainen ilmoitusvelvollisuus (valvovalle viranomaiselle ja/tai
rekisteroidylle) on rekisterinpitajalla.







13. Asiakirjahallinta

Mikkelin seudun /Eteld-Savon tyévoimapalveluiden henkilostd noudattaa asiakirjojen
arkistoinnissa, sailyttamisessa ja havittamisessa kunnallista toimintaa koskevia saannoksia ja
ohjeita. Sopimuksen paattyessa Vastuukunta havittdaa sopimuksenmukaiset tarpeettomat
henkilotiedot ja arkistoi sdilytysaikavelvoitteeseen perustuvat asiakirjat, ellei voimassa oleva
lainsdadanté muuta maaraa.

Vastuukunta vastaa toiminnasta kertyvien asiakirjojen arkistoinnista, salassapidosta,
asiakirjapyyntoihin vastaamisesta ja tietojen antamisesta.

14. Muut sopimukset
Vastuukunta vastaa toiminnan edellyttamistd sopimuksista. Vastuukunnan toimivalta tehda
sopimuksia on maaratty Vastuukunnan hallintosdaannossa. Sopimuksissa syntyvat kustannukset
sisdllytetdan tdman sopimuksen tarkoittamiin kustannuksiin.

15. Yhteistoiminnan kehittaminen ja sopimuksen toimivuuden seuranta

Vastuukunnan ja Muiden kuntien yhteistoimintaa kehitetadn avoimella tiedonvaihdolla.

16. Sopimuksen muuttaminen
Sopimuksen muuttamisesta paatetaan Sopijakuntien yhtapitavilla paatoksilla. Samoin toimitaan
jonkin kunnan liittyessa tyovoimapalvelualueeseen tai poistuessa siita, jolloin sopimus paivitetdan.
17. Vahingonkorvausvastuu

Taman sopimuksen mukaisten tehtadvien hoitamisessa mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen
kustannuksista sopijapuolet ovat vastuussa tdssa sopimuksessa maaratyn perusteen mukaisesti.

Taman sopimuksen tarkoittaman toiminnan aiheuttamista vahingoista muille tahoille kuin
Sopijakunnille vastaa Vastuukunta. Korvaamisesta mahdollisesti aiheutuneet kulut kirjataan
tyévoimapalvelun menoihin.

18. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimukseen liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Sopijakuntien kesken pidettavilla

neuvotteluilla. Ellei erimielisyytta saada ratkaistua 30 paivdssa neuvottelujen alkamisesta lukien,
erimielisyys voidaan ratkaista hallintoriitamenettelyna toimivaltaisessa hallintotuomioistuimessa.

19. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on yksi kalenterivuosi.







20.

Irtisanominen on ilmoitettava kirjallisesti lautakunnalle.

Sopimuksen voimaantulo ja allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopijaosapuolet ovat sen hyvaksyneet ja kun sopimus on
allekirjoitettu.

Sopimuksen tarkoittama yhteinen toimielin aloittaa hoitamaan tehtavidan 1.1.2025.

Tama sopimus allekirjoitetaan kayttamalld Mikkelin kaupungin sahkoista sopimusten
allekirjoitusjarjestelmaa. Sopimus on lisatty jarjestelmaan kunkin Sopijakunnan allekirjoitettavaksi
XX.XX.XxxX. Tdma sopimus katsotaan kokonaisuudessaan allekirjoitetuksi ja sopimus syntyneeksi,
kun kunkin Sopijakunta on allekirjoittanut sopimuksen sahkoisesti.

Mikkelin kaupunki

Hirvensalmen kunta

Juvan kunta

Kangasniemen kunta

Mantyharjun kunta

Pertunmaa kunta

Pieksamaen kaupunki

Puumalan kunta
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Tyovoimapalvelujen palvelusuunnitelma

Tybvoima- ja elinkeinopalvelujen siirto valtiolta paikallistasolle tapahtuu vuoden 2025 alusta
alkaen. Uudistuksella tavoitellaan tydllisyysalueelle sopivia palvelurakenteita, jotka edistavéat
tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisda tyévoimapalveluiden tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuuta. Kuntien elinkeinopalvelut, koulutuspalvelut ja
tydvoimapalvelut tukevat kohdennettujen tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamista.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen tarkoitus on tuoda julkiset tyonvalityspalvelut
lAhemmas kuntalaisia ja asiakkaita. Talla tarkoitetaan muun muassa parempaa yhteytta
tydnantajiin ja yrityksiin, kuntien elinkeinojen kehittamista tyollisyydenhoidon kautta, seka
kuntien veto- ja pitovoiman vahvistamista. Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvéksyttiin
eduskunnassa maaliskuussa 2023.

Etel&-Savon tyo- ja elinkeinotoimiston taméanhetkiselle toiminta-alueelle suunnitellaan
ensisijaisesti kahta tyollisyysaluetta, Mikkelin ja Savonlinnan ymparille. Tama
palvelusuunnitelma keskittyy Mikkelin seudun tyéllisyysalueeseen jo sitoutuneiden kuntien
palvelujen suunnitteluun. Nama periaatteet ovat palvelujen suunnittelussa pohjana, mikali
alue laajenee Pieksamaen kaupungin tai Savonlinnan seudun kuntien osalta. Uudesta
palvelusta kaytetdan nimea Mikkelin seudun tyévoimapalvelut. Edella mainittujen liittyessa
samaan tyollisyysalueeseen Mikkelin seudun kanssa, kaytetaan nimia Etela-Savon
tydllisyysalue ja Etela-Savon tyévoimapalvelut.

Tyollisyysalueen muodostamisessa yksi kriteeri on riittava rahoitus, jotta voidaan turvata
laadukkaat ja vaikuttavat palvelut. Toinen kriteeri on hyva kuntayhteisty6 ja luonnolliset
tydssakayntialueet.

Etela-Savon kunnista Mikkelin kaupunki on ainoa, joka pystyy luomaan oman
tydllisyysalueen yli 20 000 hengen tyévoimapohjan perusteella. Mikkelin ja [&hikuntien etu ja
vahvuus on kuitenkin yhteistydssa ja seudullisesti tuotetuissa palveluissa. Mikkeli on
kutsunut Eteld-Savon kunnat mukaansa yhteiseen tyollisyysalueeseen huhtikuussa 2023.
Mukaan valmisteluun sitoutuivat Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mantyharju, Pertunmaa ja
Puumala. Lisdksi suunnittelussa on mukana Pieksamaki, joka valmistelee liittymista Mikkelin
seudun tydllisyysalueeseen ja vaihtoehtona Keski-Savon ty6llisyysalueeseen yhdessa
Varkauden, Leppavirran ja Joroisten kanssa.

Suunniteltu Mikkelin seudun tydllisyysalue on yhtenainen ja silla on pitkéat perinteet
yhteistyOsta tydssakayntialueena seka elinkeinotoiminnan ja seudullisen kehittdmisen osalta.
Tyollisyysalueeseen kuuluu (kaksi) kaupunkikeskusta, Mikkeli ja Pieksamaki. Mikkeli
vastuukuntana huolehtii koko alueen tyévoimapalveluista. Mikkeli vastaa tulevan
tydllisyysalueen lakisdéateisten palvelujen jarjestamisesta, yhdenvertaisesta saatavuudesta,
tuottamistavasta, laadun madarittelemisesta, valvonnasta ja viranomaisen toimivallan
kayttamisesta.

Savonlinna hakee poikkeuslupaa yhdessé Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kanssa
tydllisyysalueelle, jonka yhteenlaskettu tyévoima alittaa vaaditun 20 000, ollen yhteensé noin
16 600 (v. 2021). Mikali Savonlinna ei saa poikkeuslupaa, Savonlinnan seudun kunnat ovat
mukana koko Eteld-Savon maakunnan kattavassa yhteisessa tyollisyysalueessa. Tall6in
jarjestamisvastuukuntana toimii Mikkeli.

Tulevan Mikkelin seudun tydllisyysalueen vaestdpohja on yhteensa noin 74 700 92 000,
mika on 57 70 % koko Etela-Savon maakunnan vaestosta. Alueen tyévoima eli ty6ikaisten
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maara on 32 500 39 600, samoin 57 70 % koko Eteld-Savon maakunnan tyévoimasta.
Mikkelin kaupungissa asuu vastaavasti 57 % tulevan ty6llisyysalueen tyévoimasta.

Elinkeinorakenne koko Etela-Savossa

Palveluiksi laskettavat toimialat ovat Etel&-Savon kuntien suurin ty6llistaja. Etela-Savon
tydpaikoista 72 % on palvelualoilla, 21 % jalostusta ja vain 6 % alkutuotantoa. Alkutuotanto
painottuu vahvasti vaestoltdan pienempiin kuntiin, kuten Enonkoski, Puumala, Rantasalmi ja
Juva, joiden ty6paikoista vahintaan 20 % on alkutuotantoa.

Jalostuksen osalta Mantyharju on selkea karkikunta 36 % osuudella kunnan tyépaikoista.
Hirvensalmen, Kangasniemen ja Savonlinnan tydpaikoista noin neljannes on teollisuuden
jalostustehtavia.

Palveluala on laaja kasite ja kasittdd kaupan ja julkisen hallinnon lisaksi myos kuljetusalan
tehtavia seka terveys- ja sosiaalipalveluita. Valtaosa Etela-Savon tytpaikoista onkin
palvelusektorilla ja kaupungit nousevat tassa luonnollisesti esiin. Mikkelin kaupungissa jopa
78 % tyopaikoista on palvelualalla, ja Pieksamaella ja Savonlinnassa yli 70 %.

Eteld-Savon kuntien elinkeinorakenne v. 2021
lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilasto
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Liikevaihdollisesti kovin nousija viime vuosina on ollut teollisuus, mutta suhdanteet ovat
olleet kasvussa kaikilla toimialoilla. Hitain kehittyja on tukku- ja vahittaiskauppa. Suurin osa
palkkatydsta tehdéén yha vakituisissa kokoaikaisissa tydsuhteissa.
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1. Palvelusuunnittelun tavoitteet ja periaatteet

Palvelusuunnittelun periaatteet

4  Resurssien tehokas ja )
- Ekosysteemiajattelu tarkoituksenmukainen kaytto
g i » Paikallisen ja keskitetyn

g%gcg%y;ﬁlggﬁa gt(zlt%ir{aen asiantuntemuksen taitava
hyodyntaminen
» Henkil6ston osaamisen
hyodyntaminen koko alueella
. . Viranomais-
Elinvoiman | | palvelujen
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julkisilla | | yhteisvastuullisesti
tyévoima- ja suhteellisesti
palveluilla samansuuruisilla
resursoinneilla
\ Tydvoima- )
4 palvelujen | | Vaikuttava )
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 Tarkoituksenmukaiset ratkaisut K0u|utusorganisaati0t
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LB ITER G5 « Jarjestot / kolmas sektori
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- Aktiivinen tydperaisen * Aktiivinen yhteistyo eri
maahanmuuton edistaminen organisaatioiden valilla
\koko maakunnassa * Yksityinen tyonvalitys y

Palvelusuunnittelun strategiset tavoitteet

Tulevia tydvoimapalveluita suunnitellaan strategian nakokulmasta jo ennen
tydllisyysalueiden muodostamista. Tavoitteet ja askelmerkit on hyvéa yhdistaa jo olemassa
oleviin strategioihin seka kuntalaisen hyvinvoinnin, etta kuntien elinvoiman ja elinkeinojen
kehittdmisen nakokulmasta.

Vastuukunta voi sopia viranomaistehtavien hoidosta muiden kuntien kanssa.
Lahtdkohtaisesti viranomaistehtavien hoidon jakamiselle ei ole tarvetta tydllisyysalueella,
vaan Mikkelin seudun tyévoimapalvelut tuottaa lakisaateiset tydvoimapalvelut koko alueelle.
Perusteluina on riittdvan osaamisen tason ja tasalaatuisten palveluiden yllapito koko
tydllisyysalueella ilman kuntarajojen tuomia rajauksia. Palveluiden strategisen suunnittelun
myota vaihtoehtoiset toteutustavat ovat kuitenkin mahdollisia. Suunnitteluprosessin aikana
maaritellaan, mitka palvelut tuotetaan keskitetysti Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden
toimesta, ja mité lisdpalveluja kunnat voivat tuottaa. Joitakin palveluita on luonnollista myos
toteuttaa yhteistydssa sopimalla muiden tydllisyysalueiden kanssa. Savonlinnan seudun
tydllisyysalueen kanssa tydstetddn jo aiesopimusta yhteista palveluista.

Strategisen suunnitteluun kuuluu myds tyévoimapalvelujen integrointi osaksi kuntien omaa
elinvoimatehtavaa. Vaikka vastuukuntana on talla alueella Mikkeli, suunnitellaan palvelut,
palvelukanavat ja toimipaikkaverkosto sellaiseksi, ettd tAma on mahdollista. Jokainen kunta
on vapaa edistaméaan tyollisyyttdan ja elinvoimaansa parhaaksi katsomallaan tavalla kunnan
omien toimialojen mukaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi tyollisyydenhoidon lisdpalvelujen,
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yrittdjille ja tydnantajille kohdennettujen palvelujen ja muiden tyéllisyytta edistavien
palvelujen tuottamista.

Yhteys maakunnan ja kuntien strategioihin

Etela-Savon maakunnan, kaupunkien ja kuntien strategioita yhdistdd osaavan ja hyvinvoiva
henkildstén huomioiminen, ennakoiva ja reagoiva ote toimintaympariston muutoksiin,
digitaalisuuden hyédyntaminen ja yrittdjamydnteisyys. Kaikissa strategioissa painotetaan
yrittdjyyden ja tyollisyyden edistamista, tyopaikkojen sailyttamista ja uusien syntymista,
yrittdgjamyonteisyyden lisdamisté ja osaavan tyévoiman houkutteluun panostamista.
Tarkedaksi koetaan myds oppilaitosyhteistytn, koulutuspalvelujen tuottajien verkostoitumisen
ja opiskelijoiden kiinnittymisen tukeminen.

Maakunnan asukkaille taataan saavutettava palvelurakenne ja -tarjonta. Tarkeéksi koetaan
myo6s asukas- ja tydvoimamarkkinointi, toisen asteen opintotarjonnan laajentaminen ja
tydvoiman osaamisen kehittaminen myos digitaalisia oppimisymparistdja hyddyntamalla.
Kuntien elinvoiman perustana nahdaan yrittajyys ja sille suotuisa ilmapiiri ja ymparisto.
Kunnissa luotetaan yhdessa tekemiseen ja kuntalaisten osallistamiseen toimintaan.

Eteld-Savolaisten elamanlaadun kohottajana ovat ymparistdn puhtaus, sujuva arki,
osallisuus ja lahivaikuttaminen. Tydhyvinvointiin panostaminen ja digitaalisten palveluiden
saavutettavuuden parantaminen lisaavat monipaikkaisen tyon edellytyksia. Tyon
monipaikkaisuus ja yrittamisen mahdollisuudet tuovat kaivattua pitovoimaa.
Yrittajyyskasvatukseen ja yrittdjanvaihdosten sujuvuuteen lisataan fokusta.

Tunnistettuja muutostekijoitd ovat mm. tydn murros, paikkariippumattomuus, osaamisen
keskittyminen ja jatkuva oppiminen, digitalisaatio ja kansainvalistyminen, kiertotalous ja
informaatiotulva. lkdantyva vaestd, muuttuvat toimialat ja tybelama, seka kasvun ja
kehittymisen tarve luovat kohtaantohaasteen, jonka yhdeksi ratkaisuksi nahdaan
tyoperainen maahanmuutto ja tehokas kotouttaminen. Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi ja monipuoliset koulutusmahdollisuudet, tytelamayhteistyd ja kansainvélinen
verkostoituminen vastaavat joustavasti tyo- ja elinkeinoelaman tarpeisiin. Koulutusten
jarjestgjien yhteistyo ja tdydennys- ja uudelleenkoulutuksiin panostaminen tehostaa
tydmarkkinoiden toimivuutta.

Tavoitteellinen tietoliikenneverkon rakentuminen ja digitaalisten valmiuksien lisddminen
mahdollistavat monipaikkaisuutta ja matkailun kasvamista toimialana. Valtion, kuntien,
maakunnan, hyvinvointialueen, yritysten ja jarjestdjen valinen yhteisty6 tuovat tuloksia koko
maakuntaan.

Palvelusuunnitelman toteuttamisen strategiset toimet

Mikkelin kaupungin organisaatioon perustetaan tyéllisyydenhoidon toteuttamiseen uusi
toimielin, lautakunta ja ty6voimapalvelujohtajan virka. Toimielimen tarkempi kuvaus on
kohdassa 2. Jarjestamisvastuu. Tyoéllisyysalueita muodostettaessa kdydaan neuvotteluja
tyollisyysalueiden kesken yhteisesti toteutettavista palveluista ja laaditaan aiesopimus
neuvottelujen pohjaksi.
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Tyollisyysalueelle laaditaan tyoéllisyysohjelma, joka ohjaa toimintaa, palveluprosesseja ja
yhteyttda muuhun elinkeinojen kehittdamiseen. Tydllisyysohjelma nojaa kuntien strategioihin ja
ottaa huomioon kuntien tahtotilan ty6llisyyden hoidossa. Tydllisyysohjelman laatii lautakunta
yhdessa kuntien ja asiantuntijoiden kanssa.

Strategian tueksi ja uusia tydvoimapalveluja ohjaamaan tuotetaan tyéllisyysalueen kuntien ja
yhteistybkumppaneiden kesken prosessi, jolla luodaan tydvoimapalveluille visio, missio ja
arvot. Palvelusuunnittelun aikana visiona toimii "Suomen parhaat tyévoimapalvelut”.

Myds ennakoinnin ja tiedolla johtamisen tydkalut ja datan hallinta otetaan aktiiviseen
tarkasteluun. Tyomarkkinoiden seuranta ja ennakoivan otteen vahvistaminen
koulutuspalveluntuottajien ja elinkeinotoimijoiden suuntaan mahdollistavat joustavan ja
nopean reagoinnin tyémarkkinoilla tapahtuviin suhdannevaihteluihin.

Tyodvoimapalvelujen elinvoimatavoitteet

Tybvoimapalveluja suunnitellessa vahvimmat elinvoimaa lisdavét tavoitteet ovat
tyottdmyyden pitkittymisen ehkéaiseminen, tyottomyyden vahentadminen, aloittavien yrittgjien
tukeminen, yritysten toimintaedellytysten turvaaminen, tydvoiman osaamisen lisaaminen,
kohtaanto-ongelmien ratkaiseminen, rakennemuutokseen sopeutuminen ja sen ennakointi.
Liséksi erityista huomiota kiinnitetaan erityisryhmien hyvinvoinnin ja osallisuuden
lisddmiseen, nuorten tydllisyyden nostoon ja tydperdisen maahanmuuton seké kotoutumisen
tehostamiseen.

Naiden tavoitteiden tayttyminen vaatii tyollisyysalueelta veto-, lumo-, ja pitovoimatekijéiden
[oytamista. Niiden kehittdminen ja hyddyntaminen tukevat koko maakunnan
tydvoimapalveluja.

Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden mittarit ja seuranta

Tyo- ja elinkeinoministerid, KEHA-keskus ja Etela-Savon ELY-keskus seuraavat
lakisaateisia tyollisyysmittareita. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut seuraa naiden liséksi
kustannustehokkuutta, ostopalvelujen vaikuttavuutta ja budjetin kaytt6a erikseen
maariteltavilla mittareilla ja tavoilla. Tydvoimapalvelujen mittareilla varmistetaan strategisten
tavoitteiden toteutumista. Palvelukohtaiset mittarit ja niiden seuranta erityisesti yhteistyon
rajapinnoilla toteutettavien palvelujen osalta maaritellaédn suunnittelun yhteydessa.

Ty6voimapalvelujen seuranta toimii paivittdisen tiedolla johtamisen tytkaluna. Seurantaa
varten tulee valmistella tydkaluja ja mittarointia itse niilta osin mitd ei valtion tarjoamien
jarjestelmien mukana tule. KEHA-keskus kehittdé jo nyt laajaa seuranta- ja
raportointikokonaisuutta ja ottaa huomioon kaikki tyévoimapalveluiden kannalta olennaiset
prosessit. Kokonaisuudessa nousee esiin se, miten turvataan kuntien paasy itsedan
koskevaan tydnhakijadataan. KEHA tuottaa monipuolisia toiminnallisuuksia ja tydkaluja
tiedolla johtamisen tueksi. Valtion asiakastietojarjestelmien datan hyddyntadminen tiedolla
johtamisessa ja kuntien omassa toiminnassa helpottuu.
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2. Jarjestamisvastuu

Kuntien yhteistoimintamalli

Eteld-Savon alueella on paatetty jarjestaa tydvoimapalvelut jarjestamisvastuuperiaatteella.
Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa ovat mukana lantisen Eteld-Savon kunnat:
Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, (Pieksdaméen kaupunki) ja
Puumala. Nama kunnat siirtavat jarjestamissopimuksella jarjestamisvastuunsa Mikkelille.

Mikkelin kaupungin hallintoon perustetaan uusi tyéllisyydenhoidon toimiala, jolle rekrytoidaan
tydllisyysjohtaja. Toimialaa ohjaa lautakunta, jossa on 10 jasenta. Jasenista 5 on Mikkelin
kaupunginvaltuuston asettamia ja 5 muuta asetetaan tydllisyysalueen muista kunnista.
Lautakunta hyvaksyy tydvoimapalveluiden tavoitteet ja budijetin ja seuraa niiden
toteutumista. Tavoitteiden avulla ohjataan tydvoimapalvelujen palvelutuotantoa, palvelujen
kehittamista, kustannustehokkuutta, henkiléstovoimavarojen kayttéa seka tiedolla
johtamista.

Lautakunta tekee viranomaispaatoksia kuten valitsee tyévoimapalvelujen johtajan, ja tuo
kaupungin- ja kuntien hallituksille ja valtuustoille tyollisyysalueeseen ja tyévoimapalveluihin
liittyvia katsauksia ja paatosesityksid. Lautakunta kokoontuu useita kertoja vuodessa.
Esittelijana toimii Mikkelin kaupungin tyéllisyysalueen johtaja.

Lautakunnan lisaksi ty6llisyydenhoidon toimintaa seurataan kuntien yhteisessa
operatiivisessa ohjausryhmassa, jossa on edustus kaikista jasenkunnista. Ohjausryhman
tarkoitus on osallistaa kaikki tyéllisyysalueen kunnat tyévoimapalvelujen suunnitteluun ja
toteutukseen. Ohjausryhmén tehtéaviin kuuluu jatkuva tydvoimapalvelujen seuranta ja tiedolla
johtaminen. Ohjausryhma valmistelee lautakunnalle talousarvioesityksen,
tyomarkkinatilanteiden katsauksen ja toimii tydllisyysalueen johtajan tukiryhmana.

3. Laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat
taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen

Tulevan Mikkelin seudun tyévoimapalveluiden rahoitus ja taloudelliset resurssit pohjautuvat
ensisijaisesti uudistuksen myo6ta kunnille tulevaan valtionosuuksien lisaykseen.
Rahoitusmalli on maaritelty jarjestamisvastuusopimuksessa (yhteistoimintasopimus). Se on
tasapuolinen ja lapinakyva. Rahoituksesta ja sen perusteluista on erillinen laskelma, jonka
mukaan kuntien maksuosuudet mukailevat valtionosuuksien jakoperustetta. Valtionosuuden
lisdksi kunnat rahoittavat viranomaisty6ta myds itse. Talla varmistetaan kuntien henkildstén
jatkaminen tyévoimapalvelussa seka tavoitteiden toteuttamiseen riittavat resurssit.

Kuntien osuus laskutetaan kuukausittain ja rahoitusmallia tarkastellaan kahden vuoden
maaraajoin tyollisyyslautakunnassa. Kuntien tyottémyysturvan maksuosuudet jaavat
laskelman ja rahoitussuunnitelman ulkopuolille, koska ne ovat kuntakohtaisesti hoidettavia
tehtavia.
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Talla rahoituksella varmistetaan laissa maériteltéavien viranomaistehtévien hoitaminen. Mikali
tydllisyysalueella tai kunnissa halutaan tyéllisyysalueella toteutettavia lisdpalveluja, niiden
rahoituksesta sovitaan erikseen. Jos kunta toteuttaa tyoéllisyydenhoidon lisapalveluja
itsendisesti, se vastaa palvelun rahoituksesta taysimaaraisesti.

Henkilostévoimavarat Mikkelin seudun tydvoimapalveluissa

TE-uudistuksen mydta tyollisyysalueelle siirtyy Etela-Savon TE-toimiston ja ELY-keskuksen
vakinaisissa viroissa ja tydsuhteissa oleva, tydvoimapalveluja tuottava ja hankintoja tekeva
henkilosto liikkeenluovutuksella vanhoina tyontekijoind. Henkildstd siirtyy tehtavineen el
samoilla tehtavankuvilla mita he ovat tehneet vuonna 2024 ennen siirtymaa. Mikali henkild
on tehnyt méaraaikaisesti muuta tehtavaa, siirtyy henkild pohjatehtavan mukaisesti.

Henkildston osallistaminen muutoksen ja tulevien palvelujen suunnitteluun varmistetaan.
Henkildston osaamista kartoitetaan muutosprosessin ja muutoskeskustelujen 2024 myota.
Henkiléstdsuunnitelmia tehdaan ennakoiden ja huomioiden nykyisen henkildston
osaaminen. Siirtyvan henkiléstdn ja tehtdvankuvien osalta noudatetaan
muutoskeskusteluissa 2024 tehtévia suunnitelmia.

Koko Etela-Savon osalta siirtyva henkilostéresurssi on noin 95 henkilétydvuotta (htv) TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. Tasta laskennallisesti Savonlinnan seudun resurssi on noin
kolmannes. Mikkelin seudun tydvoimapalveluihin siirtyy noin 55-70 htv, riippuen
Pieksamaen ratkaisusta. Kunnista voi siirtya tyollisyysalueelle kuntien YT-neuvottelujen ja
muutoskeskustelujen jalkeen tyévoimapalveluja hoitavia henkildresursseja. Kuntien resurssi
ei kuitenkaan sisally liikkeenluovutukseen.

Tavoitteena on asiakaspalveluresurssi, jolla pystytdan vastaamaan laskennalliseen 100-200
asiakasta/tyontekija -tarpeeseen. Asiakasmaaraa laskettaessa otetaan huomioon vain
asiakaspalveluty6téa tekeva henkilosto.

Henkiloston tehtavankuvat maarittelevét osittain sijoittumisen toimipisteisiin.
Henkildasiakaspalvelua tuottavat tyontekijat sijoittuvat asiakasjaon mukaan sopiviin
tydpisteisiin ja etatydn osuudesta sovitaan. Yhteisesti, tyollisyysalueellisesti tai
maakunnallisesti tai niiden rajojen yli tuotettavia tehtavia tekeva henkildsto voi sijoittua
vapaammin haluamiinsa tyOpisteisiin tai tarpeen ja tahdon mukaan Mikkeliin. Kaikki
tydllisyysalueen tyontekijat ovat Mikkelin kaupungin tyontekijoita.

4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja
kohdentamista koskevat ratkaisut

Laki julkisista tydvoimapalveluista hyvaksyttiin eduskunnassa maaliskuussa 2023.
Uudistuksessa kuntien jarjestamisvastuulle siirtyvat henkildéasiakkaan tyévoimapalvelut seka
tyGnantaja- ja yrityspalvelut ja niihin liittyvat tukitoiminnot kuten esimerkiksi:

- tyonvalityspalvelut
- tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
- valmennukset, koulutukset ja kokeilut
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- henkilbasiakaan palveluprosessiin liittyva asiantuntija-arviointi
- ty6ttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu
- tyonantajalle ja henkilbasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Asiakaslahtoiset, oikea-aikaiset ja tarpeen mukaiset palvelut mahdollistavat nopean
tydllistymisen. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitetty asiakkaan palvelutarve
edistaa tyollistymisen esteiden havaitsemista ja ratkaisuja. Paikallisesti tuotetuilla palveluilla
voidaan puuttua alueen ja seudun kohtaanto-ongelmiin, tyévoiman saatavuuteen ja yritysten
kasvuun ja kehittymiseen.

Vuoden 2025 alusta Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP)
uudistuu. Asiakas voi tulla monialaisen palvelun asiakkaaksi kdytdnnfssa jo ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta alkaen, jos han tarvitsee Kelan, hyvinvointialueen seka
tyovoimapalveluiden yhteensovittamista ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka
tydllistymisen tueksi, riippumatta ty6ttémyyden kestosta. Toimintatapa mahdollistaa
asiakkaiden tilanteiden selvittamisen nykyista varhaisemmassa vaiheessa ja nain erilaisia
palveluita voidaan asiakkaalle tarjota ennaltaehkaisevammin. Tama saastaa resursseja
korjaavampien palveluiden osalta. Tama edellyttaa tulevaisuudessa hyvaa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistamista, jossa korostuu entista vahvemmin monialainen yhteistyo ja
hyva seka tehokas asiakasohjaus asiakkaalle oikea-aikaisiin palveluihin.

Kolmas uudistuva laki on Laki kotoutumista edistavista palveluista (jatkossa Kotoutumislaki).
Kotoutumislaki sisdltédd uudistuksia, jotka koskevat seka kuntien omaa toimintaa etta
tydllisyysalueita. Tulevaisuudessa tyévoimapalvelujen mukaisia kotoutumispalveluja tulee
tarjota kaikille kotoutuijille riippumatta asiakkuudesta tai tydnhakustatuksesta.

TE-palvelut vuonna 2025

Siirtyvat tydvoimapalvelut voi jakaa paaosin henkildéasiakkaalle suunnattuihin palveluihin
jatybnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. Osa TE-palveluissa toteutettavista
palveluista siirtyy KEHA-keskuksen tai muiden valtion organisaatioiden tehtavaksi.

Laissa ty6voimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023, voimassa 1.1.2025 alkaen)
tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta,

4) tyévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluvat myds henkilbasiakkaan palveluprosessiin liittyvat
asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, ty6ttémyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu seka tytnantajalle ja henkildasiakkaalle mydnnettavat tuet ja
korvaukset.

Tyollisyysalueella palvelut voidaan toteuttaa melko vapaasti, toki lakisdateiset toimet
huomioiden. Tama tarkoittaa myds sita, ettd esimerkiksi palvelujen jarjestaminen voidaan
hoitaa itse tai hankkia ostopalveluna. Palvelut tuotetaan viranomaisvastuulla.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys

Henkiléasiakkaan palvelut

Tyonhakijan lakisdateinen palveluprosessi
(POMA)
Palvelutarpeen arviointi,
tyénhakukeskustelut ja
tyéllisyyssuunnitelmien laatiminen sekd
palveluohjaus.
Ammatinvalinta- ja urachjaus seka asiantuntija-
arviot.
Ty6- ja koulutuskokeilu, tyévoimakoulutus (ml.
kotoutumiskoulutus), cmaehtoinen opiskelu,
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta
tayttaneiden tybllistamistuki)
Valmennuspalvelut
Viranomaispaatokset ja —lausunnot (ml.
tyéttémyysturva)
Tyéllistamisvelvoite
Kulukorvaukset
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten

Alkavan yrityksen palvelut

Starttiraha
Valmennus- ja koulutuspalvelut

Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tydpaikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden ty&nhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures
Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset

Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat
Yhteishankintakoulutukset

Palkkatuki ja tydllistamistuki

Tydkaokeilu (sopimukset)
Tydolosuhteiden jarjestelytuki
Vuorotteluvapaa

Muutosturvapalvelut
Viranomaispaatokset
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Valtion tehtivia

akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtavat
Tyslupatehtaviat

TE-digi

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottémyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen
tydttémyysturvaneuvonta
Palkkaturvatehtavat
TE-Asiakaspalvelukeskus

Nuorten hyvinvoinnin ja
elamanhallinnan valmennus
Monialaisten palveluiden
kehittdmisen tuen tarjoaminen
Toimivien pk-yritysten
kehittamispalvelut ja Business
Finland -palvelut

monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon
kaltainen)
Aktivointisuunnitelma

Kotoutumisen edistamisen
valtakunnallinen osaamisen ja

Muut mahdolliset toimintamallit X | ooas s
palveluiden kehittamisen ja

Kofoutumispa_lvelut ) Ty8kykykoordinaattorit ’ yhteensovittamisen tuki
Tybkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset
Muutosturvapalvelut o v tietojarjestelmapalvelut ("Koto-
Eures-palvelu tydnhakijoille r digi”)
Johtaminen ja kehittaminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘
KOTO024 -uudistuksen erityistehtavat, mm. = Tyo-jaelinkeinoministeric KU\-!;'TS
Kunnan kotoutumischjelman jarjestaminen | Tyévoiman ulkopuolella olevien an P Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd an

Lahde: Kuntaliitto

Henkil6asiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa sdadetty
palveluprosessi ja sen mukaiset ohjaustilanteet. Tydnvalitysta ja avoimia tydpaikkoja
tarjotaan verkkovalitteisesti Tydomarkkinatori.fi -alustalla. Alustalla on my6s runsaasti
ohjeistusta omatoimiseen tydnhakuun. Sen rinnalle tydvoimapalvelut tarjoaa yksil6llisen
palvelutarpeen mukaisia palveluja. Tydllisyysalueen tuottamat palvelut keskittyvét
lakisaateisiin viranomaistehtaviin. Naiden lisaksi tyollisyysalueen kunnat ja sidosryhmét
voivat tuottaa henkildasiakkaille muita ty6llistymista edistéavia toimia ja palveluita. Tallaisia
palveluja ovat mm. tyOpajat ja kotouttamiseen liittyvat palvelut ja tehtavat.

TyOnantaja- ja yrityspalvelujen osalta Mikkelin seudun tyévoimapalveluissa tuotetaan
lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehtavat. Myds alkavan yrityksen neuvonta ja
starttirahan mydntaminen luetaan tydnantaja- ja yrityspalveluihin. Muut laissa maaritellyt ty6-
ja elinkeinopalvelut selvitetaan, ldydetaén yhteiset rajapinnat ja mahdollistetaan integrointi
kuntien omiin elinkeinopalveluihin. Tydnantaja- ja yrityspalvelujen toteuttamisessa toteutuu
seudullisuus ja aito kuntakohtainen elinkeinopalvelujen kehittamistyo.
Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten tydvoiman rekrytoinnin ja osaamisen
kehittdmisen tarpeisiin on tarkeéa tyokalu tydmarkkinoiden toimivuuteen ja kohtaanto-
ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan
valtakunnallisena palveluna KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisia toisistaan vaan seké tydnantaja- etta
henkilbasiakkaiden palvelussa eritystd huomiota kiinnitetd&n tehokkaaseen ja vaikuttavaan
tydnvélitykseen, ennakointitiedon keraamiseen ja tydmarkkinoiden kohtaannon
parantamiseen.

Lakisaateisten viranomaispalveluiden liséksi jarjestettavid muita laissa saadeltyja palveluita
seka muita tyollistymisté edistavid palveluita voidaan myds tuottaa ostopalveluina. Etela-
Savon ELY-keskus on hankkinut TE-palveluiden henkildasiakkaille asiantuntija-arviointeja,
erilaisia ty6llistymiseen liittyvid valmennuksia, tydvoimakoulutuksia ja muita tyollistymista
edistavia koulutuksia. Yrittdjyyskoulutuksia ja yhteishankintana toteutettuja rekrytointi- ym.
koulutuksia on hankittu yritysten tarpeisiin. Kotoutumiseen liittyvat koulutukset ja
muutosturvakoulutukset ovat my6s luonnollisesti palveluvalikoimassa.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.







11

Palvelujen tuotantoon liittyy johtamiseen, henkiléstdhallintoon ja muuhun hallintoon,
kuten eradiden tukien maksatukseen liittyvia tehtavia. Palvelujen johtaminen ja
henkilostohallinto luetaan tydllisyysalueittain toteutettaviin tehtaviin.

Yhteistyd Etela-Savon tydllisyysalueiden valilla ja muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Tukien
maksatuksen tehtavia voidaan tuottaa myos ylialueellisesti muille ty6llisyysalueille tai sopia
maksatustehtavien siirrosta muille alueille. Naita ylialueellisesti tuotettavia tehtéavia voivat
olla myos jotkin muut tydvoimapalvelun erityistehtavat, joita jo nyt tuotetaan vahintaan
maakunnallisesti tai verkostoittain. Mikkelin seudun tyévoimapalvelut sopii erillisella
sopimuksella tehtavista, jotka hoidetaan maakunnallisesti tai laajemmalla alueella.
Sopimuksella siirretaan tehtava toisen viranhaltijan hoidettavaksi virkavastuulla.
Sopimuksessa maaritellaan tehtavan sisaltd, seuranta, kustannusten perusteet ja
jakautuminen seka sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen. Mikkelin seudun
tydvoimapalvelut voi myds ottaa vastaavasti sopimuksella hoidettavaksi muiden alueiden
tehtavia.

Palveluita tullaan toteuttamaan monikanavaisesti. Kdytanndssa tama tarkoittaa
asiakkaiden palvelua seka sahkdisesti, videoyhteyksin, puhelimitse, kirjeilla seka
kasvotusten. Uusien teknologioiden, kuten tekodlyn mahdollisuuksia tutkitaan
asiakaspalvelun tukena. Kasvotusten palvelua tullaan tuottamaan tarpeen mukaan Mikkelin
paatoimipaikan lisaksi muissa kunnissa, ks. Toimipaikat. Asiakaskohtaamiset voidaan
tuottaa myds sahkdisesti ja puhelimitse seké lain salliessa ryhmamuotoisena palveluna.

Kasvotusten tapahtuva palvelu painottuu henkildasiakkaiden palveluun. Kasvokkaista
palvelua tuotetaan eniten tydnhaun alkaessa, kotoutujien palveluissa ja monialaisten
palvelujen yhteydessa, jolloin asiakkaan kohtaaminen l&hitapaamisena on tuloksekkainta.
Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelu tapahtuu paaosin sahkoisesti ja puhelimitse,
kasvotusten tapaamisia on yrityskayntien yhteydessa.

Tuloksellinen palvelu edellyttaa valtion antamien tydkalujen, Tyémarkkinatorin ja
asiakastietojarjestelméan seka muiden séhkdisten jarjestelmien huolellista
hyoddyntamista ja vastuukunnan hankkimien tydkalujen asianmukaista ja tietoturvallista
kayttéa. Vastuukunnan kayttamat virtuaaliset viestintakanavat ja -palvelut otetaan Mikkelin
seudun tyévoimapalveluiden palvelukanavakayttéon sekd muuhun sisdiseen ja ulkoiseen
viestintakayttoon.

Tyollisyysalueille tulee kayttdvelvoite valtion tietojarjestelmékokonaisuuteen.
Tybvoimapalveluiden valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja
asiakastietojarjestelmékokonaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta vastaa KEHA-
keskus. Kunnat voivat hankkia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia lisdosia,
joiden osalta KEHA maarittaa tekniset ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset. KEHA-keskus
tuottaa valmistelun aikana tietoa valtion antamien jarjestelmien rajapinnoista, jolloin
valmistelussa pystytdan reagoimaan alueella tarvittavien lisajarjestelmien ja tytkalujen
hankintaan.

Kaikkien palveluiden kuvauksissa, suunnittelussa, kehittdmisessa ja tuotannossa otetaan
huomioon yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus ja varmistetaan palvelujen saavutettavuus.
Ulkoinen ja siséinen viestintd on saavutettavaa ja asiakkaille viestitddn monikanavaisesti
kohderyhmaén ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Liséksi kunnat ja sidosryhmat voivat tuottaa muita tyéllistymista edistavia toimia ja palveluita
henkildasiakkaille. Tallaisia palveluja ovat mm. kotouttamiseen liittyvét palvelut ja tehtavéat
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viranomaistehtavien liséksi. Kuntien tehtavaksi jaa yha tyottomyysturvan kuntaosuuksien
hoito ja velvoitetyollistdminen seké kotoutumiseen liittyvat kuntatehtavat.

5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

TE-palvelu-uudistuksen myéta muodostumassa oleva Mikkelin seudun tydllisyysalue ei aio
ottaa kayttoon Etela-Savon TE-palveluiden nykyisia toimitiloja osoitteessa Jaakarinkatu 14,
50100 Mikkeli (ja Savontie 20, 76100 Pieksamaki).

Mikkelin kaupunki vastaa sopivien terveellisten ja turvallisten tilojen 16ytymisesta
ensisijaisesti omista kiinteistdistddn. Muut alueen kunnat osoittavat vastaavasti
palvelutarpeen mukaiset tilat. Toimipisteitd suunnitellessa otetaan huomioon
asiakastarpeiden muutokset, yhteys elinkeinopalveluihin sek& mahdollisuus muokata
toimipaikkaverkkoa ketterasti.

Hallinnollisena paatoimipisteena ja Mikkelin seudun tydvoimapalveluiden postiosoitteena on
alustavasti Mikkelin kaupungin virastotalo, Mikkeli. Kiinteistdssa on toimitila, joka
suunnitellaan remontoitavan tyévoimapalveluiden tarpeisiin. Remontissa huomioidaan
tydtilojen asianmukaisuus, asiakkuuksien tietoturva ja muut asiakastydssa huomioitava
asiat. Toimipaikassa on varaus 30-35 tyopisteelle (arvio) ja sen lisaksi tydskennellaan
etatydssa. Etatyon tieto- ja tydturvallisuus varmistetaan ja etatydsopimukset tehdaan
joustavasti tehtavien mukaan sovittaen ne tyéntekijan henkilékohtaisiin tarpeisiin. Muiden
paikkakuntien toimipaikat vuokrataan sopimuksen ja asiakastarpeen mukaan. Lis&tdan
sahkoista ja virtuaalista asiointia.

Tybvoimapalveluja toteutetaan eri tavoin myds muissa tyéllisyysalueen kunnissa.
Tyollisyysalueen kuntien toimipaikkojen maara ja asioinnin rakenne ja toistuvuus
maaritellaan sen mukaan, millaista palvelua alueella enimmakseen tarvitaan.
Palvelutuotannossa painotetaan monikanavaisuutta.

Kriteerit vakituiselle toimipisteelle

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla asiakastarpeen mukainen maara
asiakaspalvelupisteita (front office) siten kuin palveluja suunnitellessa sovitaan. Naissa
tyopisteissa tuotetaan asiakkaiden kasvokkaista lahipalvelua. Asiakkaille mahdollistetaan
sahkoisten palvelujen kaytt asiakaspaatteilla ja aulapalvelu, joka neuvoo ja ohjaa asiakasta
omatoimisessa tydnhaussa seka sahkdisten palvelujen kaytdssa ja ajanvarauksissa.
Vakituisen toimipisteen asiakaspalveluajat maaritellaan palvelutarpeen mukaan.

Vakituisessa toimipisteessa tulee olla myds riittavasti tilaa taustatyolle (back office) ja
tiimitydskentelyyn sopivia tiloja. Taustatydssa tehdaan muun muassa asiakkaiden
monikanavaista palvelua ja ratkotaan asiakastilanteita tarpeen mukaisesti hiljaisen tyon
huoneessa tai jaetuissa toimistohuoneissa. Taustatiloissa sijaitsevat yhteiset neuvottelutilat
seka henkiloston sosiaalitilat. Kaikille tydvoimapalvelujen tyontekijoille jarjestetdéan
asianmukaiset tyévalineet.

Tiloja suunnitellessa tulee varmistaa palveluympariston ergonomia ja viihtyisyys seké
tyoturvallisuustaso, jolla turvataan hedelmalliset asiakaskohtaamiset. Asiakkaat liikkuvat vain
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asiakaspalvelupisteiden alueella ja taustatiloihin ei paase ilman kulunvalvontaa.
Asiakashuoneista on pako-ovi toiseen tilaan ja nakdyhteys aulatiloihin, mikali se on
mahdollista. Asiakaspalveluhuoneisiin asennetaan halytysjarjestelma.

Toimipisteen sijaintikunnan ja asiointialueen on katettava riittava asiakasvolyymi, jotta
kayntiasioinnin jarjestamiselle on perusteita. Asiakkuuksien rakenne vaikuttaa siihen,
millaisia kasvokkaisia palveluja toimipaikasta tuotetaan. Mikali toimipaikan asiakasrakenne
ja volyymi ei riita jatkuvaan kasvokkaiseen palveluun, sovitaan, voiko toimipaikkaan sijoittuva
henkildsto tuottaa palveluja myds monikanavaisesti koko tyollisyysalueelle seka
mahdollisesti keskitettyja palveluja.

Satunnaisessa toimipisteessa ei ole nimettya asiakaspalvelupistetta, eikd myoskaan
vakituisia tyoskentelytiloja tydvoimapalvelulle. Satunnaisessa toimipisteessa asioidaan
yhdessa asiakkaan kanssa sovitusti.

Esimerkkeja toimipisteratkaisuista
Kaksi aluetta A

Hallinnollinen paatoimipaikka olisi Mikkelissa ja osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet
Juvalla, Kangashiemella ja Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan
Savonlinnan seudun asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan
asiakaskaynteja tarpeen mukaan ja toimipiste on esimerkiksi vaihtuva, mutta valvottu tila
kunnantalolla, tai asiakkaan tarpeen (esim. TYP) mukainen tila yhteistydkumppanin tiloissa.

Kaksi aluetta B (Pieksamaki mukana)

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissa ja pdivittdinen toimipaikka Pieksamaella. Vakituiset,
osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet esimerkin A mukaisesti Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Juvalla voivat asioida sopimuksen mukaan my6s Savonlinnan seudun
asiakkaat, joilla on helpompaa kayda Juvalla. Muihin kuntiin sovitaan asiakaskaynteja
tarpeen mukaan ja toimipisteet kuten esimerkissa A.

Koko Etela-Savo

Hallinnollinen paatoimipaikka Mikkelissd, vastaavat seututoimipaikat Pieksamaella ja
Savonlinnassa. Osan viikkoa auki olevat sivutoimipisteet Juvalla, Kangasniemella ja
Mantyharjulla. Naissa toimipisteissa tydskentelevét tuottavat myds monikanavaisia palveluja
koko maakuntaan ja toimivat tiiviissa yhteistydssa elinkeinopalvelujen kanssa. Muissa
kunnissa lahipalvelua tilanteissa, joissa se ndhdaan tarpeelliseksi ja asiakkaan edun
mukaiseksi.

6. YhteistyOtahot ja —muodot

Tydvoimapalvelun vastuuviranomaisina Etela-Savossa ovat molempien
tyollisyysalueiden liséksi Tyd- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus.

Ty0- ja elinkeinoministerio ohjaa ja seuraa valtakunnallisesti tytvoimapalvelujen
jarjestamista.
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KEHA-keskus hoitaa tydvoimapalvelujen kansallisesti tuotettavia tehtavia ja yleishallintoa
seka tarjoaa tyollisyysalueille tukipalveluita. Naihin liittyy mm. lakisdateisten julkisen palvelun
asiakastietojarjestelmien yllapito ja kehittdminen, seuranta ja raportointi, tietyt
tyovoimapalvelujen keskitetyt palvelut, kuten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, seka
tydvoimapalvelujen henkildstokoulutus ja monialaisten palveluiden tuki. Lisdksi KEHA-
keskus koordinoi Work in Finland -kansainvélisen rekrytoinnin kokonaisuutta.

Tyovoimapalvelujen kanssa yhteisia rajapintoja on monilla sidosryhmilla ja toimijoilla.
Julkisista organisaatioista lahin yhteys on Eteld-Savon ELY-keskuksella, jonka kanssa
tehdaan saannollista yhteistyota. ELY-keskus seuraa tyollisyydenhoitoa alueellaan. ELY-
keskukselle kuuluu myds muita seuranta- ja koordinointitehtéavia kohdistuen kotoutumiseen,
akillisiin rakennemuutoksiin seka yritysten kehittdmiseen.

Tarkeita yhteisty6tahoja ovat myos laheiset tyollisyysalueet ja tydvoimaviranomaiset.
Mikkelin seudun tyéllisyysalue voi sopia joidenkin palveluiden tuottamisesta toisen
tydvoimaviranomaisen kanssa. Yhteisesti Mikkelin seudun tai toisen tyollisyysalueen
tuottamia palveluita ovat erityisosaamista tarvitsevat tehtavat, jotka kohdistuvat laajemmalle
kuin omalle tydllisyysalueelle. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi yhteiset tukipalvelut, kuten
hankintojen suunnittelu ja toteutus, seka kulukorvausten ja muiden tyollistymisté tukevien
korvausten maksatus. Nama tehtévat on avattu tarkemmin kohdassa Yhteisesti tuotettavat
palvelut.

Tyollisyysalueen kuntien sisdinen yhteistyd mahdollistaa toimivien ja vaikuttavien
tyollisyydenhoidon toimien rakentamisen tyollisyysalueelle ja omaa kuntaa laajemman
elinkeinojen kehittamisen.

Muita julkisia toimijoita ovat muun muassa Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa (jaliempana
Eloisa), KELA, Tybkanava Oy, koulutuspalveluiden tuottajat, tyéllistymista tukevia palveluja
tuottavat jarjestot ja alueella toimivat elinkeino- ja yrityskehittgjat. Ohjaamoilla on
yhteistoimintamallin mukainen rajapinta myos tyovoimapalveluihin.

Hyvinvointialueella on keskeinen jarjestamisvastuu tyollistymisté tukevien palveluiden
tarjoamisessa ja monialaisia palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa.
Hyvinvointialue on vahvasti mukana koko Eteld-Savon maakunnassa ty6llistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamisessa yhdessa tydllisyysalueen ja KELAN
kanssa. Hyvinvointialueen roolissa korostuu sosiaalinen kuntoutus ja ty6- ja toimintakyvyn
selvittdminen. Muita yhteisty6rajapintoja l16ytyy muun muassa sosiaalipalveluista, tyokyvyn
tukipalveluista seka terveyspalveluista.

KELA osallistuu tyéllistymista edistavien monialaisten yhteistydpalveluiden tarjoamiseen ja
tarjoaa kuntoutuspalveluita asiakaskohderyhmille.

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) toimii Etela-Savossa
maakunnallisena verkostona. Tydllistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) on
yhteistoimintamalli, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela yhdessa arvioivat ty6ttémien
palvelutarpeet, suunnittelevat tyollistymisen edistamiseksi tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet seké vastaavat tydllistymisen etenemisesta ja seurannasta.

Ohjaamot (Ohjaamo Olkkari, Savonlinnan Ohjaamo ja Pieksamaen Ohjaamo) Ohjaamot
tuottavat tyollistymista ja koulutusta edistavid maksuttomia matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita 15—-29-vuotiaille Eteld-Savon alueen nuorille kaupunkiensa Ohjaamoista
kasin. Ohjaamo on toimintamalli, jonka palveluita tuotetaan moniammatillisena yhteistyona
kuntien, Eloisan seka muiden alueen toimijoiden toimesta. Palveluiden tulee vastata alueen
nuorten palveluiden tarpeeseen, ja tyota ohjaavat valtakunnalliset Ohjaamojen perusteet.
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Tyokanava Oy on valtion omistama yhtio, jolla on erityinen tehtava tyollistaa kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkilditd. Asiakkaat ohjataan Tytkanavan
palvelukseen tyévoimapalveluista.

Koulutuspalvelujen tuottajat, (koulutuksen jarjestajat, jarjestot, ammatilliset oppilaitokset ja
korkeakoulut seka kansanopistot ja vapaan sivistystytn oppilaitokset) tuottavat koulutuksia
ja muita tyollistamisté edistéavia valmennuksia ja kursseja tyonhakijoille. Tyovoimapalveluista
ohjataan asiakkaat tytévoimakoulutuksiin, omaehtoisiin opintoihin ja valmennuspalveluihin.
Koulutusten jarjestajat ovat tiiviisti mukana tyévoimatarpeiden ennakointitydssé ja
kehittamispalveluiden suunnittelussa. Mikkelin seudun tydllisyysalueen osalta I&hin yhteistyo
on ollut Etela-Savon ammattiopiston, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ja
kotoutumiskoulutuksien osalta Otavan opiston kanssa.

Elinkeinopalvelut ja julkisia yrityspalveluja tuottavat organisaatiot ovat tiiviisti mukana
tydvoimapalvelujen tuottamisessa vahvistamalla yritysten veto- ja pitovoimaa alueella,
kehittamalla hyvaa tydnantajuutta yrityksissa, osallistumalla palveluekosysteemien
kuvaamiseen ja kehittamiseen yhdessa kauppakamarin, yrittajajarjestojen ja
ammattijarjestdjen kanssa. Etela-Savon yrityspalvelujen tuottajien verkostoituminen tiivistaa
yhteisty6td ja mahdollistaa l1ahemman ja ketteramman asiakkaan edun mukaisen palvelun.
Uusyrityskeskuksen kanssa yhteisty6ta tehdaédn muun muassa alkavien yritysten palvelujen
osalta.

Yksityiset tyonvalityspalveluja tuottavat yritykset. Tyollisyysalueella toimivien yksityisten
tyonvalitysyritysten kanssa tullaan [&hentdmaan yhteisty6ta ja tehostetaan tydnhakija-
asiakkaiden hakeutumista tydomarkkinoille myds yksityisten palvelutuottajien tarjoamia
reitteja pitkin. Naita ovat normaalien rekrytointien liséksi esimerkiksi. kausitydpaikat,
vuokraty6paikat ja head-hunting erityistehtaviin.

Jarjestot ja kolmas sektori ovat vahvana yhteistydtoimijana tydvoimapalveluille.
Asiakasohjaus jarjestojen ja kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin aktivoi tydnhakijaa ja
parantaa tyollistymisen edellytyksia.

7. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tydpaikkojen
kohtaannon sekéa tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

TyOperdinen maahanmuutto

Tyb6peraista maahanmuuttoa tuetaan eri tasoilla. TEM:n Work in Finland -kokonaisuus on
muodostumassa samaan aikaan kuin TE-palveluiden uudistus etenee. Work in Finland -
kokonaisuudella on merkittava rooli erityisesti maakuvan luomisessa ja Suomen
tydmarkkinoiden vetovoiman lisddmisessa. Tydperdisen maahanmuuton lisddminen on
Eteld-Savon kasvulle ja kehitykselle merkityksellistd, silla jo nyt koetaan tyévoimapulaa eri
aloilla ja alueilla. Work in Finland -kokonaisuus ja sen yhteydet ty6llisyysalueisiin aukeaa
valmistelun myota. Eteld-Savon ELY-keskuksella on vahva rooli kotoutumisen koordinoijana.

TE-palveluiden tarjontaan kuuluu eurooppalainen rekrytointipalvelu EURES, joka on
Euroopan komission koordinoima lakisaateinen palvelu. EURES--palvelu edistaa
eurooppalaista rajat ylittavaa tydvoiman liikkkuvuutta. EURESIn perustehtava on tukea
suomalaista tyonantajaa ulkomaisten osaajien rekrytoimisessa Euroopasta. EU/ETA-maiden
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kansalaiset eivat tarvitse tydlupaa tydskennellessaan toisessa EU/ETA-maassa ja
tydllistyminen on siten vapaampaa ja nopeampaa kuin kolmansista maista (EU:n
ulkopuolelta) rekrytointi. EURES-palvelua ohjaa ja seuraa paikallisesti ELY-keskus ja sita
tuotetaan TE-toimistojen asiantuntijoiden verkostoyhteisty6na.

Mikkelin seudun tyévoimapalvelut kehittdd kansainvalista rekrytointia alueellisesti
yhteistydssa kuntien elinkeinopalvelujen kanssa. Esimerkiksi lahtdmaakoulutuksien
asettautumispalveluiden vastuut kunnissa on hyva maaritella. Vastaavasti kunnille jaa tarkea
rooli tydvoiman pitovoiman luomisessa ja asumisen ja elamisen mahdollistamisessa.

Kotoutuminen

Kotoutumisen ja muiden kuin ty6- ja opiskelusyista tulevien maahanmuuttajien osalta kaikki
Mikkelin seudun tyollisyysalueen kunnat ovat tehneet Eteléd-Savon ELY-keskuksen kanssa
sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kaikilla kunnilla on
voimassa olevat kotouttamisohjelmat viimeistaan lain kotoutumisen edistamisesta 681/2023
voimaan tullessa 1.1.2025.

ELY-keskus kehittdd kotoutumisen ja hyvien vaesttsuhteiden edistdmiseen liittyvid tehtavia.
ELY-keskus on perustanut Etela-Savoon maahanmuuttoa ja kotoutumista edistévien tahojen
verkoston. Hyvien vaestosuhteiden edistaminen edellyttdd myds kaupunki- ja
aluesuunnittelua, jolla vaikutetaan hyvaan kotoutumiseen. Mikkelin seudun tydvoimapalvelut
hankkii alueellaan tarvittavat lahtdmaakoulutukset, tydpaikkasuomi ja -ruotsi -koulutukset,
kotoutumiskoulutukset ja muut palvelut joko itse tai yndessa muiden tydllisyysalueiden
kanssa.

Hirvensalmen kuntaan ja Mikkelin (seka Pieksamaen) kaupunkeihin on palkattu
kotoutumiskoordinaattori tai maahanmuuttokoordinaattori. Tulevissa tydvoimapalveluissa
kotoutumisen edistamista hoitavat kotoutumisen asiantuntijat. KOTO24 -uudistuksen
mukaisesti tyo6llisyysalueet tuottavat kotoutumisen palveluja myds tydvoiman ulkopuolella
oleville kotoutujille. Kunnilla on velvollisuus jarjestaa vieraskielisille suunnattuja ohjaus- ja
neuvontapalveluja. Tyottdmana tyénhakijana olevan kotoutujan palvelutarpeen kartoitus ja
kotoutumissuunnitelma toteutetaan yhteistydna kotoutujan kotikunnan ja Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden valilla.

Tydvoiman ja tydpaikkojen kohtaanto ja tyévoiman liikkuvuuden edistaminen

Ty6voiman kohtaanto-ongelma on valtakunnallinen. Kohtaanto-ongelman voisi jakaa Etela-
Savossa alueelliseen ja ammatilliseen haasteeseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen painotus tulisi siirtya lahemmas tydelamén tarpeita myos
nuorten koulutuksessa. Toisen asteen ammatillinen aikuiskoulutus korostaa aitoa
ennakointia ja sitoutumista tydmarkkinoiden suhdanteisiin. Nuorten toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei alasta rijppumatta ole haittaa, mutta koulutusvalinnat
saattavat hidastaa tyéllistymista ja vaatia tapauskohtaisesti myds toisen koulutuksen
hankintaa. Erilaisten korttien ja lupakoulutusten jatkuva ja valiton tarjoaminen edistaa
tyollistymistéa erityisesti matalan koulutustason téihin, joihin tarvitaan kyseisia lupia.
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Tybnantajien kyky ennakoita tydvoiman tarpeita ja tuoda niité ajoissa esiin on matala
erityisesti pienissa yrityksissa, joissa ei ole HR-resurssia. Etela-Savon yrityksista 95 % on
mikroyrityksid. Tybnantajien ohut osaaminen ja tieto oikeista tyévoiman hakukanavista,
tyOpaikkailmoittelusta ja houkuttelevasta tytnantajaimagosta on pohjana myés
vaaristyneelle kuvalle osaavan tytvoiman saatavuudesta. Tyonantajalla voi olla korkeat
odotukset ty6tehtavan suorittajalle ja toiveet kohdennetusta moniosaajasta saattavat olla
ylimitoitettuja. Selkea tyotehtavien kuvaus, minimivaatimuksissa jousto tai tyon
perehdytyksesta kertominen lisdisi monien tyopaikkojen tayttoa.

Suhdanneherkat ja kausity6téa painottavat toimialat luovat luonnolliset lyhytaikaisen tyon
markkinat. Tydnantajat etsivat sitoutunutta tyévoimaa kausityéhon ja korkeasuhdanteiden
tarpeisiin, mutta eivat pysty lupaamaan jatkuvaa ty6ta edelld mainituista syista. Tydnhakijan
intresseissa painottuu vakituinen tai kokoaikaty® suhteessa tydnhakijan muun elamén
suunnitteluun. Esimerkiksi pankkien asuntolainojen ehdoissa voidaan vaatia hakijalta
vakituista tai pidempé&é kokoaikaista tydsuhdetta. Nollatuntisopimukset n&kyvat muun
muassa kuljetus- tai ravintola-alalla seka vahittaiskaupassa.

Tyonhakijoilla on myds korkea kynnys hakeutua muihin kuin oman koulutus- ja
ty6historiansa mukaisiin tdihin. Erityisesti haluttomuus vaihtaa alemman koulutustason téihin
tai pendeldidd oman paikkakunnan ulkopuolelle ovat ilmi6ina tuttuja tydvoimapalveluille.
Pendeldinti voi olla aikaa vievaa ja kallista ja tehda tyonteosta kannattamatonta. Myos
muutto tyon peréssa on nihkead, etenkin perheellisilld, ilman riittavaa nousua
elamanlaatuun. Tydnhakijan arvioitu ja tosiasiallinen tyékyky voivat myos olla haaste
tydllistymisessa. Palkan saannollisyys ja toimeentuloon riittava palkkataso ovat
alakohtaisesti merkittavia kohtaanto-ongelmaa lievittavia tekijoitd. Tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittaminen matalapalkka-aloilla ja erilaisissa tydsuhteissa on monimutkaista ja
tydnhakijalla saattaa olla vahan tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Kevytyrittdjyys ei ole tydllistymisvaihtoehtona ottanut vield nékyvasti tuulta alleen, vaikka
siina onkin potentiaalia kohtaanto-ongelman osaratkaisuksi esimerkiksi palvelualoilla ja
taajaman ulkopuolella.

8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Etela-Savon tyollisyytta ja elinkeinoja varjostaa pitkalla tahtaimella demografinen muutos ja
huoltosuhteen heikentyminen. Eteld-Savon asukkaiden ikdrakenne on korkea. Tyoikaisten
maara ei riitd jo nyt kattamaan kaikkialla tyévoiman ulkopuolella olevien ja julkisia palveluja
tarvitsevien tarpeita. Demografinen trendi pakottaa my6s suuntaamaan elinkeinorakennetta
kohti ikaantyvien hyvinvointi- ja terveyspalveluita ja muita palveluita. Pienten kuntien
demografinen muutos tehostaa tyévoiman kayttoa ja kytkeytyy vahvasti ikdantyvan vaeston
kuntien ammattirakenteen ja elinkeinojen muutokseen. Kaakkois-Suomen vaalipiirissé, mihin
Etel&-Savokin kuuluu, alle 18-vuotiaiden maara on vain 15 % ja se lupaa heikkoa
tulevaisuuden huoltosuhteelle. Muita pitkan aikavalin rakennemuutoksia ovat edellisesta
johtuva elinkeinorakenteen muutos ja logistisen verkon rappeumat.

Nopeat, akilliset rakennemuutokset liittyvat suuriin rekrytointeihin ja irtisanomisiin tai
lomautuksiin eri tilanteissa. Naihin varaudutaan varmistamalla Mikkelin seudun
tydvoimapalveluiden kontaktit suuriin tydnantajiin, muutosturvapalveluiden saatavuus seka
strateginen yhteisty0 kunnallisen paatdksenteon kanssa. Muutosturvatilanteissa

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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varmistetaan, ettd kohderyhman tarpeet tulee huomioitua. Tallaisten irtisanomisiin, yrityksen
lopettamisiin tai pitkiin lomautuksiin liittyvat rakennemuutokset ovat uhkana elinvoimalle
erityisesti tyollisyysalueen reunakunnissa, joissa on pieni tyovoima ja korkea ikarakenne.

Positiivinen rakennemuutos tulee kysymykseen esim. tilanteessa, jossa alueelle on tulossa
paljon henkildkuntaa tarvitseva yritys, tai jo oleva yritys investoi tai lisda kapasiteettiaan ja
nain muodostaa tydvoiman ja osaamisen tarpeen. Tallbin rakennemuutokseen tulisi
varautua ennakoiden mahdollistamalla alueella tarpeisiin sopivaa koulutusta, valmennusta ja
muuta osaamisen lisdamista seka vahvistamalla tydvoiman liikkkumista seudulle tyon
perassa.

9. Palvelusuunnittelun eteneminen

Tama palvelusuunnitelma lahetetaan jarjestamissopimuksen liitteend kuntien paattajien
kasittelyyn sekad hyvaksynnan jalkeen yhteisen tydllisyysalueilmoituksen mukana ty6- ja
elinkeinoministeriddn. Suunnitelmaan sen jalkeen tulevia muokkauksia esitellaan
kunnanhallituksille ja valtuustoille erityisesti siind tapauksessa, etta tullaan tekemaan
muutoksia jarjestamissopimukseen tai muokkaukset muutoin vaikuttavat olennaisesti
palvelukokonaisuuteen ja tuottamiseen. Palvelusuunnitelman pohjalta luodaan
tydllisyysalueelle jatkuvasti kehittyva tydllisyysohjelma.

Tulevien palvelujen suunnittelussa ensisijaisena lahtékohtana on se, ettéd asiakkaan palvelu
ei katkea muutoksen aikana, vaan uudistus nakyy asiakkaalle mahdollisimman vahan.
Palvelujen suunnittelu jatkuu uudistuksen yli vuoden 2025 puolelle. Vuoden 2023 puolella
tyoskentely painottuu kokonaisuuksien suunnitteluun, ylialueellisten palvelujen
hahmottamiseen ja palveluprosessien ja -tapojen visiointiin. Myds vuoden 2024 aikana
tehtavat investoinnit ja hankinnat budjetoidaan jo 2023 puolella.

Vuonna 2024, tyollisyysalueiden varmistuttua, pystytdén osallistumaan muutoskeskustelujen
ja YT-prosessin myotd henkildstésuunnitteluun ja osaamisen kartoittamiseen. Uudistuksen
toteutuksen suunnittelu, henkiléstdn koulutus ja tutustuminen mahdollistetaan varhaisessa
vaiheessa. Varmistetaan myds KEHA-keskuksen kanssa tehtavassa yhteistydssa
jarjestelmien siirron ja rajapintojen toimivuus.

Palvelukokonaisuuksista ja henkildasiakkaiden palvelupoluista tehdaén kuvaukset ja
suunnitellaan niiden toteutumiset lakisdateisten viranomaispalveluiden ja Julkisista
tydvoimapalveluista annetussa laissa maariteltyjen muiden palvelujen mukaan. Ty6nantaja-
ja yrityspalveluiden suunnittelussa hytdynnetaan verkostokumppanien mm. Etela-Savon
Yrittajien tekemié kyselyita. Suunnitelmissa on mygs toteuttaa haastattelututkimus, jonka
avulla selvitetdén tydnantajien toiveita uudistukselle. Palvelusuunnittelun edetesséa
kiinnitetd&dn huomiota rakennemuutoksiin varautumiseen ja kehitetdan yritysten palvelua
suurissa rekrytointitilanteissa.

ELY-keskus on kilpailuttanut useita palveluja siten, etta niissa on optio hankinnan
jatkumiselle 2025 alkaen. Kilpailutettujen palvelujen osalta tehdaan erillinen selvitys
palveluiden nykytilasta, olemassa olevista ja siirtyvista palveluhankinnoista ja maaritellaan
palvelut, joiden optio voidaan ottaa kayttdon. Ostopalvelujen hankinta ja tuotanto vuoden
2025 alusta alkaen suunnitellaan valmistelun aikana.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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ELY-keskus tarkistaa tulevan palvelusuunnittelun yhteydessa kaikkien kuntien
kotouttamisohjelmien sisallot ja ne harmonisoidaan tydllisyysalueelle.

Tuleva Mikkelin seudun tyévoimapalvelut jatkaa yhteistydtahojen kanssa samaa tyota, mita
Etela-Savon TE-toimisto on tehnyt. Tarvittaessa tarkistetaan keskinaisten sopimusten tilanne
ja vahintaan paivitetddn sopimuspuolet kohdalleen. Joidenkin osalta voidaan tarkastella
sopimuksia myds sisallollisesti. Yhteistydkumppaneiden kanssa tuotetaan yhteisen
kehittdamisen foorumeita tai tydpajoja, joissa tarkastellaan rajapintoja ja seurataan yhteistyon
sujumista.

Tavoitteena Suomen parhaat tyévoimapalvelut

TE2024 E-Savo -hanke
Tiina Ikonen
Seija Lehtonen

Hanke on rahoitettu Etela-Savon Maakuntaliiton mydntamalla (AKKE-) rahoituksella ja
sitd toteuttaa Mikkelin kaupunki.

Tama palvelusuunnitelma tarkentuu valmistelutyon aikana.
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